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Estacdo de Tratamento de Aguas
Residuais de Mértola

A obra em curso, situa-se na margem esquerda do Rio
Guadiana, em frente a Vila de Mértola e destina-se a tratar
os efluentes dos seus de 2.200 habitantes. O projeto prevé
ainda a constru¢do de uma Estacdo Elevatéria para
transportar os efluentes entre as duas margens. O valor
da empreitada de constru¢do/conce¢do, a cargo da
empresa Oliveiras — Engenharia e Construgdo, S. A., é de
1.447.120 euros, prevendo-se a sua conclusdo para
setembro de 2012.
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Senhores Acionistas,

Para a Aguas Publicas do Alentejo (AgdA) o ano de 201 | foi um exercicio
com diversas particularidades distintivas em termos de funcionamento da
Empresa, de atividades operacionais, de financiamento e de investimento
na execucao de infraestruturas.

Efetivamente no que concerne a estrutura organizativa dos recursos
humanos e materiais, foi consolidado e estabilizado o modelo
organizacional da AgdA, podendo afirmar-se com seguranca, de que foi
ultrapassada a fase de instalacdo inicial da Empresa.

No que as atividades operacionais diz respeito, além da exploracao dos
dez sistemas municipais da responsabilidade da AgdA desde 2010, a
Empresa assumiu a responsabilidade pela gestdo, exploracdo e
manutenc¢do de mais oito sistemas municipais de abastecimento de dgua
e tratamento de dguas residuais, correspondentes aos Municipios de
Almodévar, Castro Verde, Grandola, Ourique, Odemira, Vendas Novas,
Alcdcer do Sal e Santiago do Cacém.

Na perspetiva territorial, a atividade da AgdA
passou de facto a cobrir praticamente a totalidade
do territério abrangido pelo Sistema Integrado,
restando apenas para integrar os sistemas
Municipais de Montemor-o-Novo, Arraiolos e
Ferreira do Alentejo, cuja integragcdo se espera
concretizar a muito curto prazo.

No ano de 201 | e, apds um longo perfodo de troca de informagio e
andlises detalhadas por parte da entidade gestora do POVT- Fundo de
Coesao, foram finalmente assinados no 4° Trimestre daquele ano, os
contratos de financiamento correspondente a |* fase das candidaturas
relativas ao abastecimento e saneamento de dguas residuais do Sistema
PUblico Integrado de Aguas do Alentejo, cuja responsabilidade de gestio
foi cometida a AgdA.

No plano dos financiamentos comunitdrios ficaram assim reunidas as
condi¢Bes para se concretizarem os investimentos programados, ainda
que num prazo mais reduzido face ao periodo que mediou entre a data
da apresentacdo das candidaturas e a data em que as mesmas foram
objeto de contratualizacao.

Sobre a componente investimentos em execucdao em infraestruturas de
captacdo, tratamento e aducdo de dgua e em infraestruturas de recolha,
tratamento e rejeicao de efluentes, o ano de 201 | foi caraterizado pela
elaboragdo e conclusdo dos projetos relevantes do Sistema, bem como
pela materializagdo dos procedimentos subjacentes a aplicagdo da
contratagcdo publica relativos as principais Estacdes de Tratamento e
Condutas de Aducado de Agua e das EstacGes de Tratamento de Efluentes
do Sistema, ficando, assim, a AgdA em condi¢cdes de proceder a

adjudicacdo e consignacdo das obras relacionadas com
infraestruturas e equipamentos relevantes do Sistema.

No entanto, apesar da aparente situagdo favordvel
decorrente de se terem realizado em tempo os
procedimentos inerentes aos processos de contratacao
publica, o facto marcante é que a condicionante imposta a
AgdA por forca da aplicacgio do Despacho relativo a
assungao de compromissos pelo Setor Empresarial do Estado
com projetos de investimento superiores a 5% do Capital
Social das empresas publicas, condicionou, negativamente, a
execucao do plano de investimentos programado e previstos
nos Contratos de Financiamento assinados com a Entidade
Gestora do POVT- Fundo de Coesdo.

Senhores Acionistas,

Por fim, e apesar do que antecede o Conselho de
Administracdo entende que nas condi¢des em que a
atividade da AgdA se exerceu o ano de 201 | pode ser
considerado como positivo o que é evidenciado pelos
resultados operacionais, pelo superavit tarifario, pelas
empreitadas em curso de execucao e pela atividade de
gestdao dos sistema municipais integrados.

Tal desiderato sé foi possivel de conseguir gracas nio sé
ao empenho e dedicagdo dos colaboradores mas também
a excelente colabora¢do das Camaras Municipais e ao
apoio da Auditoria, do Fiscal Unico e da AdP, SGPS e
AMGAP na sua qualidade de Acionistas.

A todos o Conselho de Administracdo entende dever
agradecer e evidenciar a sua contribuicdo para o

desempenho da AgdA em 201 1.
oL

Dr. Joaquim Marques Ferreira

O Presidente do Conselho de Administragdo
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ETAR de Milfontes

A obra em curso, visa assegurar o tratamento de dguas
residuais geradas pela populagdo de Vila Nova de
Milfontes, com um equivalente populacional de 15.000
habitantes. O valor da empreitada de constru¢do/
concegdo, a cargo do Consorcio EFACEC - Chupas e
Morrdo é de 2.155.236,93 euros, prevendo-se a sua
conclusdo em novembro de 2012.
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A Empresa

A empresa Aguas Publicas do Alentejo, S.A, foi constituida em 25 de setembro de 2009, tendo por acionistas a AdP - Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. e a AMGAP- Associacio de Municipios para a Gestio da Agua Publica do Alentejo.

Esta empresa surge na sequéncia do Contrato de Parceria Piblica, para a gestdo de forma integrada, dos servicos de abastecimento de
dgua para consumo publico e de saneamento de dguas residuais, celebrado a |3 de agosto de 2009 entre o Estado Portugués e os
Municipios de Alcdcer do Sal, Aljustrel, Almoddvar, Alvito, Arraiolos, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Grandola,
Mértola, Montemor-o-Novo, Moura, Odemira, Ourique, Santiago do Cacém, Serpa,Vendas Novas,Viana do Alentejo e Vidigueira.

Municipios abrangidos:

Area Abrangida pelo SPPIAA

#
}

Area Total - 1,607,808 Km2
F -250.000 ¢
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Distribuicao da Populagao por Concelhos

I Populagio (2011)
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Ferreira do Alentejo
Montemor-o-Novo
Santiago do Cacém

Viana do Alentejo

Esta parceria visa garantir a qualidade, a continuidade e a eficiéncia dos servicos de dguas em “alta”, numa regido com necessidades
especiais, nomeadamente problemas de escassez de recursos hidricos e dispersao populacional.

Beneficios do Contrato de Parceria Publica celebrado:

 Garantir de forma regular;, continua e eficiente, em qualidade e em quantidade, o abastecimento de dgua para consumo publico e o
saneamento de dguas residuais urbanas a toda a populagao abrangida;

* Através de um investimento inicial de 227 milhdes de euros, a ser realizado até 2015, comparticipado em 70% por fundos comunitarios,
promover a concecao, reparacdo e renovacao e assegurar a construcdo e exploracdo das infraestruturas, das instalacdes e dos
equipamentos necessdrios a captagao, ao tratamento e ao abastecimento de dgua para consumo publico e a recolha, ao tratamento
e a rejeicao de dguas residuais;

* Assegurar a qualidade, continuidade e eficiéncia dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais
a populacao residente, 250.000 habitantes, em 18,5% do territdrio nacional, de forma a promover a salide publica, o bem-estar das
populacdes, o aumento do emprego local, a protecao do ambiente e a sustentabilidade econémico-financeira dos setor;

» Contribuir para o desenvolvimento regional e para o ordenamento do territério.

Com este contrato de parceria é criado o SPPIAAlentejo - Sistema Publico de Parceria Integrado de Aguas do Alentejo, que se decompde
no Sistema Integrado de Abastecimento de Agua e no Sistema Integrado de Aguas Residuais.



Sistema Integrado de Abastecimento de Agua

e

Infraestruturas que integram o Sistema de Abastecimento de Agua

Denominagio de Sistema
Sistema dos Minutos
Sistema da Bica-Fria
Sistema do Alentejo Litoral Norte
‘Sistema do Alvito
Sistema do Guadiana Sul
Sistema do Roxo
Sistema do Alentejo Litoral Sul
Sistema de Santa Clara Poente
Sistema do Monte da Rocha

Abastecimento de Agua Integrado  AlIntegrar Remodelado A Remodelar Construido A Construir  Total
Captagdo (un) 43 2 6 4 65
Estacdo Elevatdria (un) 35 2 56 93
ETA (un) 9 |4 | 2 27
Reservatdrio (un) 77 4 85 |66
Adutoras (km) 317 4 22 |7 [.275 [.635

o1
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Sistema Integrado de Saneamento de Aguas Residuais
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Infraestruturas que integram o Sistema de Saneamento de Aguas Residuais

Saneamento de Aguas Residuais Integrado A Integrar Remodelado A Remodelar Construido A Construir  Total
ETAR (un) 30 | 40 6 33 10
Estacdo Elevatdria (un) I3 I5 28
Coletores (km) 72 I3 6 59 150




Modelo de Gestao Adotado

contrato de parceria publica SPPIA AIentejo contrato de gestao
ESTADO j j AdP - AGUAS DE PORTUGAL, SGPS, S.A.

; 3 ‘ AMGAP - ASSOCIACAO DE MUNICIPIOS PARA
21 MUNICIPIOS 3 A GESTAO DA AGUA PUBLICA DO ALENTEJO

|
1 1 !
‘\ ) contrato de cedéncia de : -
e R CELEE T E - . ' constituem
Infraestruturas e equipamentos : T

' ?

' ) o ENTIDADE GESTORA DA PARCERIA (EGP) 1

_ Parceiros exercem poderes de fiscalizacdo, : !
COMISSAO DA PARCERIA (CP) !

direcdo, autorizacdo, aprovacao

e suspensdo de atos através da CP 3 Li] AGUAS PUBLICAS
! ’S 0o ALENTEJO
N o sororaa

O Contrato de Gestio, assinado a 25 de setembro de 2009, entre a AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. a AMGAP - Associacio de
Municipios para a Gestdo da Agua Publica do Alentejo e a AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A., atribui a esta, em regime de
exclusividade por um periodo de 50 anos, a responsabilidade pela concecdo, construcdo e exploragao do SPPIAAlentejo - Sistema
PUblico de Parceria Integrado de Aguas do Alentejo.

Acionistas

De acordo com o modelo de gestdo adotado para a gestdo da Parceria, a AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A, a quem foi atribuida
a funcio de Entidade Gestora da Parceria, é constituida por dois acionistas, a AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A em representacio do
Estado Portugués e a AMGAP - Associacio de Municipios para a Gestdo de Aguas Publicas do Alentejo, repartindo-se o seu capital
social em 51% para o primeiro, e 49% para o segundo.

Acionistas da AgdA - Aguas Plblicas do Alentejo, S.A.

B escrssa

. AMGAP

Cadeia de Valor

A empresa atua numa extensa e complexa cadeia de valor, agregando um conjunto interdependente de competéncias, que vao desde

a identificacdo de mercados potenciais até a entrega do produto final ao cliente, contribuindo deste modo, quer para a criacdo de valor

ao capital acionista, quer no cumprimento dos elevados pardmetros de desempenho exigidos.

Na representacao grdfica que a seguir se apresenta expde-se a visao sistémica da cadeia de valor do negdcio, bem como a especificacao
das atividades de operacdo.

12]13
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Operagao - Agua

Unidade de Negécio - Agua

Proc e Depura

Captagao

Tratamento

Armazenamento

Armazenamento

Distribuicao

Distribuicao

Recolha de dgua no seu meio
hidrico, superficial ou sub-
terraneo.
Pode incluir a atividade de
elevacao.

Corregao das caracteristicas
fisicas, quimicas e bacterio-
I6gicas da dgua por forma a
tornd-la adequada para o
consumo humano.

Transporte de dgua desde a
zona de captacac e trata-
mento (producdo) para as
Zonas de consumo,

Pode incluir a atividade de
elevagdo.

Armazenamento de dgua por
forma a assegurar a conti-
nuidade no abastecimento.

Distribuicdo pelos utilizado-
res da dgua em quantidades e
pressio adequadas as
necessidades. Pode incluir a
atividade de elevagdo.

Operacao - Saneamento
Unidade de Ne

=

gocio Agua
2puUr )

Destino Final

Recolha

Recolha das dguas residuais
produzidas.

Pode incluir a atividade de
elevacio.

Transporte das dguas
residuais desde o ponto de
recolha até as unidades de
tratamento de dguas resi-
duais. Pode incluir a ativi-
dade de elevagio.

Correcio das caracteristicas
fisicas, quimicas e bioldgicas
tendo em consideragdc o
meio recetor.

Reutilizacao

Processamento

Processamento de lamas
(fase sdlida) geradas no
tratamento das dguas
residuais em fun¢io do
destino final.

Destino Final

Descarga no meio recetor
das dguas residuais tratadas.
Encaminhamento de lamas,
gradados, gorduras e areias
para aterro sanitdrio efou
valorizacao agricola, energée-
tica ou outras.

Reutilizagao

Utilizagdo das dguas residuais
tratadas (fase liquida) para
usos compativeis com a sua
qualidade. Pode incluir a
atividade de elevagdo.

Distribuicao

Encaminhamento para usos
compativeis, nomeadamente
para rega de espagos verdes,




Sintese de Indicadores

Indicadores de Atividade

2009 2010 2011
Investimento total (milhares de euros) 0 5.028 4.123
Numero médio de colaboradores 0 84 131
Ndmero de colaboradores a 3| de dezembro 0 89 132
Numero de municipios abrangidos
Abastecimento de dgua 0 21 21
Saneamento 0 0 21
Numero de municipios servidos
Abastecimento de dgua 0 10 18
Saneamento 0 0 18
Populacao abrangida em abastecimento de dgua
Abastecimento de dgua 0 217213 216.435
Saneamento 0 0 181.491
Populacao servida em abastecimento de dgua
Abastecimento de dgua 0 95.351 175.060
Saneamento 0 0 145918
Volume de dgua captada (10° m3/ano) 0 6.597 20.859
Volume de dgua produzida (10% m3/ano) 0 6.238 19.702
Volume de dgua fornecida (10° m3/ano) 0 5.724 18.879
Volume de dgua faturada (10° m3/ano) 0 5.724 18.507
Volume de efluente recolhido (10° m3/ano) 0 0 8715
Volume de efluente tratado (10°* m3/ano) 0 0 7.753
Volume de efluente faturado (10° m3ano) 0 0 0
Indicadores Financeiros
2009 2010 2011
Capital social 150.000 500.000 500.000
Capital préprio 152578 528271 569.414
Ativo liquido total 760.350 17.362.523 45.857.109
Investimento 0 5.027.644 4.123.185
Divida de clientes 0 2.218.549 8.295.625
Volume de negdcios 61227 3.731.961 8.659.766
Vendas 0 3.110.528 9.532.542
Desvios tarifdrios 61227 621.433 -872.776
EBITDA 5817 521.669 1.769.519
Resultados operacionais 3.054 139.083 263.395
Resultados financeiros -56 -64.953 -167.451
Resultados antes de impostos 2.997 74.130 95.945
Resultado liquido do exercicio 2578 25.693 68.000
Indicadores de Gestao
2009 2010 2011
Solvabilidade (CP/P) 82,69% 3,14% 1,26%
Autonomia financeira (CP/ATL) 45,26% 3,04% 1,24%
Endividamento (P/ATL) 54,74% 96,96% 98,76%
Estrutura do endividamento (Pc/P) 100,00% 61,33% 52,41%
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Operagao
Operagao de sistemas de novos municipios

Na drea da operacdo, o principal acontecimento foi sem duvida a entrada
em operacdo sob a responsabilidade da AgdA de mais sete municipios:

* janeiro - Aimodévar, Castro Verde e Grandola;
* fevereiro - Odemira e Ourique;

* marco - Alcdcer do Sal;

* abril - Santiago do Cacém.

Acresce ainda o Municipio de Vendas Novas que, ainda que tenha sido
integrado em agosto de 2010, apenas em 201 | passou a ser operado
diretamente sob responsabilidade da AgdA.

& Y

Municipios operados pela AgdA

00 890 et |

Instalagao de sistemas de telegestao

Como forma de melhor operar as infraestruturas de abastecimento,
visando um aumento da garantia da qualidade de servico prestado as
populagdes e da rentabilizacao dos recursos humanos disponiveis, foi dado
continuidade a instalacdo de sistemas de telegestao nos subsistemas de
abastecimento do Enxoé e da Bica Fria, bem como foram instalados
unidades de telealarme nos principais reservatérios dos centros
operacionais de Monte da Rocha e Litoral Sul. Os investimentos nestas
acdes rondam os €720.000.

Abastecimento a Fornalhas Velhas

Por forma a solucionar a falta de dgua durante o periodo de verdo na
povoacdo de Fornalhas Velhas no concelho de Odemira, bem como a
potenciar o abastecimento de dgua ao novo matadouro do Litoral
Alentejano recentemente construido, foi efetuado um projeto de
captacao, tratamento e a distribuicao de dgua.

Para o efeito foi utilizada uma Unidade Compacta de
Tratamento de Agua (UCD), reabilitando para tal a unidade
que se encontrava instalada na Mina de Sao Domingos, fora
de servico e que foi adquirida ao Municipio de Mértola.

Este sistema de abastecimento tem como origem de dgua
o canal de rega da Associacdo de Regantes e Beneficidrios
de Campilhas e Alto Sado, o qual alimenta diretamente um
reservatério de dgua bruta que seguidamente € bombeada
até a UCD através de uma conduta com cerca de 2.300
m de comprimento.

Para protecdo da UCD, equipamento de bombagem de
dgua tratada e quadros elétricos foi executado um telheiro,
pré-fabricado em betdo. No que respeita aos equipamentos
de bombagem de dgua bruta estes encontram-se instalados
num contentor junto ao reservatdrio de dgua bruta.

Foi ainda construido um reservatdrio pré-fabricado de 300
m? de capacidade, para armazenamento de 4gua tratada, de
onde se faz a distribuicdo ao sistema de Fornalhas Velhas.

O investimento total para a concretizacao deste projeto
foi de aproximadamente €400.000.

Infraestruturas

Inicio de obras de empreitadas

Na drea das infraestruturas, os acontecimentos mais
relevantes foram o inicio das obras das ETAR de Vila Nova
de Milfontes e de Mértola. Duas obras que se revestem de
elevado significado, se considerarmos que ambas vém dar
resposta a necessidade premente de tratar os efluentes em
duas zonas sensiveis e com processos de contencioso em
aberto, que no caso de Milfontes é ao nivel comunitério.
Investimento conjunto de cerca de 3,6 milhdes de euros.

Descricao da empreitada
da ETAR de Mértola

A empreitada de Concecdo/ Construcdo da Estacdo
Elevatdria e ETAR de Mértola prevé a construcdo de uma
Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) na
margem esquerda do Rio Guadiana. As dguas residuais
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serdo elevadas através da Estacao Elevatdria a construir no local da ETAR
existente e transportadas por uma conduta fixa ao tabuleiro da Ponte do
Guadiana para a ETAR  situada na outra margem do rio.

Pré-tratamento

Tratamento Biolégico

Tratamento de lamas

Desinfecgao

Edificio de Exploragao

B OB R N

Descricao da empreitada
da ETAR deVila Nova de Milfontes

A empreitada de Concecdo e Construcao da nova ETAR

Linha de tratamento deVila Nova de Milfortes prevé a construcio de uma ETAR
|-Fase liquida baseada no sistema de lamas ativadas por reator bioldgico,
— Tamisagem; e foi dimensionada para tratar as dguas residuais domésticas
- Equalizagao; geradas pelas popula¢des de Vila Nova de Milfontes, assim
— Pré-tratamento e equalizacdo dos efluentes de limpa-fossas; como de Foros do Galeado/ Brunheiras, perfazendo um
- Tratamento bioldgico por sistema de lamas ativadas; total estimado de 15.000 habitantes equivalentes.

— Desinfecdo por ultravioletas; (produgdo de dgua para reutilizagdo na ETAR);

— Microtamisacao/ filttracdo (producdo de dgua para reutilizacdo na ETAR). o R SRR SR,

2-Fase solida

— Elevacdo de lamas bioldgicas em excesso;

- Espessamento estdtico das lamas;

— Desidratagao mecanica das lamas por centrifugagdo.

3-Fase gasosa

— Ventilagdo e desodorizacdo das seguintes operagdes unitdrias:

— Pré-tratamento;

— Equalizacdo e Estagdo Elevatdria da margem direita do rio Guadiana;

— Pré-tratamento e equalizacdo dos efluentes de limpa-fossas; Linha de tratamento
- Espessamento das lamas; |-Fase liquida
— Desidratacao das lamas; — Tamisagem;
— Armazenamento das lamas desidratadas. — Desarenamento e remogdo de gorduras;
— Tratamento bioldgico por sistema de lamas ativadas, em
Dados da empreitada regime continuo ou sequencial;
- Adjudicatdrio: Oliveiras - Engenharia e Construgdo, S.A; ~ Microtamisacdo/ Filtracdo (producdo de dgua para
- Valor de adjudicacdo: €1.447.120; reutilizacdo na ETAR);
~ Data de adjudicacio: 03-02-201 I; - Desinfecdao por ultravioletas (produgdo de dgua para
— Data da consignagio: 17-06-201 [; reutilizacdo na ETAR).
— Data de conclusdo: maio 2013;
~ Fiscalizacio: AFAPLAN 2-Fase solida
= Populacdo abrangida: 2.170 habitantes. ~ Elevacdo de lamas bioldgicas em excesso;

— Espessamento mecanico das lamas;

— Armazenamento das lamas espessadas;

— Desidratacdo mecanica das lamas através de centrifugas;
- Higienizacao de lamas por via quimica;

- Armazenamento de lamas desidratadas.



3.

Fase gasosa

Ventilacdo e desodorizacdo das seguintes opera¢des unitdrias:
Gradagem/ tamisagem;

Desarenamento e desengorduramento;

Tratamento de subprodutos;

Espessamento das lamas;

Armazenamento das lamas espessadas;

Desidratacdo das lamas;

Armazenamento das lamas desidratadas.

Dados da empreitada

Tipo de concurso: Concurso Pudblico;

Valor de adjudicacdo: €2.155.237;
Adjudicatdrio: Consdrcio OIKOS/EFACEC;
Fiscalizacao: Consulgal;

Data de assinatura do contrato: | 7-02-201 1;
Data de consignacdo: 22-03-201 [;

Data de conclusdo: setembro 2012;
Populacdo abrangida: 15.000 habitantes.

Na sequéncia das obras para a construcao da ETAR deVila
Nova de Milfontes foram efetuadas escavacbes que
permitiram encontrar objetos de indole arqueoldgico.

Adjudicagao de empreitadas

Foram adjudicadas duas empreitadas cruciais para resolver
o problema de abastecimento de dgua a margem esquerda
do Rio Guadiana, nomeadamente, Safara e Amareleja e
Pévoa de S. Miguel. Uma € a empreitada para a construgao
de uma conduta adutora para ligar Moura a Safara, e outra
para a construcao de um novo reservatério de dgua na
Amareleja. O montante global de investimento é de 4,4
milhdes de euros.

Empreitada conduta Moura - Safara

— Valor da empreitada: €4.020.000, 1 0;

— Duragdo da empreitada: 365 dias;

— Data de assinatura do contrato: 19-09-201 1;

— Adjudicatdrio: Sociedade de Construcdes Soares da
Costa, SA;

— Fiscalizacdo: Pengest- Planeamento, Engenharia, S.A.

A empreitada “Conduta Moura-Safara” contempla a
construgao de um reservatério em Sdo Lourenco (Moura)
com um volume de armazenamento de 1000 m3 a
construcdo de uma conduta em ferro fundido ductil com
22km de comprimento, didmetro 300mm PN10, entre o
reservatério de Sdo Lourenco e o cruzamento de Safara e
a construcdo de uma conduta em ferro fundido ductil com
4,5km de comprimento, didmetro 400mm PNI0, entre o
reservatdrio de Sdo Lourenco e a Herdade dos Machados.

A construgdo do reservatdrio permite um aumento da
garantia do abastecimento a Moura. A execucdo das referidas
condutas, permite, numa |* fase, transportar dgua com
origem nos furos da Fonte da Telha até Safara, Amareleja,
Pévoa de Sdo Miguel, Santo Aleixo da Restauragdo e Santo
Amador, para reforco do abastecimento de dgua a essas
povoacdes, em complemento do atual sistema com origem
na ETA do Ardila. Numa 2° fase, estas condutas permitirdo
ligar o sistema do Ardila a ETA do Enxoé, que passard a ser
a principal origem de todo o Sistema de Abastecimento do
Guadiana Sul.

Este Sistema integra os Municipios de: Barrancos, Mértola,
Moura e Serpa.

Lancamento de empreitadas
Na drea do abastecimento, foram lancados os concursos
publicos para as empreitadas da ETA do Roxo e da ETA
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do Monte da Rocha, que visam abastecer os Municipios de Aljustrel, Beja
e Ferreira do Alentejo, a primeira, e Almoddvar, Castro Verde, Odemira
(parte) e Ourique, a segunda. O preco base para estas duas empreitadas
é de 13,2 milhdes de euros.

Foi, ainda publicado o concurso para a construcao de mais cinco ETAR,
de sedes de municipios e que se encontram em contencioso comunitdrios
ou nacional devido a incumprimentos dos normativos de descarga, para
além de outros quatro concursos ja lacados em 2010. O preco base para
a totalidade dos concursos ja lancados e prontos a adjudicar de
empreitadas para ETAR, é de 29.7 milhdes de euros.

Financiamento dos investimentos - QREN

N&o menos importante foi a assinatura dos contrato de comparticipagao
financeira com o POVT, no dambito do QREN, tendo em |0 de novembro
de 2011 sido assinado o do Abastecimento de Agua no valor de
50.683.519,00 euros, e no dia 14 de novembro de 201 | o contrato para
o Saneamento de Agua Residual no valor de 30.961.860,00 euros, ambos
com uma taxa de comparticipacdo de 70%.

Desenvolvimento dos projetos de execucao

dos sistemas de abastecimento de dgua
Foi dado seguimento aos |6 contratos para o desenvolvimento de
projetos de execugdo num valor total de 1,74 milhdes de euros.

Responsabilidade Empresarial

Licenciamentos

No ambito do licenciamento de utilizacdo de recursos hidricos foram
solicitados nove pedidos de informacdo prévia e 59 licencas de descarga,
em matérias de dguas residuais.

Relativamente a captac¢des, foram instruidos e submetidos os processos
de licenciamento para 31 captacdes subterraneas e os processos de
pedido de concessao para sete captacdes superficiais.

Administrativa e Financeira

Desenvolvimento e consolidacao da empresa

Nesta drea e no ano de 201 | desenvolveram-se a¢des essencialmente na
vertente da consolidagdo da estrutura iniciada em 2010, em particular ao
nivel do recrutamento de recursos humanos e da logistica para o seu
funcionamento.

No que concerne com os Recursos Humanos, e de forma a dotar a
empresa dos meios necessarios a corrente atividade operacional,
procedeu-se por um lado, a integracdo de funciondrios dos municipios que
estavam ligados a operagdo da “‘alta”, nos termos do Contrato de Gestio,
e por outro ao desenvolvimento de um processo de recrutamento para a
contratagao de colaboradores por forma a operacao dos novos municipios.

No sentido de assegurar toda a operacdo na fase de transicao
da operacdo dos sistemas dos municipios para a AgdA,
recorreu-se ainda a contratacao de trabalho temporério e ao
apoio dos municipios até a admissdo dos novos colaboradores
através do processo de recrutamento externo.

Importa referir que a data de 31 de dezembro de 2011 a
AgdA contava com |32 colaboradores segregados em
funcdes que vao desde as dreas administrativas, as dreas de
operacdo, construcdo e manutencdo descentralizadas
territorialmente pelos sete Centros Operacionais constituidos.

Estrutura da Empresa

Na sequéncia do aumento dos quadros de pessoal,
procedeu-se a alteragao da sede social da empresa, onde
se situam atualmente as dreas de suporte a toda a atividade
operacional, nomeadamente a administracao e respetivas
dreas de staff, a direcao administrativa e financeira, a direcao
de infraestrutura e a coordenacdo da direcdo de operacdes.
Foram ainda desenvolvidos mais quatro centros
operacionais, passando assim a empresa a ter uma presenca
territorial junto dos municipios e dos sistemas, baseada em

sete instalacdes descentralizadas.

Nas instalaces foram efetuadas as intervencdes necessarias
com o objetivo de instalar a estrutura da empresa tendo-se
efetuado algumas obras de adaptacdo e melhoria das
infraestruturas e também, adquirido material de escritdrio,
equipamentos informdticos, contratualizado meios de
comunicacdo de voz fixa, voz mdvel, circuitos de ligacdo
dedicados e internet.

No que respeita a comunicagdes e, com o objetivo de
otimizar as ligagdes com os centros operacionais, foi
implementada a solu¢cdo de comunicacdes através da
criacdo de circuitos de comunicacdo dedicada entre os
centros operacionais e a sede da empresa e entre estes.
Esta solucdo servird de plataforma para a instalagdo do
sistema de telegestdo, atualmente em desenvolvimento.

Estrutura de Financiamento

De forma a dar cumprimento ao plano de investimentos da
empresa, previsto em Contrato de Gestdo, procedeu-se ao
aumento de linhas de financiamento existente e a
contratualizacio de novas linhas de financiamento. E de
referir que, apesar da conjuntura nacional de acesso a meios
financeiros disponiveis, foram ja contratualizadas linhas de
financiamento com o Banco Espirito Santo, uma linha de
apoio de tesouraria sob a forma de descoberto bancério e
uma linha de financiamento com o Banco Santander Totta,
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entidades cujos relacionamentos comerciais a AgdA ird aprofundar durante |2 fase da candidatura de Aguas Residuais garantindo assim

o exercicio de 2012. 0 acesso a comparticipacdes a fundos perdidos no valor
de 57 milhdes de euros apds a apresentacao de despesa

No que diz respeito aos Fundos Comunitdrios, em 201 | foi aprovada e de investimento elegivel.

contratualizada a |* fase da candidatura de Abastecimento de Agua e a



ETA da Ravasca

Por forma a ultrapassar os problemas de qualidade de
4dgua em alguns sistemas em exploracdo pela AgdA,
designadamente nos municipios de Ourique e Mértola,
foram instalados, em 2011, seis instalagdes para remog¢ao
de ferro e manganés, de que é exemplo a ETA da Ravasca.
O investimento total foi de 115.000 euros.

Esta melhoria destina-se a assegurar a qualidade da agua
distribuida em quanto ndo sdo construidos os sistemas
integrados de Abastecimento de Agua do Guadiana Sul e
do Monte da Rocha.

A populagdo total beneficiada com estes investimentos é
de cerca de 2100 habitantes.
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A - Governo
da Sociedade

|. Missao, Objetivos e Politicas
Missao

No dmbito da sua missdo, a AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A.
procede a exploracao e a gestdo dos servicos de dgua relativos ao Sistema
Publico de Parceria Integrado de Aguas do Alentejo (SPPIAAlentejo), em
regime de parceria publica visando a prestacio de um servico de
qualidade, com respeito pelos aspetos essenciais de ordem social e
ambiental, bem como a disponibilizagao das suas capacidades ao servico
do interesse nacional.

Proporcionar aos clientes, os servicos de suporte comuns que s3o
necessdrios ao seu funcionamento, de forma eficiente e a precos
competitivos, potenciando a obtengdo de economias de escala,
disponibilizando solugdes tecnologicamente avangadas, incorporando boas
prdticas de gestao e contribuindo decisivamente para a prossecucao dos
objetivos da empresa nas diferentes dreas de atuacao.

A gestdo da empresa deve fazer-se num contexto de procura permanente
da sua sustentabilidade econdmica e financeira, seguindo os principios da
ecoeficiéncia e da responsabilidade social e ambiental.

Visao

A AgdA pretende ser reconhecida como empresa de referéncia, pela
qualidade, continuidade e eficiéncia dos servicos que presta, numa regiao
com necessidades especiais, devidas essencialmente a problemas de
escassez de recursos hidricos e a dispersao populacional.

Valores

A AgdA assume como valores:
* Espirito de servir;

* Exceléncia;

* Integridade;

* Responsabilidade;

* Rigor.
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Principios

A AgdA rege-se pelos seguintes principios:

* Respeito e protecdo dos direitos humanos;

* Respeito pelos direitos dos trabalhadores;

* Luta contra a corrupgao;

* Erradicacdo de todas as formas de exploracao;

* Erradicacao de todas as prdticas discriminatdrias;

* Responsabilidade na defesa e prote¢ao do meio ambiente;
 Contribuicao para o desenvolvimento sustentavel.

Politicas

A AgdA, estd empenhada em assegurar o continuo e eficiente abastecimento de dgua para consumo humano, bem como o tratamento
de dguas residuais, aos 2| municipios, de um modo responsével, ambientalmente sustentdvel e num grupo de trabalho seguro e saudavel
para todas as pessoas que trabalham sob o seu controlo, num clima de bem-estar e confianga entre, clientes, acionistas, fornecedores,
comunidade envolvente e publico em geral.

Assim, num quadro de sustentabilidade econdmica e social a Aguas Publicas do Alentejo, S.A. pretende:

* Antecipar, avaliar e promover de uma forma continua e sistemdtica a satisfagdo das necessidades e expectativas dos seus clientes,
acionistas, colaboradores, restantes partes interessadas e comunidade;

* Avaliar e verificar continuamente os riscos para a satde publica, com origem no consumo de dgua, implementando medidas de
prevencao e monitorizagao;

* Promover a ecoeficiéncia das suas catividades de forma a prevenir a poluicao, diminuindo o consumo dos recursos naturais, de matérias-
primas e de energia, e promovendo a reutilizagao de reciclagem;

* Avaliar as implicagdes ambientais da atividade;

* Avaliar e controlar continuamente a Higiene e Seguranca, promovendo a identificacdo, a avaliagdo e o controlo dos perigos e riscos
de forma a prevenir lesGes, ferimentos e danos para a salde e a seguranca dos trabalhadores e das instalagdes, incluindo acidentes
graves que envolvam substancias perigosas, pela implementacdo de medidas de prevencao e monitorizacdo eficazes;

* Disponibilizar os meios humanos, técnicos e financeiros necessérios e adequados para o desenvolvimento de todas as catividades da empresa;

* Envolver e promover a participacdo de todos os colaboradores da AgdA e dos que trabalham em seu nome, de modo a garantir o
seu compromisso com o SRE - Sistema de Responsabilidade Empresarial;

* Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores e a sua motivacdo, pela sua formacdo, atualizacdo e sensibilizacdo
permanentes, assegurando e melhorando as condi¢des laborais e sociais, em conformidade com os requisitos da norma SA 8000.

« Subscrever e cumprir o Cédigo de Conduta e Etica do grupo AdP

Posicionamento e Estratégia Adotada

Através de um investimento inicial de 227 milhdes de euros, a ser realizado até 2015, comparticipado em 70% por fundos comunitarios,
a AgdA pretende:

* Promover a concecdo, reparacdo, renovagdo, construgdo e exploragdo das infraestruturas, das instalagdes e dos equipamentos
necessarios assegurando o abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais bem como a populagio residente, 250.000
habitantes em 18,5% do territdrio nacional, de forma a:

* Garantir de forma regular, continua e eficiente, em qualidade e em quantidade, o abastecimento de dgua para o consumo publico;
* Garantir de forma regular, continua e eficiente, a recolha e o tratamento de dguas residuais urbanas a toda a populacao abrangida;
* Melhorar a satde publica e o bem-estar das populacdes;

* Aumentar o emprego local;

* Proteger o ambiente;

* Promover e assegurar a sustentabilidade econdmico-financeira da empresa;

 Contribuir para o desenvolvimento da regiao e o ordenamento do territério;

* Dotar os colaboradores de competéncias que contribuam para a exceléncia dos servicos prestados;

» Obter a certificagdo nas dreas da qualidade, ambiente, seguranca e responsabilidade social.



2. Regulamentos Internos e Externos

A AgdA dispde de um conjunto de regulamentos aprovados em Conselho de Administracdo e disponibilizados aos colaboradores e

outras partes interessadas:

* Contrato de Parceria;

* Contrato de Gestao;

» Contratos de fornecimento de dgua;

* Regulamento de visita as infraestruturas;

* Regulamento de seguranca e ambiente para visitantes;

* Regulamento de atribuicao e utilizagao de viaturas;

* Regulamento de atribuicao e utilizagdo de equipamentos de comunicacdo mdvel;
* Manual de acolhimento a novos funciondrios;

» Cddigo de conduta e ética;

* Plano de gestdo de riscos de corrupcao e infracdes conexas;

* Regulamento para atribuicdo de patrocinios, subsidios e donativos;
* Regulamento de estdgios.

Encontram-se ainda em curso de elaboracao e processo de aprovagao:

* Regulamento de exploracao do servico publico de abastecimento de dgua para consumo humano do SPPIAAlentejo;
* Regulamento de exploracao do servico publico de saneamento de dguas residuais do SPPIAAlentejo;

* Regulamento das condi¢cdes de afluéncia de dguas residuais as infraestruturas do SPPIAAlentejo;

* Regulamento de admissibilidade de efluentes provenientes de fossas sépticas as infraestruturas de saneamento do SPPIAAlentejo;

* Regulamento de controlo de alcoolémia e estupefacientes;
* Regulamento para fornecedores.
3. Informacao sobre Transacdes Relevantes

Procedimentos adotados em matéria de aquisicao de bens e servigos
Durante o exercicio de 201 |, a empresa aplicou os procedimentos decorrentes da legislacdo em vigor sobre a matéria.

Informacgao sobre transagoes relevantes com entidades relacionadas

Transacoes com entidades relacionadas

31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010

Rendimentos Gastos Rendimentos Gastos
AdP - SGPS, S.A. 0 903.460 0 161.393
AdP - Servicos, S.A. 0 578.934 0 307.571

Universo das transagoes que nao tenham ocorrido em condigoes de mercado
Nao ocorreram transa¢cdes sem que tenham sido em condi¢des de mercado.

Lista de fornecedores que representam mais de 5% dos fornecimentos de servigos externos
Ao nivel dos Fornecimentos e Servicos Externos, apresenta-se de seguida a lista dos fornecedores que representam mais de um
milhdo de euros (sem IVA) durante o ano de 201 | ou mais de 5% do universo dos FSE's da empresa.
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Transagoes Relevantes Superior a 5% FSE

2011 %
Lusotemp - Empresa Trab Tem 347.030 7%
Iberdrola Generacién, Sau 443.949 8%
AdP Aguas de Portugal, Servicos Ambientais 578.934 ['19%

3.1. Informagao sobre contratos de prestagao de servigos

Em matéria de contratacdo publica, cumpre assinalar que na atividade desenvolvida pela AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A. foi

implementada a orientacado vertida no Despacho n.° 438/10 - SETF, de 10 de maio de 2010, em cumprimento do estabelecido no Oficio

Circular n.° 6132, da Direcao-Geral do Tesouro e Finangas, de 6 de agosto de 2010, que determina que nos contratos de prestacdo de

servicos de valor igual ou superior a €125.000 (cento e vinte e cinco mil euros) devem ser cumpridas as seguintes formalidades:

- A adjudicacdo deve ser precedida de justificacdo da necessidade de contratar; tanto do ponto de vista econdmico, como da auséncia
de solucdes internas, bem como da explicitacao dos objetivos que se pretende alcancar;

- Os resultados obtidos sejam objeto de avaliacao;

- Os desvios quanto a realizacdo temporal e financeira sejam justificados.

Para além do exposto, nos procedimentos desenvolvidos no ano de 201 | para a formagdo de contratos abrangidos pelo Cédigo dos
Contratos Publicos pela AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A. foram observadas as normas de contratacio publica consagradas no
Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com a redacdo conferida pela Lei n.° 59/2008,
de I'| de setembro, pelo Decreto-Lei n.° 278/2009, de 2 de outubro e pela Lei n.° 3/2010, de 27 de abiril.

Em cumprimento do disposto no artigo 472.°, n.° 2, do Cddigo dos Contratos Publicos, até 31 de marco de 2012 serd submetido a
Agéncia Nacional de Compras Publicas, E.PE., o reporte estatistico relativo aos contratos de aquisicao e locagdo de bens e de aquisicdo

de servicos abrangidos pelo Cédigo dos Contratos Publicos celebrados pela AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A. no ano de 201 1.

Transacoes Relevantes > € 125.000

Empresa Valor Adjudicado
Empreitada de execucdo do Sistema Elevatério da Zona Industrial de Aljustrel Consdep 148.572
Sistema da Sta. Clara Poente |.*fase - Estudos e Projetos Engidro 192.501
Projeto de execucdao da remodelacdo do Sistema do Monte da Rocha WS Atkins 211,044
Projeto de execucao do Subsistema Litoral Norte Aqualogus 231.000

4. Modelo de Governo
O governo da sociedade distingue-se pela relagdo responsdvel e transparente entre acionistas, drgaos sociais e todos os stakeholders.

O modelo de governo visa a transparéncia e a eficicia e um dos seus objetivos principais € a separacdo clara de poderes entre os diversos
érgaos sociais. Enquanto o conselho de administracdo tem fungdes de supervisao, de controlo, de acompanhamento de questdes estratégicas
e do relacionamento entre acionistas e restantes érgdos sociais, as fungdes de Administrador Executivo sdo delegadas pelo Conselho de
Administracao e sao de natureza operacional e consistem na gestao corrente das unidades de negdcio e dos servicos corporativos.

4.1 Orgios Sociais

Mesa da Assembleia - Geral
Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 14° dos Estatutos da Sociedade, a Mesa da Assembleia - Geral € constituida por um
Presidente, um Vice-Presidente e um Secretdrio, sendo estes escolhidos entre acionistas ou outras pessoas.



A Assembleia - Geral € convocada e dirigida pelo Presidente da Mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo Vice-Presidente. Todos
0s membros sao eleitos por um perfodo de trés anos, em Assembleia - Geral.

Presidente: Camara Municipal de Castro Verde, representada pelo Arg. Francisco José Caldeira Duarte
Vice-Presidente: Dr. Paulo Manuel Marques Fernandes
Secretaria: Dr? Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administracao

Na Assembleia - Geral da AgdA, que teve lugar no dia 26 de marco de 2010, foi ratificada a cooptacdo dos Dr: José Anténio da Silva
Mestre e Dr. Jorge Pulido Valente, para Vogais do Conselho de Administragdo para o triénio 2009/201 1, tendo passado o Conselho de
Administracdo a ter a seguinte composi¢ao:

Presidente: Dr. Joaquim Marques Ferreira
Vogal Executivo: Eng.° Jodo Manuel da Silva Costa
Vogal: Dr. José Antdnio da Silva Mestre
Vogal: Dr: Jorge Pulido Valente

Vogal: Dr. José Maria Rodrigues Figueira

Nos termos do n.° | do artigo |8° dos Estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracdo é composto por cinco Administradores,
sendo um Presidente e os restantes Vogais.

Joaquim Marques Ferreira
(Presidente do CA)

Habilitacoes Literdrias
Licenciatura em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestao da Universidade Técnica de Lisboa.

Experiéncia Profissional

- Iniciou a sua atividade profissional em 1972, na Camara Municipal de Lisboa, onde desempenhou fungdes como Técnico.

- Desempenhou ainda estas fungdes na Secretaria de Estado do Orgamento e na Secretaria de Estado do Ambiente.

- Foi Presidente do ICN entre 1987 e 1995.

- Foi Presidente da Comissao Nacional da REN entre 1992 e 1995.

- Foi Administrador da EDIA entre 1996 e 1998.

- Foi Coordenador dos Planos de Bacias Hidrogréficas entre 1999 e 2001 e Cocoordenador do Plano Nacional da Agua.

- Coordenou o grupo de trabalho do Projeto da Lei-Quadro da Agua entre 2002 e 2004,

- Entre 2002 e 2005, foi Presidente do Conselho de Administracdo da EDIA.

- Atualmente desempenha func¢des como administrador ndo executivo da AdP- Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A. e de
Presidente do Conselho de Administracio das empresas Aguas do Centro, S.A., Aguas de Santo André, S.A., Aguas Publicas do Alentejo,
SA. e Aguas do Algarve, SA.

Joao Silva Costa
(Administrador Executivo)

Habilitacoes Literdrias
Licenciado em Engenharia Civil e Pds-graduagao em Hidrdulica e Recursos Hidricos pelo Instituto Superior Técnico.

Experiéncia Profissional

- Iniciou a sua atividade em 1980 como Assistente do Instituto Superior Técnico.

Exerceu também as seguintes funcoes:

- Diretor de Servicos do Centro de Investigacao do Ambiente da Direcdo Geral da Qualidade do Ambiente nos anos de 1986 a 1990;
- Perito destacado na DGXI da Comissao das Comunidades Europeias em Bruxelas nos anos de 1990 a 1992;
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- Diretor Regional de Ambiente e Recursos Naturais de Lisboa e Vale do Tejo de 1992 a 1996;

- Diretor de Projeto da FBO Consultores de 1998 a 2001;

- Presidente do Instituto da Conservacao da Natureza de 2002 a 2004;

- Administrador de empresas do grupo Aguas de Portugal desde 2004;

- Atualmente exerce funcdes de Administrador Executivo da empresa Aguas Publicas do Alentejo, S.A.

José Mestre
Nasceu a 03 dezembro de 1959
(Administrador nao Executivo)

Habilitacoes Literdrias
Licenciatura em Economia pela Universidade Lusdfona
Bacharelato em Contabilidade e Administracdo no Instituto Militar Pupilos do Exercito

Experiéncia Profissional

- Iniciou a sua atividade como Auditor, na Rodovidria Nacional em 1982 tendo exercido varias funcdes de Direcdo e Administracdo nos
CTT, CLIMAX, EIF SMM e MATESICA.

- Em 2001 ingressou no grupo AdP exercendo funcdes de administracio e direcdo em vdrias empresas: Electra, Aguas de Mocambique,
AdP Servicos, Aguas do Zézere e Céa, Aguas do Centro (ndo executivo), Aguas Publicas do Alentejo (n3o executivo);

- Desde Abril de 2008 exerce funcdes na Aguas do Algarve, S.A., como Administrador Executivo.

Jorge Pulido Valente
Nasceu a 29 de novembro de 1955
(Administrador ndo Executivo)

Habilitacoes Literdrias
Licenciatura em Histdria
Pds graduacdo em Administracdao Publica e Desenvolvimento Regional

Experiéncia Profissional

- Exerceu fun¢des de Arquedlogo no campo arqueoldgico de Mértola;

- Docente de Histéria;

- Vereador da CM Mértola;

- Chefe de Divisao e Diretor de Departamento CM Beja;

- Diretor Regional do Ambiente do Alentejo;

- Presidente da CM Mértola;

- Administrador da EDIA;

- Presidente dos CA da Ambaal, Cimbal; CEBAL; Expobeja; Inovobeja e EMAS.

- Atualmente desempenha funcées no Conselho de Administracio da empresa Aguas Publicas do Alentejo, S.A. e Presidente da Camara
Municipal de Beja;

- E ainda Membro efetivo do Congresso Europeu dos Poderes Locais e Sécio fundador do Clube Nautico de Mértola, ADPMértola,
Gabinete de Agao Local do Baixo Alentejo.



José Maria Figueira
Nasceu a |7 de fevereiro de 1950
(Administrador nao Executivo)

Habilitacoes Literdrias

- Mestrado em Sociologia pela Universidade de Evora - classificacio de Muito Bom - 2003

- Pés-Graduacdo em Administracdo Publica e Desenvolvimento Regional na Perspetiva das Comunidades Europeias pela Universidade
de Evora com a classificacio de Bom (16 valores) - 2000

- Licenciatura em Sociologia pela Universidade de Evora com a classificacio de Bom (15 valores) - 1998

Experiéncia Profissional

- Presidente da Camara Municipal de Vendas Novas - desde 2005;

- Vice-Presidente da Camara Municipal de Vendas Novas - 2002 a 2005;

- Técnico Superior Principal da Camara Municipal de Vendas Novas - 1999 - 2002;

- Membro do CA da GESAMB de 2005 a 2009;

- Membro do Conselho Diretivo da AMDE de 2005 a 2010;

- Membro do Conselho Executivo da CIMAC desde 2010;

- Membro do Conselho de Administracio da Aguas Publicas do Alentejo, S.A. desde 2010;

- Colaboracdes com o Departamento de Sociologia da Universidade de Evora - Disciplinas de Planeamento Regional e Planeamento
Social - 1998 - 2005;

- Formador Certificado pelo IEFP - 1999 - 2008;

- Formador de Formaciao Continua de Professores na drea e dominio "AQ | - Administracdo" - desde 2003;

- Coordenacdo do Projeto "De Igual para Igual - ADERE" - PIC Equal - Setembro 2001-2002;

- Coordenacdo do Projeto "Sementes de Esperanca” Iniciativa Emprego/Eixo Integra - 97-1-038-P - Portel - 1997 - 1999;

- Coordenacdo do Projeto "Sementes de Esperanca” - PO 65 - DGV - linha da Acdo de projetos contra a exclusdo social - Portel -
1995-1996.

Fiscal Unico

Nos termos do n.° | do artigo 24° dos Estatutos da Sociedade, a fiscalizagdo da atividade da sociedade compete a um Conselho Fiscal,
composto por trés membros efetivos e um suplente, ou a um Fiscal Unico e a um Fiscal Unico suplente, conforme for decidido, nos
termos da lei, pela Assembleia Geral que os elege por mandatos de trés anos, renovaveis.

Para o mandato de 2010/2012, e na sequéncia da deliberacdo da Assembleia - Geral de dia 26 de marco de 2010, foi eleito um Fiscal
Unico e um Fiscal Unico Suplente.

Efetivo:  Sociedade Alves da Cunha, A Dias & Associados, SROC, representada por Dr. José Duarte Assuncdo Dias
Suplente: Dr José Luis Areal Alves da Cunha
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4.2. Estrutura Organizacional

Para o correto exercicio das suas fungdes, a AgdA dispde de um conjunto de drgdos funcionais, para apoio a gestdo da empresa. Estes
érgdos operacionais e de staff, apresentam a seguinte afetagdo:

Fungdo
Relacdo hierdrquica
""" Relago funcional Conselho de Administragio
Comunicagao e Sensibilizagao Ambiental Secretariado de Administragao
Lia Orelha Ana Brissos
Sistema de Responsabilidade Empresarial Planeamento e Controlo de Gestao
Olga Martins Jodo Rato
Sistema e Tecnologias de Informagao _ Apoio Juridico
Direcdo de Infraestruturas Diregao de Operagio Dire¢ido Administrativa e Financeira
Armando Peres Alexandre Leal Sérgio Vaz
I
Manutengao Engenharia Abastecimento Saneamento Recursos Tesouraria e Aprovisionam.
Carmen Gdis Artur Martins de Agua de Aguas Residuais Humanos Contabilidade e Frota
DO e !

-====f-n

Alvito Alentejo Litoral Norte Alentejo Litoral Sul Bica Fria Guadiana Sul Monte da Rocha
Ana Serrano Alvarina Pinto Luis Cardoso Célia Figueirinha Angela Valadas Dora Vaz

Sistema Responsabilidade Empresarial
+ Orgio a quem cabe promover e coordenar as atividades relativas as obrigacdes do sistema de gestio da qualidade, ambiente, higiene
e seguranca e responsabilidade social, constantes do Contrato de Parceria e dos compromissos assumidos pela empresa.

Apoio Juridico/ Secretdrio da Sociedade

* Elaborar pareceres/ interpretacdes sobre a aplicagdo do contrato de gestao, bem como de outros contratos, legislacao, normas e
regulamentos;

* Assessoria nos processos de concurso e sua avaliagio;

* Resolugdo de disputas e litigios e patrocinio da empresa em ag¢des judiciais, quer na qualidade de demandante ou demandada;

e Secretariar as reunides do Conselho de Administracao;

* Monitorizar o cumprimento das deliberacdes do Conselho de Administragio;

« Assessorar a Administracdo nas relacdes e obrigaces estatutdrias com os Orgdos Sociais da Empresa.

Comunicacao e Sensibilizacio Ambiental
* Elaboracdo do plano de comunicacdao da empresa, em articulagdo com as entidades parceiras;
» Gestdo das iniciativas de comunicacao institucional da empresa;



* Gestdo das relagdes com os érgaos de comunicagio social;

* Apoio ao CA em func¢des de representacao protocolar e acolhimento de visitas institucionais a empresa;

» Coordenacao da comunicacdo interna e externa da empresa;

* Definicdo, em articulacdo com as entidades parceiras, dos standards de imagem da empresa e controlo da sua aplicacdo, nomeadamente
nas viaturas, nas obras em curso e nas instalacdes;

* Implementacao de atividades de comunicacao de ambito escolar de acordo com a estratégia de comunicagdao e imagem da empresa;

* Desenvolver a¢des de informagdo e sensibilizagdo ambiental, de acordo com a estratégia definida, de forma a contribuir para o
cumprimento dos objetivos de educagdo ambiental e para a inser¢ao da empresa no meio.

Secretariado de Administracao

* Velar pelo cumprimento das obrigacdes da Sociedade, sob a orientacdo do presidente do Conselho de Administracao, em matéria de
elaboracdo e arquivo de atas do Conselho de Administracdo, bem como o expediente a elas relativo e registo comercial dos atos
sociais a ele sujeitos;

* Assegurar o apoio logfstico as reunides do Conselho de Administracao e aos membros do Conselho de Administracdo;

* Difundir das deliberacdes do Conselho de Administracdo;

* Apoiar a Administragdo na sua atividade regular, na gestao das agendas dos administradores e da correspondéncia recebida e expedida;

* Assegurar a logfstica das reunides preparando a documentacao de suporte e as convocatdrias.

Sistemas de Tecnologia de Informacao

« Orgdo com a responsabilidade de assegurar a operacionalidade e adequacio dos equipamentos informaticos e de comunicacio, de
acordo com as necessidades colocadas pelas dreas de empresa;

* Assegurar a aplicacdo de mecanismos de seguranca, confidencialidade e integridade da informacdo armazenada, processada e
transportada nos sistemas de processamento e redes de comunicacdo utilizados;

* Assegurar o cumprimento da legislagdo vigente em termos de licenciamento de software.

Planeamento e Controlo de Gestao

* Desenvolvimento de modelos de controlo de gestao;

* Elaboracdo de candidaturas de investimentos e financiamentos;

» Consolidagao dos inputs das diferentes dreas para elaboracao do orcamento de exploracao;

» Controlo da execucdo dos orcamentos de exploracdo e de investimentos, identificacdo e investigacdo de desvios.

Direcao de Operacao

» Coordenacao das acdes de operacao e comando da captagdo, tratamento, adugdo e abastecimento de dgua para consumo incluindo
a coordenacdo geral dos centros de operacao, servindo clientes municipais;

» Coordenacdo das a¢des de operagdo e comando da recolha, tratamento, rejeicdo e medicdo de efluentes, incluindo a coordenagao
geral dos centros de operacdo nas ETAR, servindo clientes municipais.

Direcdo de Infraestruturas

* Garantir a manutencado da integridade operacional do sistema da empresa;

* Definir a politica de manutencdo da empresa e coordenar os programas de manuten¢io preventiva e curativa de todo o sistema;

* Planeamento, coordenacao e fiscalizacdo de obras de ampliacdo, de melhoria/renovagao e de reabilitacdo de infraestruturas, gerindo
a sua execucao em termos de prazo, custo e qualidade;

* Programacdo temporal e afetacdo de meios aos grandes investimentos fisicos, novos e em curso na empresg;

* Andlise e gestdo da execucdo de projetos.

Direcao Administrativa e Financeira

* Participagdao na definicdo da estratégia e politica tarifiria, na fixagdo de objetivos e na afetagcdo de custos a produgao;

* Gestdo financeira da empresa;

 Contabilidade geral e analitica;

* Preparacao dos planos a médio e longo prazo para a empresa, assegurando a sua utilizagdo como instrumentos de gestao;
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* Resposta a inquéritos estatisticos de entidades externas;

* Elaboracdo do orcamento de exploracao, do plano de investimentos e sua atualizacao;

* Estudo e desenvolvimento de sistemas e metodologias inerentes a gestdo integrada de recursos humanos;

» Gestdo dos processos inerentes as relacdes de trabalho (legislacdo de trabalho, regulamentacdo e contratacdo coletiva).

5. Remuneragdes e outros Encargos

Nos termos da alinea h) do artigo |7° dos Estatutos da Sociedade, é a Assembleia - Geral que compete, especialmente, deliberar sobre
as remuneracdes dos membros dos érgaos sociais, podendo, para o efeito, designar uma Comissao de Vencimentos.

O montante total das remuneragdes correspondente ao exercicio findo em 3| de dezembro de 201 | e estabelecidas para o conjunto
dos membros do érgdo de administracdo da sociedade, foi o seguinte:

Mesa da Assembleia - Geral

Mesa da Assembleia - Geral

Mandato 2009-201 | Presidente Vice-Presidente () Secretario ()
Ano de 201 | - Mandato |

[.1.Senhas de Presenca @ 553 415 276
Legenda

(a) - Corresponde a remuneragdo anual bruta decorrente do estatuto remuneratdrio fixado
(1) Valores a faturar pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Fiscal Unico

Fiscal Unico

Mandato 2009-201 | Valor Anual
Ano de 201 | - Mandato |

Sociedade Alves da Cunha, A Dias & Associados, SROC 8.000

Auditor Externo

Auditor Externo

Mandato 2009-201 | Valor Anual
Ano de 201 |

Ernest &Young 13.700




Conselho de Administracao

Conselho de Administragao

Mandato 2009-201 | Presidente Vogal Vogal Nao Vogal Nao Vogal Nao
Nao Executivo()  Executivo Executivo() Executivo Executivo
Ano de 2011
|. Remuneragdes
I.1.Remuneracdo base anual/fixa (a) 34412 96.222 22.822 0 0
I.2. Reducdo por aplicagdo da lei n.° 12-A/2010 (1.721) (4.811) (1.141) 0 0
I.3. Reducdo por aplicagao da lei n.° 55-A/2010 (3.269) (9.141) (2.168) 0 0
I.4. Remuneragdo fixa efetiva (1.1 - 1.2.- 1.3) 29.422 82270 19.513 0 0
I.5. Senhas de presenca 0 0 0 0 0
I.6. Acumulagdo de fun¢des de gestdo 0 0 0 0 0
|.7.Remuneracado varidvel (prémios de gestdo) 0 0 0 0 0
[.8.IHT (isencdo de hordrio de trabalho) 0 0 0 0 0
1.9. Outras 0 0 0 0 0
2. Outras regalias e compensagoes
2.1. Plafond anual em comunica¢des méveis 0 [.500 0 0 0
2.2. Gastos na utilizacdo de telefones 0 697 0 0 0
2.3. Subsidio de deslocacdo 0 0 0 0 0
2.4. Subsidio de refeicao 0 1.570 0 0 0
2.5. Outros (identificar detalhadamente) 0 0 0 0 0
3. Encargos com beneficios sociais
3.1.Regime de protecdo social 0 0 0 0 0
3.1.1. Seguranca social 0 0 0 0 0
3.12.CGA 0 5551 0 0 0
3.2.Seguros de saude 0 [.177 0 0 0
3.3. Seguros de vida 0 1.427 0 0 0
3.4. Seguros de acidentes pessoais 0 0 0 0 0
3.5. Outros (identificar detalhadamente) 0 0 0 0 0
4 Viatura de Servico
4.1.Marca da viatura de servico NA AUDI NA NA NA
4.2. Modelo da viatura de servico NA A4 NA NA NA
4.3. Matricula da viatura de servico NA 76-)Q-74 NA NA NA
4.4. Modalidade de utilizagdo (aquisicao/ALD/renting/leasing) NA AQV NA NA NA
4.5.Valor de referéncia da viatura nova NA 32.595 NA NA NA
4.6.Ano de inicio NA 2010 NA NA NA
4.7.Ano de termo NA 2013 NA NA NA
4.8.N.° de presta¢des contratualizadas (b) NA 36 NA NA NA
4.9.Valor residual NA 0 NA NA NA
4.10.Valor da renda/ prestacdo anual da viatura de servico NA 564,9/6.779 NA NA NA
4.1'1.Valor do combustivel gasto com a viatura de servico NA 6018 NA NA NA
4.12. Plafond anual combustivel atribuido NA 6.255 NA NA NA
4.13. Outros NA 0 NA NA NA
5. Informagoes Adicionais
5.1. Opcao pelo vencimento de origem (S/N) NA N NA NA NA
5.2. Remuneracdo liquida anual pelo lugar de origem NA N NA NA NA
5.3. Regime de protecdo social NA N NA NA NA
5.3.1. Seguranga social (S5/N) NA N NA NA NA
532.CGA NA N NA NA NA
5.4. Exercicio de fun¢des remuneradas fora do Grupo (s/n) NA N NA NA NA
5.5. Outras (Identificar detalhadamente) NA N NA NA NA

Legenda

(a) - Corresponde a remuneracdo anual bruta auferida, decorrente do estatuto remuneratdrio fixado ou do lugar de origem, caso essa opcao tenha sido autorizada;

(b) - Caso a viatura de servico tenha sido adquirida através de contratos de leasing, ALD, AQV, renting, etc., deverd ser colocado o ndmero de prestacdes contratualizadas;

S - Sim; N - Nao; NA - Nao Aplicavel;

(1) Valores faturados pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e ndo auferidos pelo préprio.
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6. Andlise de Sustentabilidade

A andlise de sustentabilidade da AgdA € reportada através da publicagao do Relatdrio de Sustentabilidade de 201 1, o qual complementa
o presente relatdrio.

Com este Relatério de Sustentabilidade, a empresa analisa o seu desempenho através dos indicadores da Global Reporting Initiative (GRI)
e procede a sua divulgagdo junto das partes interessadas.

Convém salientar que em 2010, a AgdA ndo publicou o Relatério de Sustentabilidade, uma vez que a atividade da empresa decorreu
apenas durante o 2° semestre do ano.

/. Gestao do Capital Humano
7.1. Responsabilidade social

* Caraterizagao geral
A Aguas Publicas do Alentejo, S.A, é feita de pessoas. O capital humano é um dos ativos da empresa, tendo atingido o niimero 132
colaboradores a data de 31 de dezembro de 201 1.

Verifica-se uma tendéncia para a melhoria das qualificagdes académicas e profissionais da empresa, com o aumento do ndmero de
efetivos dos quadros médio e superior

* Estrutura etaria
No final de 201 | as idades dos colaboradores variavam entre os 20 e os 63 anos de idade, localizando-se a média etdria na faixa entre

os 26 e 35 anos, conforme se pode verificar no quadro e grdfico seguintes:

I \° Colaboradores

74 e

60 7T R T T T

- O
T
<19 anos entre 19-25  entre 26-35 entre 36-45  entre 46-55  entre 56-65 > 65 anos
anos anos anos anos anos

* Antiguidade na empresa

Tendo a AgdA iniciado a sua atividade no exercicio de 2010 em apenas 50% dos municipios abrangidos pelo SPPIALENTEJO, em 201 |
procedeu-se ao aumento da atividade com o inicio de operagdo dos sistemas de abastecimento e de saneamento dos municipios
compreendidos pelos centros operacionais do Monte da Rocha, Litoral Sul, Litoral Norte e Bica Frias. Assim, foram promovidas todas as
atividades que visaram a integracdo de funciondrios dos municipios na empresa e a contratacdo de meios humanos com o objetivo de
garantir a operagao dos sistemas de abastecimento dos municipios e de saneamento.



Desta forma, sendo a AgdA uma empresa recente no mercado laboral, todos os colaboradores apresentam uma antiguidade baixa e

que se valoriza numa antiguidade média de 1,05 anos, conforme se observa no seguinte gréfico:

I \° Colaboradores

<l ano I-2 anos 3-5 anos 6-10 anos I'1-15 anos >16 anos antiguidade
média

* Vinculo laboral
O gréfico seguinte mostra o vinculo laboral dos colaboradores da AgdA no ano de 201 |:

M N\° Colaboradores

27
. . 1
sem termo cedéncia por a termo certo a termo incerto trabalho
interesse publico temporario

* Habilitacdes literdrias

O gréfico seguinte mostra as habilitagdes literdrias dos colaboradores da AgdA a 3| de dezembro de 201 1:

M N° Colaboradores

00 ==
53
501
0
ensino basico ensino secundario ensino superior

ou inferior
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* Evolucdo do nimero de colaboradores
A AgdA iniciou 0 ano 201 | com 90 colaboradores e terminou o ano com |32 colaboradores.
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* fempo de trabalho dos colaboradores
Durante o exercicio de 201 | os colaboradores da AgdA trabalharam 248 mil horas, das quais cerca de 8 mil correspondem a trabalho
suplementar, conforme se poderd observar no gréfico seguinte:

I N\° de horas
R R

258521

250.000 —

200.000 —

150.000 —

100.000 —

50.000 —

potenciais horas horas trabalhadas horas de trabalho horas nao horas de
trabalhaveis (s/TS) suplementar trabalhadas auséncia

* Trabalho suplementar
Quanto ao trabalho suplementar, este atingiu um total de 7.268 horas, conforme consta do gréfico seguinte:

I N\° de horas de TS
11700 ettt
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 Formacao profissional
As atividades de formacdo desenvolvidas pela empresa, totalizaram 108 a¢des, conforme quadro abaixo indicado:

Formacao N.° de colaboradores
A integracdo do processamento salarial na contabilidade
As novas obrigacdes legais na formacao profissional
Auditoria e controlo financeiro da contratacdo publica

Auditorias energéticas: a nova regulamentacdo e a sua execugao

Automagio industrial - leitura e interpretacdo de circuitos eletromecanicos

Cédigo de contratos publicos: controlo da fase de execugdo do contrato

Cédigo dos contratos publicos

Cédigo dos contratos publicos: controlo da fase de execucdo do contrato

Dimensionamento e operacdo de estacdes de tratamento de dguas residuais

Gestao de compras

Operacdo de estagdes de tratamento de dgua

Planos de gestdao das bacias hidrograficas

Principios de hidrdulica, tratamento de dguas potdveis e dguas residuais

Producdo e exploragdo de informacao geogrdfica: cartografia numérica, imagens de satélite e GPS
Quimica cldssica em andlise de dguas

Rede de laboratdrios tecnoldgicos e cientificos do concelho de Beja

Regime juridico de expropriacao por utilidade publica

Reutilizacdo de dguas residuais e dessalinizacdo - novas fontes de dgua

SAP PS

Sistema de avaliacdo da qualidade dos servicos de dguas e residuos prestados aos utilizadores
Sistemas integrados de gestao: qualidade, ambiente e seguranca

— Y IO O O N — N O _
TSI ES o wld ENI NS Bl NS} N

XXXI Encontro nacional e 8.° congresso internacional da Associacdo Portuguesa de Profissionais de Secretariado
Total 108

8.1&D e Inovacao

No exercicio de 2011 a AgdA iniciou a sua atividade em projetos de Investigacao e Desenvolvimento, pretendendo desta forma
incrementar a competitividade e sustentabilidade da sua atividade para além de permitir igualmente o desenvolvimento de entidades
cientfficas e tecnoldgicas da drea territorial da empresa.

E preocupacio da AgdA que os projetos de Investigacio e Desenvolvimento em que se envolve possam ser incorporados na atividade
da empresa e contribuir para a sua sustentabilidade.

Em parceria com o CEBAL — Centro de Biotecnologia do Alentejo, a AgdA tem em curso um projeto que pretende avaliar a eficdcia de
nanofittracdo no tratamento de dguas superficiais e no tratamento de dguas residuais industriais, em particular as provenientes de queijarias.
Fard igualmente parte deste estudo a andlise custo-beneficio da utilizagdo destas membranas.

9. Etica e Prevencio da Corrupcao

A AgdA dispde de um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, pretendendo reforcar comportamentos éticos e
boas prdticas comerciais com clientes e fornecedores.

Este PGRCIC foi revisto e aprovado pelo Conselho de Administragao em 29/12/201 |. Dando cumprimento a recomendacao do CPC
de 01/07/2009, esta revisao foi reportada ao Conselho de Prevencdo de Corrupcao e Ministério da Agricultura, Mar, Ambiente e
Ordenamento do Territério.



De salientar que foi efetuada a avaliagdo do CPRCIC em 24/01/2012 através do preenchimento do questiondrio desenvolvido pela

Auditoria Interna e Controlo de Risco da AdP, SGPS.

| 0. Controlo de Risco

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A e em particular, o seu Conselho de Administracio, dedica grande atenco aos riscos inerentes a sua
atividade, a qual € alcancada através da monitoriza¢do periddica dos principais riscos da atividade que resultam da operacdo didria.

Em 2011 foi dada continuidade ao projeto de gestdao do risco empresarial, que teve como principais resultados uma avaliagao integrada
do risco e a sistematizacdo do processo de gestdo do risco, permitindo criar uma linguagem comum na definicdo e conceito de cada

risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa.

Os riscos encontram-se organizados de acordo com uma estrutura de classes e categorias definidas de acordo com a metodologia

COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), a qual apresentamos em baixo:

Operacional/ 23
P Conformidade Reporte
Infraestrutura

Classes

Categorias

A avaliacdo dos riscos € efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os respetivos riscos inerente
e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficicia do sistema de controlo interno instituido por cada empresa para manter o nivel de

Governagao

Estratégia &

Planeamento

Estratégia

Recursos Humanos

Planeamento

Tecnologias
de Informacio

risco num patamar considerado aceitdvel.

Os riscos sdo avaliados considerando vérias dimensdes, pelo que quando se avalia o impacto estdo a ser consideradas para cada risco

diversas dimensdes, nomeadamente:

* Financeira;
* Reputacao;

* Legal ou regulamentar; e
* Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco € avaliada considerando igualmente um conjunto alargado de fatores, nomeadamente:

* Existéncia e eficdcia de controlos;
* Ocorréncia anterior do risco;

» Complexidade do risco; e

* Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

Legal

Desenvolvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
e Comunicagio

Supply Chain

Governagio Responsabilidade
; cial Ativos Conformidade Reporte
Corporativa e Sustentabilidade
Etica Fatores Externos Gestio Financeira
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A abordagem dos riscos da classe operacional e infraestrutura, para além de ser assegurada pela Aguas Publicas do Alentejo, SA. e
respetivos érgaos de gestao é complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade do acionista
maioritario, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

O:s riscos relacionados com as classes governacao, estratégia e planeamento, conformidade e reporte s3o tratados e monitorizados pela
Aguas Publicas do Alentejo, S.A., sendo periodicamente apreciados pelo acionista maioritdrio (AdP SGPS, S.A.) através da Auditoria
Interna e Controlo de Risco que tem por missio a identificagdo dos riscos inerentes aos negdcios do grupo AdR a realizacdo de auditorias
internas as empresas participadas em posicao maioritdria, a caraterizacao dos elementos-chave de controlo necessarios para minimizar
ou eliminar o seu impacto e a realizacdo de testes de conformidade para avaliar os resultados.

Os principais riscos a que a empresa se encontra exposta sao os seguintes:
* Envolvente politica, econdmica e financeira;

* Alteracdes de legislacao, regulamentacao e regulacao;

* Relacionamento com os municipios;

 Continuidade do negdcio;

» Cobrancas; e

 Crédito e financiamento.

O Conselho de Administracdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais riscos identificados anteriormente, de
forma a acompanhar a sua evolugdo e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme previsto.

| |. Prevencao de Conflitos de Interesses

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas Publicas do Alentejo, S.A.. tém conhecimento do regime de impedimentos

definido na Lei n.° 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico - (Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco) e nos Principios

de Bom Governo das Empresas do Setor Publico Empresarial (RCM n.? 49/2007, de 28 de marco), em que sdo estabelecidas regras

relativas ao exercicio cumulativo de funcdes e a obrigatoriedade de ndo intervencdo nas decisdes que envolvam interesses proprios

destes titulares. Tém ainda conhecimento da Lei n.° 4/83, de 2 de fevereiro na redacdo da Lei n.° 25/95, de |18 de agosto.

Para esse efeito, os membros do Conselho de Administracio da Administracio da Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. cumprem com as

seguintes obrigacoes:

(i) - Entrega, junto da Inspecido-Geral de Financas, de declaracdo contendo todas as participagdes e interesses patrimoniais que detenham,
direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, funcdes e atividades profissionais que exercam (artigo 22°,n.° 9 do Decreto-
Lei n.? 71/2007, de 27 de marco);

(ii) - Entrega da Declaracdo de Patrimdnio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n.° 4/83 de 2 de fevereiro, na redacao
da Lei n.? 25/95, de |18 de agosto, Decreto - Regulamentar n® 1/2000, de 9 de marco e ainda Lei 28/82 de |5 de novembro);

(iiii) - Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaragdo de Inexisténcia de Incompatibilidades ou Impedimentos (artigo | 1° da
Lei n.° 63/94 de 26 de agosto e artigo 22°,n.° 8 do Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de marco);

(iv) - Ndo intervencao em deliberacdes quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo 22° do Decreto-Lei n.° 71/2007,
de 27 de marco);

(v) - Cumprimento das demais disposicSes previstas no Decreto-Lei n.° 71/2007,de 27 de marco, e no Cddigo das Sociedades Comerciais
relacionadas com esta matéria.



| 2. Divulgacao de Informagao

Informagao a constar no site da empresa Divulgagao Comentarios
N NA.

Existéncia de Site

Historial, Visdo, Missao e Estratégia

Organograma

Orgdos Sociais e Modelo de Governo:
Identificacdo dos Orgaos Sociais
Identificacdo das dreas de responsabilidade do CA
Identificacdo das ComissGes existentes na sociedade X
Identificar sistemas de controlo de riscos X
Remuneracdo dos Orgaos Sociais X
Regulamentos Internos e Externos X
Transacoes fora das condi¢des de mercado X
TransacOes relevantes com entidades relacionadas X

Andlise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental X

Cédigo de Etica X

Relatdrio e Contas X

X[ X|X|X|X|X]|w»n

Provedor do Cliente X

| 3. Informacao Sintética Sobre Iniciativas de Publicidade Institucional

Para efeitos do presente capitulo, e de acordo com o disposto no artigo |.° da Portaria n.° 1297/2010,de 2| de dezembro, consideram-
-se como publicidade institucional as campanhas, acdes informativas e publicitarias e quaisquer formas de comunicagao realizadas pelas
entidades abrangidas mediante a aquisicdo onerosa de espagos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas
ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

As campanhas de publicidade institucional desenvolvidas pela Aguas de Publicas do Alentejo, S.A. tiveram por base a prossecucio de
competéncias delegadas, fundadas e justificadas por razdes de interesse publico, e foram pautadas pelos principios da verdade e da
transparéncia.

A aquisicdo de espacos para publicidade institucional promovida pela Aguas de Publicas do Alentejo, S.A. durante o ano de 201 | foi

desenvolvida com vista a assegurar os objetivos de:

* Informar os cidaddos das condi¢des de acesso e de utilizacao de servicos publicos;

* Divulgar informagdes relacionadas com a satde publica;

¢ Desenvolver campanhas de sensibilizacdo de boas prdticas e de prevencao de comportamentos de risco;

* Divulgar planos, programas, projetos de empreendimentos publicos, de relevante interesse econdmico, social, cultural ou ambiental e
os seus resultados, nomeadamente através da sua divulgacdo junto dos segmentos da populagdo que deles possam beneficiar direta
ou indiretamente;

* Prestar informagdes ou esclarecimentos publicos relevantes, relativos as matérias referidas na alinea anterior e assegurar outras
obrigacdes de publicitacdo previstas na lei.

De acordo com o disposto no n.° | do artigo 2.° da Portaria n.° 1297/2010, de 21 de dezembro, e por obrigacdes de transparéncia,
apresenta-se nos quadros seguintes a informagao sintética requerida.
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Iniciativas de Publicidade Institucional 201 |

Orgio 1°Trimestre ~ 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre Total
Imenso Alentejo, Edi¢des 0 [.205 0 0 1.205
Total 0 1.205 0 0 1.205

No desenvolvimento das iniciativas de publicidade institucional, a Aguas Publicas do Alentejo, S.A., cumpriu integralmente as determinacdes
da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 47/2010, de 25 de junho.

A informacdo constante do presente capitulo, relativo a publicidade institucional, serd remetida ao Gabinete para os Meios de
Comunicagdo Social (GMCS), conforme determinacdao da RCM n°47/2010.

A informacio sintética relativa ao aluguer de espacos para publicidade institucional da Aguas Publicas do Alentejo, S.A., divulgada neste
capitulo ndo invalida o exercicio de outras formas de patrocinio ou parceria, devidamente identificadas, de programas ou de atividades
cujo conteldo ou objetivo estao relacionados com o cumprimento das missdes e de valorizagao da correspondente atividade de servico
publico desta empresa.

| 4. Cumprimento das Instrucdes, Despachos e Legislacao Diversa

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. deu cumprimento integral 3s instrucdes, despachos e legislacio diversa, designadamente aos seguintes:

a) Cumprimento das orientacdes genéricas sobre negociacdes salariais nos termos do oficio da Direcao Geral de Tesouro e Finangas
n°1730, de 25 de fevereiro de 2010, respeitante a "'ndo atualizagdo dos saldrios nominais para o corrente ano”.

b) Cumprimento do Despacho de 25 de margo de 2010 do Ministro de Estado e das Financas, comunicado através de oficio circular n®
2590, de 26 de marco de 2010, que determina a ndo atribuicao de prémios de gestdo nos anos de 2010 e 201 | aos membros do
érgao de Administragao.

c) Cumprimento do previsto no artigo 12° da Lei n® 12-A/2010, de 30 de junho, respeitante a reducao excecional de 5% a remuneracao
fixa mensal dos gestores publicos executivos e ndo executivos.

d) Cumprimento da Lei n°12-A/2010 no que diz respeito ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado.

A coordenacio e obtenco dos financiamentos 3 atividade da empresa sio desenvolvidas pela AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A., no
ambito do definido no seu objeto social, assumindo a holding a responsabilidade de coordenar e obter os financiamentos necessarios
para fazer face as respetivas necessidades das sociedades que constam do seu portfdlio, tendo sempre presente o objetivo de manutencao
do equilibrio da estrutura de financiamento numa perspetiva consolidada.

A centralizagdo de parte significativa de fundos na AdP SGPS, S.A. tem permitido gerir, de forma coesa e coerente, as necessidades
financeiras do Grupo, com reduzidos impactos na atividade de exploragao das suas empresas.

Os excedentes permanentes de tesouraria foram transferidos para o Instituto de Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico, na sequéncia
das instrugdes recebidas, mantendo-se os excedentes tempordrios como caugdo das linhas de financiamento de curto prazo obtidas,
tendo para tal sido solicitada autorizacdo da tutela pela AdP SGPS.

e) Cumprimentos das medidas previstas nos PEC's, em particular sobre o Plano de Reducdo de Custos com o Pessoal e FSE's.

Foi cumprido o plano de reducdo de Gastos com Pessoal e Fornecimentos e Servicos Externos acordado com a tutela, que definia o
compromisso de reducdo, concretizado em termos consolidados, conforme determinagdo para os grupos de empresas, para a atividade
de 201 | compardvel com 2009.

O cumprimento deste plano estd conforme com o disposto no Despacho n.° 1315/2010,de 15 de novembro do Secretdrio de Estado
do Tesouro e Financas e no Despacho n.° 155/201 I-MFAP de 28 de abril, na medida em que a reducdo preconizada por este Uttimo
despacho foi concretizada através do plano de reducdo de gastos de 201 | face a atividade compardvel de 2009.
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O grau de cumprimento destas medidas € reportado no Relatério e Contas consolidado da AdP SGPS.

f) Cumprimento da autorizacdo prévia da AG relativa a investimentos que excedam 5% do capital estatutdrio ou social, dos limites
estabelecidos aos niveis de endividamento.

4.1 Evolugao do Prazo Médio de Pagamentos
No exercicio de 201 | o prazo médio de pagamento foi de 66 dias, conforme se podera verificar nos quadros abaixo:

Prazo Médio de Pagamento (Trimestres)

|.° Trimestre 2.° Trimestre 3.°Trimestre 4.° Trimestre
PMP 2009 0 0 0 |
PMP 2010 21 92 77 55
PMP 201 1 6l 60 54 66

Prazo Médio de Pagamento (Anual)

2011 2010 2009
Prazo Médio de Pagamento 65 55 0

Quadro da posicao a 31 de dezembro de 201 | dos Pagamentos em Atraso nos termos do DL 65-A/201 1, de |7 maio.

Pagamentos em Atraso

0-90 90-120 120-240 240-360 >360
Outros bens e Servicos 685.170 96.843 182431 153.338 229.760

| 5. Cumprimento dos Principios do Bom Governo

A governacio da Aguas Publicas do Alentejo, S.A. respeita os Principios de Bom Governo das empresas do Setor Empresarial do Estado
aprovados pela Resolugdo do Conselho de Ministros (RCM) n.°49/2007, de 28 de margo.

No quadro seguinte € efetuada uma avaliagdo do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se encontram sujeitas
as empresas que integram o Setor Empresarial do Estado.

Missao, objetivos e principios gerais de atuagao

Principios Grau de cumprimento  Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

» Cumprir a missdo e os objetivos que tenham sido determinados Total + A Aguas Publicas do Alentejo, SA. cumpre a sua missio e os
para a empresa, de forma econdmica, financeira, social e objetivos fixados de forma econdmica, financeira, social e
ambientalmente eficiente, atendendo a pardmetros exigentes de ambientalmente eficiente.
qualidade, procurando salvaguardar e expandir a sua * Anualmente, é apresentado no Relatdrio e Contas uma avaliagdo
competitividade, respeitando os principios de responsabilidade da atividade desenvolvida.

social, desenvolvimento sustentdvel, servico publico e satisfagao
das necessidades da coletividade que Ihe hajam sido fixados.

* Proceder a enunciagdo e divulgacdo da sua missao, dos seus Total « A divulgacdo da missdo da Aguas Publicas do Alentejo, SA., dos
objetivos e das politicas para si e para as participadas que controla. seus objetivos e das politicas desenvolvidas € realizada através do
seu Relatdrio e Contas anual e do sitio da Empresa na internet.
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Missao, objetivos e principios gerais de atuagao
Principios

Grau de cumprimento  Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Elaborar planos de atividades e orcamentos adequados aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis, tendo em conta o
cumprimento da missdo e dos objetivos definidos.

Total

* A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. elabora anualmente o seu plano
de atividades e orcamento de acordo com os recursos e fontes de
financiamento disponiveis e considerando a sua missao e objetivos
fixados.

* Definir estratégias de sustentabilidade nos domihios econdmico,
social e ambiental, estabelecendo os objetivos a atingir e os
respetivos instrumentos de planeamento, execucao e controlo.

A estratégia de sustentabilidade da Aguas Publicas do Alentejo,
S.A. encontra-se disponivel no seu Relatdrio e Contas anual.

» Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da situagdo, de forma
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar as discriminagdes e a permitir
a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional.

Total

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. foi das primeiras empresas
portuguesas a subscrever o Cédigo de Conduta de Empresas.

¢ Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e o
publico em geral de como foi prosseguida a missdo, do grau de
cumprimento dos objetivos, de como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os
termos do servico publico, e de como foi salvaguardada a sua
competitividade.

Total

Total

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. cumpre na integra as obrigaces
de reporte de informagdo anual ao publico em geral e a AdR
SGPS, cabendo a esta o reporte de informacdo anual consolidada
a tutela.

Anualmente, é apresentada no Relatério e Contas uma avaliagdo
da atividade desenvolvida.

* Cumprir a legislagdo e a regulamentagdo em vigor, devendo o seu
comportamento ser eticamente irrepreensivel no que respeita a
aplicacdo de normas de natureza fiscal, de branqueamento de
capitais, de concorréncia, de prote¢do do consumidor, de natureza
ambiental e de indole laboral, nomeadamente relativas a nao
discriminagdo e a promogao da igualdade entre homens e mulheres.

Total

Total

Toda a atividade do grupo AdP e da Aguas Publicas do Alentejo,
S.A. é norteada pelo cumprimento rigoroso das normas legais,
regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas praticas.

Neste contexto, a Aguas Piblicas do Alentejo, SA. adota um
comportamento eticamente irrepreensivel na aplicagdo de normas
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais, de concorréncia, de
protecao do consumidor, de natureza ambiental e de indole laboral.

Tratar com respeito e integridade os seus trabalhadores,
contribuindo para a sua valorizacdo profissional.

Total

O grupo AdP e a Aguas Publicas do Alentejo, S.A. apostam na
formacdo dos seus colaboradores, desenvolvendo as suas
competéncias e potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas.

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. permite e incentiva os seus
colaboradores a alargarem o seu portefélio de conhecimentos e
competéncias através da frequéncia de programas avancados de
formacao.

A Aguas Publicas do Alentejo, SA. tem em vigor um Sistema de
Gestdo do Desempenho que ¢é utilizado numa perspetiva
desenvolvimentista e positivista.

Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores e demais
titulares de direitos legitimos. Estabelecer e divulgar os
procedimentos adotados no que se refere a aquisicdo de bens e
servigos e adotar critérios de adjudicagdo, assegurando a eficiéncia
das transacdes realizadas e a igualdade de oportunidades para
todos os interessados habilitados para o efeito.

Total

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. respeita toda a legislacdo
vigente referente a matéria de aquisicdo de bens e servicos e tem
implementado um conjunto de boas prdticas internas orientadas
por principios de economia, eficicia e de igualdade de
oportunidades e com vista a salvaguarda da transparéncia,
publicidade e concorréncia.

Divulgar anualmente as transacdes que ndo tenham ocorrido em
condi¢des de mercado, bem como uma lista dos fornecedores que
representem mais de 5% do total dos fornecimentos e servicos
externos, se esta percentagem corresponder a mais de um milhdo
de euros.

Total

A Aguas Publicas do Alentejo, SA. divulga anualmente as
transagdes que ndao tenham ocorrido em condi¢des de mercado,
bem como uma lista dos fornecedores que representem mais de
5% do total dos fornecimentos e servicos externos, se esta
percentagem corresponder a mais de um milhdo de euros, através
do seu Relatério e Contas anual.




Missao, objetivos e principios gerais de atuagao
Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Conduzir com integridade os negdcios da Empresa, devendo ser
adequadamente formalizados, ndo podendo ser praticadas
despesas confidenciais ou ndo documentadas.

Total

+ O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas Publicas do Alentejo, S.A.
expressa O seu compromisso com uma conduta ética e
transparente nos seus relacionamentos internos e externos, tendo
como objetivo o refor¢o dos padrdes éticos aplicaveis a todos os
agentes e contribuindo para um desenvolvimento sustentdvel
consolidado.

* Adicionalmente, foi elaborado o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupcio e Infraces Conexas da Aguas Publicas do Alentejo,
SA, o qual visa reforcar o compromisso individual de cada
colaborador com as boas préticas no que respeita a relagdes com
terceiros.

« A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. desenvolveu a sua avaliagio do
cumprimento dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas - 2011, através do preenchimento de
questiondrio desenvolvido e realizado sob a responsabilidade da
Auditoria Interna e Controlo de Risco, érgdo funcional da AdP SGPS.

* Ter ou aderir a um Cddigo de Etica, que contemple exigentes
comportamentos €éticos e deontoldgicos, divulgando aos
colaboradores, clientes, fornecedores e publico em geral.

Total

+ O Cédigo de Conduta e Etica da Aguas Publicas do Alentejo, S.A.
encontra-se disponivel em http://www.agda.pt/codigo-de-conduta-
e-etica.html.

Estruturas de administragao e fiscalizagao
Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Deter drgaos de administracdo e de fiscalizagdo ajustados a
dimensdo e complexidade da Empresa, de forma a assegurar a
eficdcia do processo de tomada de decis3o e a garantir uma efetiva
capacidade de supervisdo, ndo devendo exceder o nimero de
membros em empresas privadas de dimensdo equivalente e do
mesmo setor de atividade.

Total

» Cumprindo o disposto na legislagao aplicdvel, a dimensdo dos
érgdos de administracio e fiscalizacdo da Aguas Publicas do
Alentejo, S.A. estd perfeitamente ajustada a complexidade da sua
missdo e perfeitamente alinhada com a estratégia definida para o
grupo empresarial AdP, assegurando a eficdcia do processo de
tomada de decisdo e garantindo uma auténtica capacidade de
supervisao enquadrada no setor em que se insere.

Ter um modelo de governo que assegure a efetiva segregacao de
funcdes de administracdo executiva e de fiscalizacdo, devendo, no
caso das empresas de maior dimensdo e complexidade, a funcdo
de supervisao ser responsabilidade de comissdes especializadas,
entre as quais uma comissao de auditoria ou uma comissdao para
as matérias financeiras, de acordo com o modelo adotado.

Os membros ndo executivos dos érgdos de administragdo, os
membros do conselho geral e de supervisio devem emitir
anualmente um relatdrio de avaliagio do desempenho individual
dos gestores executivos, assim como uma apreciagdo global das
estruturas e dos mecanismos de governo em vigor na Empresa.

Total

+ O Modelo de Governo da Aguas Publicas do Alentejo, S.A. em
alinhamento com o definido para as empresas participadas do
grupo AdP que assegura a efetiva segregacao de fungdes de
administracdo e fiscalizagdo, é composto, de acordo com os
Estatutos da Sociedade pelos seguintes Orgdos Sociais:

- A Assembleia - Geral;

- O Conselho de Administracdo;
- O Fiscal Unico;

- O ROC.

* Os Administradores Nao Executivos emitem anualmente um
relatério sobre o desempenho dos Administradores Executivos.

+ O Fiscal Unico emite um relatério e parecer sobre os documentos
de prestacao de contas. Ambos os relatérios anuais sao publicados
no Relatério e Contas da empresa..

Ter as contas auditadas anualmente por entidades independentes,
observando padrdes idénticos aos que se pratiquem para as
empresas admitidas a negociagdo em mercado regulamentado.Os
membros ndo executivos dos o6rgdos de administragdo, os
membros do conselho geral e de supervisio deverao ser os
interlocutores da Empresa junto dos auditores externos,
competindo-lhes proceder a sua sele¢do, a sua confirmagdo, a sua
contratacao e a aprovacao de eventuais servicos alheios a fungao
de auditoria, que deve ser concedida apenas se ndo estiver em
causa a independéncia dos auditores.

Total

+ A auditoria anual as contas da Aguas Publicas do Alentejo, S.A. é
efetuada por entidade independente externa, que tem como
interlocutores privilegiados a Administracio, o Fiscal Unico e a
Direcdo Administrativa e Financeira.

* De acordo com o estipulado na Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 49/2007, a selecdo e contratacdo do auditor externo
é da responsabilidade da AdR SGPS, e dentro desta, dos membros
ndo executivos do Conselho de Administracdo, que asseguram as
suas condi¢des de independéncia.
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Estruturas de administragao e fiscalizagao
Principios

Grau de cumprimento

Fundamentagio

As empresas detidas pelo Estado devem:

¢ Promover a rotacdo e limitacgio de mandatos dos membros dos
seus drgdos de fiscalizagdo.

Total

+ Os membros dos Orgdos Sociais da Aguas Piblicas do Alentejo,
S.A. sdo eleitos por um periodo de trés anos, podendo ser reeleitos.

* No entanto, por imposicdo legal e estatutdria o nimero de
renovagdes consecutivas ndao pode exceder o limite de trés.

+ O Orgio de administracio deve criar e manter um sistema de
controlo adequado, de forma a proteger os investimentos da
Empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

Total

* A gestdo de risco enquanto pilar do Governo das Sociedades, foi
incorporada em todos os processos de gestdo, tendo sido
assumida como uma preocupagao constante de todos os gestores
e colaboradores das empresas que integram o grupo AdP.

* Os riscos econdmicos sao atenuados por critérios de seguranca e
prudéncia que tém em conta a dispersio geografica dos
investimentos efetuados nas diferentes dreas de negdcio e pela
realizacdo de estudos prévios a sua concretizagao.

* A abordagem aos riscos financeiros e operacionais € assegurada

por estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da

atividade, nomeadamente através da Direcdo Financeira (riscos
cambiais e de taxa de juro) e da Dire¢do de Sistemas de

Informacao (manutencdo de politicas de controlo adequadas,

controlo de acessos fisicos e ldgicos e continuidade dos sistemas),

ambos Corporativos.

Neste contexto, a Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. estd sujeita ao

controlo da Auditoria Interna e Controlo de Risco - Corporativo -

que tem como principais objetivos a identificagdo dos fatores de
risco ao nivel das principais catividades empresariais e dos
respetivos controlos-chave para reduzir ou eliminar o seu impacte.

Remuneragdes e outros direitos
Principios

Grau de cumprimento  Fundamentagao

As empresas publicas devem:

* Divulgar publicamente em cada ano, nos termos da legislagao
aplicavel, as remuneracdes totais, varidveis e fixas, auferidas por
cada membro do drgio de administracdo e do drgao de
fiscalizagdo, distinguindo entre fungdes executivas e ndo executivas.

Total

* A divulgacao publica das remuneragdes totais, varidveis e fixas,
auferidas por cada membro dos diversos érgaos sociais da Aguas
Publicas do Alentejo, S.A. consta do Relatério e Contas anual.

* Divulgar anualmente todos os beneficios e regalias, designadamente
quanto a seguros de salde, utilizacdo de viatura e outros beneficios
concedidos pela empresa.

Total

* A divulgagdo anual de todos os beneficios e regalias de cada
membro dos diversos drgaos sociais da Aguas Publicas do Alentejo,
S.A. consta do Relatdrio e Contas anual.

Prevencdo de conflitos de interesse
Principios

Grau de cumprimento  Fundamentagao

Os membros dos 6rgaos sociais das empresas publicas devem:

 Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam os seus préprios
interesses, designadamente na aprovacdo de despesas por si
realizadas.

Total

+ Os membros do Conselho de Administracio da Aguas Publicas do
Alentejo, SA. tém pleno conhecimento das normas relativas a
abstencdo de participar na discussdo e deliberacdo de determinados
assuntos e respeitam essas mesmas normas na sua atividade.

* No inicio de cada mandato, sempre que se justificar; os membros
dos érgdos sociais devem declarar ao érgao de administragdo, ao
drgdo de fiscalizagdo e a Inspecdo-geral de Finangas, quaisquer
participacdes patrimoniais importantes que detenham na
empresa, assim como relagdes relevantes que mantenham com
fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou outros parceiros
de negdcio, que possam gerar conflitos de interesse.

Total

Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos cargos de
administracio na Aguas Publicas do Alentejo, SA. e os demais
cargos desempenhados pelos membros do Conselho de
Administracdo.

Os membros do Conselho de Administracio da Aguas Publicas do
Alentejo, S.A. cumprem todas as disposicdes legais relativas a
comunicagdo dos cargos exercidos em acumulagao.

Os membros do Conselho de Administracdo, de acordo com o
estipulado no Estatuto do Gestor Publico, comunicaram a
Inspecdo-geral de Financas todas as participagdes e interesses
patrimoniais que detinham, direta ou indiretamente, nas empresas
onde exercem funcgdes.
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| 6. Relatdrio dos Administradores nao Executivos

|. Introducao
Nos termos da alinea m) do artigo 13° - A do Decreto-Lei n.° 558/99, de |7 de dezembro, na redacdo do Decreto-Lei n.° 300/2007,

de 23 de agosto, cumpre-nos, na qualidade de administradores ndo executivos, apresentar um relatério sobre o desempenho do
administrador executivo referente ao exercicio de 201 |,

2.Atividade

Nos termos da lei, e das competéncias que o novo estatuto do gestor publico determina, e de outras atribuices decididas pelo Conselho
de Administracdo, acompanhamos a gestao da empresa e o desempenho do administrador executivo.

As nossas funcdes foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere ao administrador executivo, livre e
incondicionado.

3. Parecer
Face ao acima exposto, fazemos uma apreciacdo de proximidade positiva do seu desempenho global, ndo perdendo de vista a
preocupacao do administrador executivo de auscultar as nossas opinides e juizos de valor sobre as agdes de gestao, adotando em muitas

ocasides os conceitos das nossas intervengdes mais relevantes que tiveram em vista um melhor rigor na gestao da empresa.

Beja, 23 de fevereiro de 2012

Joaquim Marques Ferreira José Antonio da Silva Mestre
(Presidente do Conselho de Administracao) (Vogal do Conselho de Administracdo)

__——-—'—--————-——7

José Maria Rodrigues Figueira Jorge Pulido Valente
(Vogal do Conselho de Administragdo) (Vogal do Conselho de Administracdo)



ETA e Reservatorios de Fornalhas Velhas

+ A empreitada em causa, teve como objetivo melhorarem
termos de qualidade e quantidade o abastecimento de
dgua a povoagdo de Fornalhas Velhas, concelho de
Odemira, povoagdo onde se situa um grande consumidor,
o Matadouro do Litoral Alentejano. Para o efeito foi
efetuada uma nova captagio de agua superficial e
respetivo circuito elevatorio, instalada uma ETA
compacta para 10 m3/hora, construido um reservatorio de
300 m? e uma estagdo elevatdria, num total de 400.000,
de investimento.



B - Atividade da
Empresa

| Introducao

Politica de gestao integrada

Decorrente da missdo definida para a AgdA e da visdo estratégica da
Administracao, esta estabeleceu a seguinte politica de gestao integrada,
como um conjunto de grandes objetivos, coerentes e interativos,
contribuindo para a prossecugao da missao.

A AgdA, estd empenhada em assegurar o continuo e eficiente
abastecimento de dgua para consumo humano, bem como o tratamento
de dguas residuais, aos 2| municipios, de um modo responsavel,
ambientalmente sustentdvel e num grupo de trabalho seguro e saudavel
para todas as pessoas que trabalham sob o seu controlo, num clima de
bem-estar e confianca entre, clientes, acionistas, fornecedores, comunidade
envolvente e publico em geral.

Assim, num quadro de sustentabilidade econdmica e social a Aguas
Publicas do Alentejo, S.A. pretende:

* Antecipar, avaliar e promover de uma forma continua e sistemdtica a
satisfacdo das necessidades e expectativas dos seus clientes, acionistas,
colaboradores, restantes partes interessadas e comunidade;

Avaliar e verificar continuamente os riscos para a saide publica, com
origem no consumo de dgua, implementando medidas de prevencao e
monitorizacao;

Promover a ecoeficiéncia das suas atividades de forma a prevenir a
poluicao, diminuindo o consumo dos recursos naturais, de matérias-
-primas e de energia, e promovendo a reutilizagdo de reciclagem;
Avaliar as implicagdes ambientais da atividade;

Avaliar e controlar continuamente a higiene e seguranca; promovendo
a identificacdo, a avaliagdo e o controlo dos perigos e riscos de forma a
prevenir lesdes, ferimentos e danos para a salde e a seguranca dos
trabalhadores e das instalacdes, incluindo acidentes graves que envolvam
substancias perigosas, pela implementacdo de medidas de prevencdo e
monitorizacdo eficazes;

Disponibilizar os meios humanos, técnicos e financeiros necessarios e
adequados para o desenvolvimento de todas as atividades da empresa;
Envolver e promover a participagdo de todos os colaboradores da
AgdA e dos que trabalham em seu nome, de modo a garantir o seu
compromisso com o SRE - Sistema de Responsabilidade Empresarial;
Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores
e a sua motivacdo, pela sua formacdo, atualizagdo e sensibilizacdo
permanentes, assegurando e melhorando as condicdes laborais e sociais,
em conformidade com os requisitos da norma SA 8000.

* Subscrever e cumprir o Cédigo de Conduta e Etica do grupo AdP
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Todas e cada uma das atividades principais da empresa serao desenvolvidas em condi¢cdes de total respeito pelo ambiente e pela
qualidade de vida das populagdes atuais e das geracdes vindouras, com especial énfase na preocupacdo pela garantia das melhores
condicdes de trabalho dos colaboradores e da qualidade do servico prestado, procurando, simuttaneamente:

« Promover acdes de melhoria continua da atividade, em todas as dreas de intervencio da empresa, a fim de assegurar que a Aguas
Publicas do Alentejo, S.A. seja reconhecida como uma empresa segura, sauddvel e transparente em todas as suas dreas de atividade e
influéncia, e promover o bem-estar e satisfacdo dos colaboradores da empresa em todos os aspetos pessoais, profissionais € humanos
e, ainda, garantir a satisfagdo da sociedade envolvente e das entidades oficiais, quer pela qualidade do servico prestado quer pela
garantia do cumprimento das normas ambientais, laborais, sociais e fiscais em vigor;

* Responder as exigéncias dos acionistas da empresa, assegurando o seu desenvolvimento e a sua sustentabilidade econdmica e financeira,
de acordo com os requisitos do Contrato de Parceria, quer pelo melhor desempenho das competéncias atuais quer pela expansao geogréfica.

2. Enquadramento Macroeconémico

Global

A economia mundial sofreu,em 201 |, da confluéncia de dois desenvolvimentos adversos, corporizados na lenta recuperacdo econdmica
das economias mais avancadas e na elevada incerteza fiscal e financeira. No periodo 2010-201 | evoluiu para uma crise das dividas
soberanas, que atingiu de modo especial a Zona Euro, gerando a atual "crise sistémica".

Uniao Europeia

A economia da Unido Europeia registou novamente um crescimento insignificante (pouco mais de 1% em 201 I'), mantendo a tendéncia
para a diminuicdo da procura interna e um enfraquecimento da confianga e agravamento das condi¢des de financiamento em resultado
do aumento da incerteza relacionada com a crise das dividas soberanas e das revisdes em baixa da procura externa. Este contexto de
incerteza elevada, ampliado pela crescente crise de deficits excessivos das contas publicas de uma grande maioria dos paises da Zona
Euro, deu origem a riscos descendentes substanciais quanto as perspetivas econdmicas para a drea do euro. Os riscos descendentes
estdo associados, em especial, a uma nova intensificacdo das tensdes nos mercados financeiros da drea do euro e ao seu potencial de
repercussao na economia real.

Portugal

Em Portugal, o ano de 201 | fica marcado pelo pedido de Assisténcia Econémica e Financeira a Comissao Europeia, ao Banco Central
Europeu e ao Fundo Monetdrio Internacional. A evolugdo econdmica portuguesa em 201 | estd, assim, fortemente limitada pelo processo
de ajustamento macroecondmico no contexto do programa de assisténcia econdmica e financeira internacional, apontando todas as
projecdes para uma forte contracdo da economia portuguesa em 201 | e em 2012 e para uma provdvel estagnacao em 201 3. Esta retracao
traduz uma queda significativa da procura interna, tanto publica como privada, uma reducao significativa do investimento, em particular o
publico, e um acesso cada mais dificil ao financiamento bancdrio, acompanhada por um importante crescimento das exportagdes.

3. Enquadramento do Setor

Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais

O setor dos servicos de dguas vem registando nos Ultimos anos uma muito expressiva e importante evolucdo, salientada por diferentes
entidades e evidenciada nos mais variados indicadores, dos quais merecem especial destaque os relativos a percentagem de dgua
distribuida sujeita a controlo, a boa qualidade da dgua para consumo humano, ao aumento dos indices de cobertura de servicos com
sistemas publicos e de tratamento de dguas residuais urbanas, assim como a melhoria da capacidade de resposta aos periodos de menor
pluviosidade, garantindo-se uma maior autonomia dos sistemas através de um aumento dos volumes estratégicos de reserva.
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Sem embargo da evolucdo registada, o contdgio da crise dos mercados financeiros para a divida soberana dos Estados, com repercussdes
cada vez mais acentuadas e afetando com especial acuidade o pais no decorrer de 201 |, teve naturalmente consequéncias gravosas no
setor de dguas, em particular no capitulo relativo ao investimento.

Esta crise obrigou a repensar os planos de investimentos desenhados, inclusivamente aqueles que dispunham de apoio comunitario
assegurado, uma vez que foi fortemente limitada a capacidade de subsidiagdo e de financiamento junto do setor financeiro.

Este facto contribuiu fortemente para o agravamento de um conjunto de dificuldades estruturais hd muito diagnosticadas no setor, em
particular as da sustentabilidade econdmica e financeira dos operadores, medido pelo acumular do défice tarifario, conforme ilustrado
no gréfico'. Este agravamento contribuiu em grande medida para o acentuado crescimento que se vem verificando das dividas dos
utilizadores pelo servico prestado.

Evolucao do volume de negocios e défice nos servigos de aguas do Continente
(Fonte: Relatérios INSAAR e AdP)
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Este contexto desfavordvel veio assim tornar incontorndvel e ainda mais premente a necessidade de dar continuidade a consolidagdo
do setor; cuja importancia e imprescindibilidade jd se encontrava espelhada no Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento

de Aguas Residuais 2007 — 2013 (PEAASAR 1))@,

O reconhecimento dessa necessidade de consolidacdo e, em geral, de uma resposta mais abrangente e integrada, em escala e em ambito,
as exigéncias acrescidas do setor, pode medir-se pelo enorme esforco de infraestruturacdo realizado no nosso pais nos Ultimos quinze
anos, em particular pelo grupo AdP, com poucos paralelos a nivel internacional.

A vantagem de uma maior integracdo, releve-se, foi de algum modo antecipada por um grupo muito alargado de municipios e pelo
grupo AdP que, aquando do langamento dos sistemas multimunicipais em vdrias regides do pais, celebraram protocolos para a integragao
dos respetivos sistemas municipais. Este espirito de colaboracdo entre municipios e AdR, posteriormente reforcado em varias ocasides,
a par do desenvolvimento de vérios projetos e iniciativas relevantes no setor e de sinais de uma maior percecdo por parte dos diversos
intervenientes dos custos reais associados aos servicos, reforcam a nossa convicgao quanto a existéncia de condi¢des para se evoluir e
ultrapassar os atuais e acentuados constrangimentos.

Papel importante tem sido igualmente desempenhado por diferentes entidades na realizacao de varios estudos, verificando-se uma
assinaldvel convergéncia em aspetos importantes e contribuindo para fundamentar solu¢des para a consolidacao do setor. Neste dominio
também o grupo AdP procurou mais uma vez estar a altura das suas importantes responsabilidades, tendo os estudos por si promovidos
concluido, no essencial, que:

| A andlise do presente grdfico deve atender que os valores apresentados ndo sao totalmente compardveis, particularmente na vertente do défice. Tal resulta das diferencas
em termos de fiabilidade dos processos de apuramento e servico associado, como das rubricas que concorrem para o cdmputo dos gastos (custos), que no caso das
entidades do grupo AdP integra ainda encargos de capital — alheio e préprio - e fiscais sobre resultados, assim como s3o objeto de um amplo escrutinio. O volume de
negdcios relativo as entidades gestoras de sistemas em “alta” do grupo AdP ndo inclui o fornecimento de dgua em “alta” pela EPAL.

2 Com Despacho de Aprovacao publicado no Didrio da Republica, 2.2 Série, de 14 de fevereiro de 2007.
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a) O gasto médio nacional com os servigos de dguas junto do utilizador final, num cendrio de otimizagdo, pode situar-se num valor na
ordem dos 2,7 €/m? de dgua faturada (precos de 2008) o que, em termos de acessibilidade econdmica das populacdes, significa que
pode ser perseguido, numa perspetiva macro, o objetivo de implementa¢ao do principio do utilizador-pagador, e assim a autonomizagao
financeira do setor através das tarifas.

b) As expressdes dos desequilibrios na ocupagdo do territério, aliadas a outros fatores, materializam-se no apuramento de gastos até
2,0 €/m? no caso das dreas metropolitanas e de cerca de 4,5 €/m? no caso de regides do interior, ja em cendrios de otimizagao e com
a adesdo dos municipios de maior dimensdo. Estes valores sugerem que a perseguicdo do objetivo de aplicagdo do principio do
utilizador-pagador seja mais vidvel quando aplicado ao todo o nacional, e ndo individualmente em cada uma das regides, o que torna
inevitdvel a implementacdo de um mecanismo de compensagao.

Regiio de transigio @
{eusta indicative dos servigos de dguas *36/m’ para
eerea de 9% da procura em horizonte projeto)

Area metropolitana
{eusto indicativo dos servigos de dguas até 2.0€/m"
para cerca de 17% da procura em harizonte projeta)

Regifio de importante concentragio urbana &
(custo indicativo dos servigos de dguas 22.5€/m’ para
cerca de 5% da procura em horizonte projeto)

Regiio de transigio &
(custo indicative dos servigos de dguas *3€/m’ para
cerca de 5% da procura em horizonte projeta)

Regiio de importante concentragio urbana ®
{custo indicativa dos servigos de dguas *2.5€/m’ para
cerca de 3% da procura em horizonte projeto)

Regides do interior e de menor
concentragio populacional

{custo indicativo dos servigos de dguas 24,5€/m’ para
corca de 9% da procura em horizonte projeto)

Area metropolitana
{eusta indicativa dos servigos de dguas até 2,0€/m"
para cerca de 3%% da procura em horizante projeta)

Regiio de importante concentragio urbana &
(custo indicativo dos servigos de dguas *2.5€/m’ para
cerca de 13% da procura em horizonte projeto)

Outros estudos conhecidos apontam para que:

(i) A escala minima eficiente das entidades gestoras de sistemas municipais encontra-se avaliada para Portugal, entre os 90.000 e os
[40.000 habitantes residentes;

(ii) A captagdo de ganhos em sistemas dispersos, como os que servem as regides de menor densidade populacional, passa pela
verticalizagdo e pela integracdo territorial, isto €, combinar uma atuagdo integrada “alta” e “baixa” com uma agregacdo territorial
superior, e englobando todo o ciclo urbano da dgua. J4 no caso dos sistemas mais concentrados, como os que servem as grandes
dreas metropolitanas, a atuacao ndo verticalizada permite captar o essencial dos ganhos de eficiéncia e eficdcia, porquanto a otimizagao
se concentra em torno da infraestrutura e ndo em termos territoriais ou da gestao verticalizada.

No que respeita a aposta no melhor desempenho em termos de eficiéncia e de eficicia, objeto de grande e continuado esfor¢o nos
sistemas em “alta” e também em mudltiplos sistemas municipais, a existéncia de um maior conhecimento e convergéncia técnica quanto
ao sentido de atuacdo, a par de solu¢des merecedoras de um consenso alargado, permite equacionar um alargamento desse esforco a
um universo crescente de sistemas, bem como uma melhoria na articulagao “alta” - “baixa”.
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Assim, parece consensual que, para além do necessdrio ajustamento tarifario, os grandes principios que presidiram a estruturagdo dos
sistemas multimunicipais em 1993 se mantém vdlidos, nomeadamente no que respeita a aposta em entidades gestoras com uma escala
adequada, dotadas de uma gestdo empresarial e beneficiando de meios técnicos especializados e competentes.

Neste dominio o ano de 201 | registou importantes progressos que importa dinamizar, dos quais relevamos:

* As iniciativas de promogdo de entidades gestoras de sistemas municipais com uma escala relevante, quer por parte da Comunidade
Intermunicipal do Minho-Lima, quer as promovidas pelos municipios com o grupo AdP nas regides do Noroeste, Mondego e Lis, Oeste
e Algarve, que reforcam iniciativas anteriores mais recentes no mesmo sentido como a Aguas do Ribatejo, Aguas da Regido de Aveiro
e Aguas Publicas do Alentejo, assim como a Aguas do Noroeste, resultante da fusdo de trés anteriores entidades gestoras de sistemas
multimunicipais.

* A importante tomada de posicdo no seio da Associagdo Nacional de Municipios Portugueses em torno da implementagdo de um
mecanismo de compensagao e solidariedade no setor.

* As iniciativas da ERSAR ao nivel dos tarifarios dos servicos de dguas.

Aspetos especificos

Ferramenta essencial para a operacionalizacio desta estratégia é o Eixo referente & Rede Estruturante de Abastecimento de Agua e
Saneamento do Programa Operacional Valorizacdo do Territério (POVT) no ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN 2007-2013), que dispde de recursos financeiros limitados mas essenciais para a concretizacao dos objetivos tracados para o setor:

O Fundo de Coesio disponivel no Eixo do POVT relativo ao Abastecimento de Agua e Saneamento tem-se revelado indispensavel
para apoio aos investimentos em curso respeitantes aos sistemas multimunicipais, intermunicipais € municipais, e que foram inicialmente
avaliados em mais de 3.800 milhdes de euros, no periodo 2008 - 2015. O facto da adesao dos promotores - em termos de candidaturas
apresentadas - ter superado largamente a oferta financeira disponivel comprova a importancia da comparticipacdo comunitdria para a
infraestruturacdo do setor e para a sua sustentabilidade.

De referir ainda que face as condicionalidades que se colocam a execucao dos investimentos, afiguram-se necessarias reprogramagoes
de grande parte das candidaturas por forma a adaptar a programacdo a nova realidade e a uma diminuicdo das necessidades de
comparticipacdo nacional perante as dificuldades na obtencao de outros financiamentos.

No que respeita ao forte constrangimento, ja apontado acima, na realizacdo dos investimentos por parte das empresas do grupo AdP

no ano 201 1, hd que referir a conjugacdo de diferentes efeitos:

a) O Despacho n.°155/201 I, de 28 de abril, do Ministro de Estado e das Finangas, emanado no ambito do largo espectro de medidas
de emergéncia adotadas para fazer face a crise econdmica e financeira, veio clarificar o conteldo de orientacSes anteriores, ao atribuir
um primado exclusivo ao cumprimento dos limites de endividamento do Programa de Estabilidade e Crescimento (PEC) 2010-2013
a partir de 201 |, deixando de introduzir qualquer nuance a propdsito dos investimentos com financiamento comunitdrio.

Para dar cumprimento a esta determinagao houve que realizar um significativo aprofundamento do trabalho realizado no ano de 2010,
promovendo a elaboracdo de novos planos de investimento em todas as empresas do Grupo para que os citados limites de
endividamento fossem cumpridos em termos consolidados. Esses planos traduzem o adiamento de um conjunto muito significativo
de investimentos para data subsequente ao periodo de vigéncia do PEC.

b) O mesmo despacho estabeleceu a obrigatoriedade de que todos os investimentos a iniciar no perfodo do PEC, de valor superior a
5% do capital social, fossem submetidos a aprovacdo dos acionistas em Assembleia-Geral. Por este motivo, entre outros, foram realizadas
Assembleias-Gerais extraordindrias em todas as empresas do Grupo, na segunda quinzena do més de julho, nas quais foram aprovadas
as listas de investimentos respetivas.

Foi também estabelecido que estas mesmas listas de investimentos careciam igualmente de aprovagao simultanea dos membros do
Governo responséveis pelas Financas e pelo Ambiente. No final de 201 | n3o existia ainda nenhum investimento aprovado, o que
significou um importante protelamento a adicionar aquele que os novos planos de investimento tinham jd implicado.
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c) Para além dos adiamentos referidos, resultantes do enquadramento institucional e legal, também o contexto no que toca a restricdo
no acesso ao crédito bancdrio, que é do conhecimento geral, se revelou determinante como fator limitativo ao normal desenvolvimento
dos trabalhos. A este enquadramento ha ainda que acrescentar as acrescidas dificuldades de tesouraria resuftantes do aumento de
prazo médio de pagamento por parte dos clientes das empresas, tornando especialmente complexo o financiamento do investimento.

Merece também especial referéncia, ainda no ambito do Despacho do Ministro de Estado e das Finangas n.° 155/201 I, de 28 de abril,
o estabelecimento, no seu ponto 4, da obrigatoriedade de todas as empresas do Setor Empresarial do Estado fixarem a despesa médxima
anual de gastos com pessoal e fornecimentos e servigos externos em 85% do valor registado em 2009. Esta limitacao condicionou,
durante 201 |,toda a atividade das empresas, obrigando a um esforco extremo de contencdo de custos, sem por em causa a continuidade
e qualidade do servico prestado.

Ha que enfatizar a dificuldade que se verificou em pdr em prética esta medida pois, apesar de em 201 | estar em vigor a reducdo de
cerca de 5% da massa salarial prevista no PEC e generalizada a Administracdo Publica e ao Setor Empresarial do Estado, houve que
assegurar uma grande margem de reducdo para além disso em empresas dimensionadas com moderagdo e onde a contencao de custos
foi sempre um objetivo fundamental.

4. Regulacao

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A exerce atividades que constituem servicos de interesse econdmico geral, indispensaveis ao bem-estar
das populacdes, ao desenvolvimento das atividades econdmicas e a protecdo do meio ambiente. Estas atividades sao desenvolvidas num
enquadramento de melhoria continua na prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua, saneamento de dguas residuais
com ganhos crescentes de eficiéncia produtiva e ambiental.

A atividade da Aguas Publicas do Alentejo, S.A é regulada e desenvolvida em regime de parceria e de gestio, desenvolvida num contexto
definido pela legislacdo e regulamentacdo em vigor, pelo disposto nos contratos de parceria e de gestdo celebrados entre o Estado e
Céamaras Municipais, e segue as recomendaces aplicveis emitidas pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

Durante o ano de 2009, com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 277/2009, de 2 de outubro, os poderes e dmbito de atuacdo da ERSAR
foram reforgados e alargados aos servigos prestados ao utilizador final (servicos em “baixa’"). O novo estatuto da ERSAR cria as condigdes
para reduzir as distor¢des de mercado existentes decorrentes do facto de serem praticados tarifarios ao utilizador final que ndo estao
otimizados, uma vez que estes tarifdrios passardo a poder ser escrutinados pelo Regulador.

Neste ambito, a ERSAR emitiu em 2009 uma recomendacdo quanto a formacao de tarifarios dos servicos publicos de abastecimento
de dgua para consumo humano, de saneamento de dguas residuais urbanas e de gestao de residuos urbanos (Recomendacao IRAR n.°
[/2009 — Recomendacdo Tarifaria), que veio a ser complementada em 2010 com uma proposta de Recomendagao que pretende criar
as linhas orientadoras para o apuramento de custos e construcao dos tarifarios.

Espera-se que estas duas recomendacdes venham a permitir criar tarifdrios mais eficientes e que potenciem uma maior e mais adequada
forma de recuperacdo dos encargos associados a provisao dos servicos em “baixa”’, contribuindo para a maior sustentabilidade do setor,
para a eliminacdo das significativas distor¢des nos tarifarios de “baixa”’ que ainda se verificam, como, por exemplo, a inexisténcia de tarifarios
de "baixa” para servicos de saneamento e residuos em muitos municipios ja servidos por sistemas em “alta”’ com elevado desempenho.

Regulagao Economica

De acordo com o disposto no contrato de gestdo, a EGP exerce ciclos regulatérios quinquenais tendo-se o primeiro iniciado em 2009
com a assinatura do referido contrato onde € apresentado e aprovado o documento Estudo de Viabilidade Econdmico e Financeiro (EVEF).

Em cada ciclo,a empresa gestora da parceria deve enviar para aprovagao a Comissao da Parceria os planos de atividade, de investimento
e financeiros, e as tarifas a praticarn



A empresa deve ainda dar conhecimento a Comissdo, para eventual pronuncia, dos projetos de construcdo das infraestruturas do Sistema,
orcamentos anuais de exploragdo, de investimento e financeiros e relatério & contas de cada exercicio, auditados por entidade
independentes.

De acordo com o modelo regulatério vigente (custo de servico) e nos termos dos contratos de gestdo podem gerar-se diferencas
entre o volume de proveitos necessario a cobertura da totalidade dos encargos incorridos pela entidade gestora, incluindo os impostos
sobre os resultados da sociedade e a remuneragdo dos capitais proprios, € o volume de rendimentos efetivamente gerado em cada um
dos exercicios econdmicos. Estas diferencas denominam-se de desvios de recuperacao de custos.

Estes desvios podem assumir uma natureza deficitdria, quando os proveitos gerados s3o inferiores aos necessdrios, ou excedentdria,
quando os proveitos gerados sao superiores aos NeCessarios.

O contrato de gestdo prevé ainda a distribuicdo dos ganhos de produtividade contratuais, ou seja, os montantes que se encontram
capitalizados no Capital Préprio das Entidades Gestoras serdo repartidos entre os Acionistas e utilizadores (através das tarifas futuras).

Em 201 I, com base na experiéncia acumulada desde 2004, a ERSAR reformulou os indicadores que utiliza para proceder a avaliacdo da
qualidade de servico prestado.

Qualidade da Agua para Consumo Humano e Regulacio da Qualidade de Servico

A atuagdo da ERSAR compreende a monitorizacdo da qualidade de servico, através de um conjunto de indicadores, e a qualidade da
dgua para consumo humano, uma vez que € a autoridade nacional competente nesta matéria.

Qualidade da Agua Fornecida
2011)

. Andlises conformes
| 6 %

. Andlises ndo conformes

5. Andlise Econdmica e Financeira

O exercicio de 201 | foi encerrado com um resultado liquido positivo de € 68.000, 1 6 cuja decomposicdo se evidencia nos quadros que
se seguem, referentes a rendimentos, gastos e resultados.

Rendimentos

No exercicio de 201 | o volume de negdcios da empresa atingiu o valor € 8.659.766 correspondente ao somatdrio do valor registado
em venda de dgua que corresponde a € 9.532.542 e ao registo de desvios tarifdrios a recuperar no segundo quinquénio tarifario. No
exercicio de 201 | foi registado um superavit no valo de € 872.776, conforme se pode observar no quadro seguinte.
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Rendimentos

2011 2010 2009

Vendas 9.532.542 3.110.528 0
Prestacdes de servicos 0 0 0
Desvios tarifdrios (872.776) 621433 61.227
Volume de negoécios 8.659.766 3.731.961 61.227
Subsidios ao investimento 1.013.310

Outros rendimentos e ganhos operacionais 134.004 69.000 0
Total outros rendimentos operacionais 1.147.314 69.000 122.454
Rendimentos financeiros 246.853 8993 0
Total rendimentos financeiros 246.853 8.993 122.454
Total de rendimentos 10.053.934 3.809.954 306.135

Gastos

No exercicio de 201 | os gastos atingiram o valor € 9.957.989 conforme se pode observar no quadro seguinte.

Gastos
2011 2010 2009

Custo das vendas/variacao dos inventdrios (602.330) (338421) 0
Fornecimentos e servicos externos (5.286.963) (2.109.496)  (53.021)
Gastos com pessoal (2.122.248) (819.712) 0
AmortizacSes, depreciacdes e reversdes do exercicio (1.506.124) (382.587) (2.763)
ProvisGes e reversdes do exercicio 0 0 0
Ajustamentos Inv. Futuro 0 0 0
Outros gastos e perdas operacionais (26.020) (11.663) (2.390)
Total de gastos operacionais (9.543.685) (3.661.878)  (58.173)
Gastos financeiros (414.304) (73.945) (56)
Total de gastos financeiros (414.304) (73.945) (56)
Total de gastos (9.957.989) (3.735.824)  (58.229)
Resultados

O resultado liquido do exercicio apresenta no exercicio de 201 | o valor de € 68.000, 16 conforme abaixo apresentado.

Apuramento do Resultado

2011 2010 2009
Resultado operacional 263.395 139.083 3.054
Resultado financeiro (167.451) (64.953) (56)
Resultado antes de impostos 95.945 74.131 2.997
Imposto do exercicio (202.073) (8.523) (420)
Imposto diferido 174.128 (39915) 0

Resultado liquido do exercicio 68.000 25.693 2578
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Outras informagoes do ativo e do passivo

Outras Informagoes

2011 2010 2009
Investimento 4.123.185 5.027.644 0
Divida de clientes 8.295.625 2.218.549 0
Outros ativos correntes 6.111.903 513.409 351.501
Estado e outros entes publicos (ativo) 1.789.899 756.655 0
Caixa e seus equivalentes 597.504 604.251 145.393
Dividas a fornecedores (4.631.706) (2.531.011) (8.525)
Estado e outros entes publicos (passivo) (314.806) (124.630) (1.020)
Empréstimos bancarios (17.050.627) (7.000.147) 0
Imposto do exercicio (195.052) (8.523) (420)

Prazo médio de recebimentos dos utilizadores relativos ao servigo publico prestado

PMR

I.° Trimestre 2.° Trimestre 3.° Trimestre 4.° Trimestre
PMR 2009 0 0 0 0
PMR 2010 0 0 91 |04
PMR 201 | 172 167 |78 197
PMP

2011 2010 2009

Prazo médio de recebimento 197 104 0

6. Atividade Operacional
Atividade Operacional

Operacao

I.l1 Descricao do sistema

Durante o ano de 201 | deu-se continuidade a integracao dos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais
dos municipios que constituem a parceria, sendo que no final do ano estavam a ser operados |8 dos 21| sistemas previstos.

Os sistemas em operacdo até ao final de 201 | foram agrupados em seis centros operacionais:
* Centro operacional de Alvito: Alvito; Cuba;Viana do Alentejo e Vidigueira;

* Centro operacional do Guadiana Sul: Barrancos; Mértola; Moura e Serpa;

¢ Centro operacional do Roxo: Aljustrel e Bejg;

* Centro operacional do Monte da Rocha: Aimodévar, Castro Verde e Ourique;

* Centro operacional do Litoral Sul: Odemira;

* Centro operacional do Litoral Norte: Alcdcer do Sal, Grandola e Santiago do Cacém, e

* Centro operacional da Bica Fria: Vendas Novas.
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Estrutura Operacional

Cantios Opericionats

i

Para além dos sistemas que constituem a parceria, a AgdA forneceu ainda dgua ao municipio de Portel, atualmente em vias de integracdo
na Aguas do Centro Alentejo, S.A.

A evolucdo da integracdo dos sistemas foi a seguinte:

P

dezembro janeiro fevereiro  margo abril maio junho julho agosto setembro  outubro novembro  dezembro

Griéfico | — Evolucdo da integracdo dos municipios

No que respeita a populacdo servida, no final de 201 | encontravam-se abrangidos pelo sistema da AgdA, 175.060 habitantes na
componente 4gua de abastecimento e 145.918 na componente de saneamento de dguas residuais.
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Griéfico 2 — N.° habitantes servidos
Operagao e Gestao dos Sistemas

Abastecimento de Agua
Para efeitos de producdo de dgua para abastecimento humano foram captados 20.859.489 m?3 de 4gua, tendo-se recorrido a origens de
dgua subterrdneas e superficiais, sendo que as primeiras representam a maior parte da dgua captada.

. Agua de origem subterranea

. Agua de origem superficial

Griéfico 3 — Relagao da dgua captada por origem

Este facto deve-se a existéncia de sistemas em que a dgua subterranea € a Unica origem utilizada, bem como hd necessidade de reforco
dos sistemas em que a principal captacdo € de origem superficial, seja por razdes de qualidade como também de necessidade de gestdo
dos recursos hidricos disponiveis.

Do volume total de dgua captado foram produzidos nas diferentes instalagdes de tratamento de dgua 19.702.026 m? dos quais foram
fornecidos aos sistemas servidos 18.879.343 m?3, o que representa um caudal médio didrio de 53.978 m?.
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Griéfico 4 —Volume de produzido e fornecido

As perdas ao longo dos sistemas de tratamento foram de 5,5%, sendo que as perdas nos sistemas de aducdo (relacdo entre a dgua
produzida e fornecida) se cifraram em 4,2%. Importa realcar que se em termos fisicos as perdas de dgua na adugdo atingem valores de
4,2%, em termos financeiros (relagdo entre dgua produzida e dgua faturada) estas aumentam para 6,0%, passando para | 1,3%, se
considerarmos as perdas registadas desde as captacdes e os pontos de entrega (valores para efeitos de faturagao).

No que respeita a comparacao entre os volumes de dgua faturados e o que se encontra definido no orcamento de 201 |, para os |8
municipios servidos, constata-se que o valor inscrito no orcamento € globalmente inferior ao valor efetivamente faturado aos municipios.
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Orgamento Faturado
Griéfico 5 — Comparacdo volume considerado em or¢amento e volume faturado
No que respeita a produgdo de residuos ao longo dos processos de tratamento, foram produzidos nas ETA, que possuem processos de

coagulacdo/floculagdo, 359,96 toneladas de lamas de clarificagdo de dgua, as quais foram encaminhadas para o Aterro sanitdrio de residuos
nao perigosos.
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Gréfico 6 — Lamas de clarificagdo de dgua produzidas

Para além das lamas de clarificacdo de dgua foram ainda produzidos os seguintes residuos:

I-Embalagens compositas (T'on) Plasticos (Ton)
ETA do Roxo 0,128 0,280
ETA do Ardila 0,420 -
ETA do Enxoé 2,548 -
Total 4,248 0,280

Controlo operacional
Ao nivel do controlo operacional do funcionamento dos sistemas de tratamento foram elaborados planos para cada um dos centros
operacionais, tendo os parametros a controlar sido definidos em funcdo da origem, da dimensao da populacao e do histdrico de resuftados.

Deste modo no ambito do Plano de Controlo Operacional de cada um dos sistemas foram efetuadas, internamente pelos técnicos da
AgdA, 145.345 determinagdes analiticas.

Intervencdes nos sistemas de tratamento

A semelhanca do realizado em 2010, com a entrada em operacio dos novos sistemas de abastecimento de dgua foi efetuada uma avaliagio
exaustiva as condicdes de funcionamento de cada uma das instalagdes de tratamento dos centros operacionais, donde se destacam:

* Filtros da ETA da Zambuijeira;

* Filtros da ETA do Monte da Rocha;

* Sistemas de tratamento das captacdes da Ravasca e Horta Velha — Ourique;

* Sistema de abastecimento de Fornalhas Velhas — Odemira.

Na ETA da Zambuijeira do Mar a intervencao necessdria passou pela reabilitagdo do fundo falso de um dos dois filtros rdpidos de areia,
que se encontravam partidos e com a falta de vérios ralos de filtragao.
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No que respeita as intervencoes efetuadas nos sistemas de tratamento das captagdes da Horta Velha e Ravasca, estas tiveram como
objetivo inverter uma situacdo de qualidade de dgua que se vinha registando no abastecimento aVila de Ourique, nomeadamente em
relacdo a incumprimentos de ferro e manganés que levavam a rejeicao por parte dos municipes da dgua que era colocada a sua disposicao.
Neste sentido foram instalados dois sistemas de tratamento para remocdo de ferro e manganés, tendo-se de imediato obtido uma
inversdo no que respeita a presenca de ferro e manganés na dagua distribuida a populagdo abrangida pelos sistemas referidos, passando
os resultados a cumprir os limites estabelecidos na legislacao em vigor.

Para além dos equipamentos instalados nas captacdes de dgua da HortaVelha e Ravasca foram ainda instalados equipamentos do mesmo
género no concelho de Mértola, nomeadamente em Diogo Martins, Alcaria Ruiva, Sdo Bartolomeu da Via Gléria e Jodo Serra.

O investimento total nestes sistemas de tratamento foi de 125.000,00€.

Por forma a solucionar a falta de dgua durante o perfodo de verdo no povoacdo de Fornalhas Velhas, no concelho de Odemira, foi
efetuado um projeto de captagdo, tratamento e a distribuicdo de dgua. Para o efeito foi adquirido ao municipio de Mértola a Unidade
Compacta de Tratamento (UCD), que se encontrava instalada na Mina de Sao Domingos, que se encontrava fora de servico.



Esta Unidade Compacta de Tratamento foi reabilitada, tendo sido substituidos os mddulos de lamelas do tanque de decantacdo,
substituidas as cubas e doseadoras de reagentes quimicos de processo, substituicdo de vélvulas, substituicdo de meio filtrante e
beneficiacdes hidrdulicas e pinturas gerais.

Este sistema de abastecimento tem como origem de dgua o canal de rega da Associacdo de Regantes e Beneficidrios de Campilhas e
Alto Sado, o qual alimenta diretamente um reservatério de dgua bruta com capacidade de 50 m? sendo a partir deste efetuada a
elevagio de dgua para a Unidade de Tratamento através de uma conduta com cerca de 2300 m de comprimento em PEAD DN 10.

Para protecdao da UCD, equipamento de bombagem de dgua tratada e quadros elétricos foi executado um telheiro, pré-fabricado em
betdo. No que respeita aos equipamentos de bombagem de dgua bruta estes encontram-se instalados num contentor junto reservatério
de dgua bruta.

Foi ainda construido um reservatdrio pré-fabricado de 300 m? de capacidade, para armazenamento de dgua tratada, de onde se faz a
distribuicdo ao sistema de Fornalhas Velhas.

O investimento total para a concretizacao deste projeto foi de aproximadamente 400.000,00€.

No decorrer da operacdo e gestdo dos novos sistemas, e a semelhanga do jd efetuado em 2010, foram instalados 72 equipamentos de
telecontrole que permitem em tempo real ter conhecimento da possibilidade de ocorréncia de extravasamentos de dgua e de
interrupcdes de fornecimento de dgua por perda de nivel de dgua nos reservatorios, melhorando deste modo a qualidade da prestacdo
do servico prestado aos municipios, investimento total de 229.794,13€.

Por forma a contabilizar o volume de dgua fornecido aos municipios foram instalados diversos contadores de dgua nos pontos de entrega.
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Saneamento

No que respeita ao saneamento de dguas residuais foram recolhidos para efeitos de tratamento 8.714.526 m?3, dos quais foram tratados
e rejeitados aos meios hidricos recetores 7.752.838 m’.

1.000.0007]

800.000

600.000

400.000—

200.000 —

janeiro fevereiro margo abril maio

junho julho agosto ~ setembro = outubro ' novembro dezembro

M Recolhido M Tratado

Griéfico 7 —Volume de dgua residual recolhido e tratado

Durante 201 | foram encaminhados a destino final 435,14 toneladas de lamas.
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Para além das lamas, foram ainda produzidos e encaminhado a destino nas ETAR em operagdo, durante o ano de 201 I, os seguintes residuos:

Gradados (Ton) Desarenamento (Ton)
CO Alvito 4,080
CO Roxo 28,030 4,760
CO Guadiana Sul 1,554
CO Monte da Rocha 4,857
CO Litoral Sul 5,660
Total 58,167 4,760

No que respeita a operacdo dos sistemas ha a registar o inicio de operacdo das novas ETAR de Serpa e Vila Nova de S3o Bento.

ETAR de Serpa

Intervengoes nos sistemas de tratamento

No que respeita a intervencdes levadas a cabo nos sistemas de tratamento hd a registar a intervencdo de remocao de lamas efetuada
na ETAR da Abela (concelho de Santiago do Cacém), tendo para o efeito sido utilizado um sistema de extragdo e desidratagao composto
por jangada equipada com grupo elevatdrio, tanque de espessamento e filtro de banda.
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Foi efetuada a recuperagdo dos leitos de secagem da ETAR de Melides:

No concelho de Odemira foi efetuado o levantamento de estado zero das instalagdes de tratamento de dgua residual, tendo no seu
seguimento sido identificadas situagdes que careciam de intervengdo imediata, entre as mais importantes:

* Remocdo e desidratagao de lamas da ETAR de Almograve;

* Reparacdo em diversos equipamentos eletromecanicos na ETAR de Odemira;

* Beneficiacdo do sistema de desidratacdo de lamas da ETAR da Zambujeira do Mar;

* Esvaziamento e limpeza dos decantadores da ETAR da Zambujeira do Mar;

* Reparacdo da grelha mecanica da obra de entrada da ETA de S3o Luis;

* Desmatacao e limpeza dos recintos das diversas ETAR.

Infraestruturas

Abastecimento de agua

Estudos e projetos

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. adjudicou em 201 | prestacdes de servicos para elaboracio dos projetos dos seguintes sistemas:
|. Alentejo Litoral Norte;
2. Santa Clara.

Foram concluidos diversos projeto de execucao e iniciados os licenciamentos dos mesmos juntos das entidades responsdveis.



Prestacdes de servicos
Foram contratadas prestacdes de servigos para fiscalizagSes, topografia, geologia e geotécnica com vista a apoiar e incluir nos projetos
de execugdo, assim como, na drea de Expropriacdes e Serviddes.

Empreitadas

Foram publicados os antincios para os procedimentos de empreitadas de:
* Remodelacao da ETA do Roxo;

* Remodelacdo da ETA do Monte da Rochg;

» Conduta ETA do Alvito - Reservatdrio da Forca

* Reservatério 5 de Vendas Novas;

* Telemedida de Ourique, Castro Verde e Almoddvar;

* Telemedida de Odemira;

* Abastecimento a Garvao e Panoias.

Das empreitadas acima referidas foram adjudicadas:

» Conduta de Moura - Safara;

* Reservatério de Amarelejg;

» Conduta de Barrancos - 2° fase;

* Telemedida de Ourique, Castro Verde e Almoddvar;
* Telemedida de Odemira.

Telegestao dos Subsistemas da Bica Fria e Enxoé
Foram ainda instalados os sistemas de supervisao da Bica Fria e do Enxoé, cujo investimento total foi de 490.918,52€.

Merece um particular destaque, o sistema de supervisdo da Bica-Fria representado pelas duas imagens seguintes.

5. Enuod - Mértols e
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Saneamento de aguas residuais

Estudos e projetos

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. adjudicou em 201 | prestaces de servicos para elaboracdo de processos de concecao/construcao
de diversas ETAR.

Prestacdes de servicos
Foram contratadas prestagdes de servicos para fiscalizagdes, topografia, geologia e geotécnica com vista a apoiar e incluir nos projetos
de execucdo, assim como, na drea de Expropriacdes e Servidoes.

Empreitadas

Foram publicados os antincios para os procedimentos de empreitadas de:
* ETAR de Cercal do Alentejo;

* ETAR de Vendas Novas;

* ETAR de Almodbvar e ETAR de Aljustrel;

* ETAR de Beja;

* ETAR de Castro Verde e ETAR de Ourique;

* ETAR de S3o Teotdnio;

* Beneficiacdo da ETAR da Pdvoa de Sao Miguel.

Sintese dos investimentos efetuados

O Investimento total realizado em 201 | foi de € 4.123.184,64 que se repartem pelas dreas de abastecimento e dguas residuais e outros

de acordo com os grdficos seguintes. O investimento realizado foi de apenas 44% do investimento previsto o que se justifica

principalmente pelos seguintes fatores:

- Data de aprovacgao da candidatura (contrato datado de novembro de 201 1) e consequente atraso da disponibilidade das verbas do
fundo de coesdo.

- Restricdes emanadas através do despacho do Senhor Ministro de Estado e das Finangas n° 155/201 | de 28 de abril, no que diz respeito

aos investimentos que excedam 5% do capital estatutdrio ou social.

No gréfico seguinte apresenta-se a distribuicdo dos investimentos realizados bem como as adjudicagdes efetuadas sendo de salientar
que no més de agosto foi adjudicada a Empreitada da conduta Moura-Safara.
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Na distribuicdo do investimento por tipologia verifica-se que a principal componente, com 78% corresponde a empreitadas seguida de
| 6% correspondente a estudos e projetos.

Investimento por Tipologia
19 19 19

3%~ . Empreitada . Assessorias . Outros

. Fiscalizagao Apoio Expropriagdes

. Estudos e Projetos . Terrenos

78%
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Relativamente aos contratos estabelecidos com o POVT no ambito do QREN para efeitos de cofinanciamento de empreitadas é de
salientar que os mesmos foram assinados em novembro, tendo-se iniciado apenas em dezembro os procedimentos de validacdo de
contratos através dos sistemas de informagdao do POVT. O investimento passivel de elegibilidade foi jd referenciado de acordo com os

gréficos seguintes.
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Manutencao

Durante o exercicio de 201 | procedeu-se ao desenvolvimento de um embrido da equipa de manutencdo sediada no Centro Operacional
do Alvito, destinada a intervir nos Sistemas de Alvito, Roxo e Guadiana Sul.

Desenvolveu-se o plano de implementagdo do armazém de stock de material para intervenc¢des, tendo-se jd iniciado a sua implementacao
no recinto da ETA do Alvito.

O modelo adotado para a constituicdo das equipas de manutencdo, a semelhanca do que acontece na operacdo, aposta numa
descentralizagdo dos servicos face a elevada dispersao territorial do sistema. Considera-se de enorme importancia a dinamizagao destas
equipas tendo em vista que a AgdA integrou infraestruturas com um elevado estado de degradacdo e portando com muito pouca
manutencao. Pretende-se assim criar sinergias entre as equipas de operacao e manutenc¢ao tendo em vista a garantia de abastecimento
de dgua as populacdes tanto na forma quantitativa como na forma qualitativa.

Manutencdo corretiva
Durante o ano de 201 |, mesmo ainda sem as equipas constituidas, recorrendo a prestadores de servico externos, foi sendo prestado
todo o apoio na manutengdo curativa das infraestruturas designadamente:

Condutas
- Foram asseguradas todas as interven¢des de reparacao de roturas em condutas no Sistema do Alvito desde setembro 201 |.
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Equipamento eletromecanico

-Reparacdo dos grupos eletrobomba das captacdes da Albufeira de Alvito e Monte da Rocha;

-Substituicdo de vdrias eletrobombas de captagdes subterraneas com particular incidéncia no Sistema do Monte da Rocha;
-Intervencdes nas estagdes elevatdrias da ETA de Alvito, Grandola, Ardila, Aimograve entre outras.

Equipamento elétrico

- Substituicdo dos quadros elétrico da estacdo elevatdria da ETA do Alvito e da captagdo da ETA do Ardila;

- Intervenc¢des corretivas em indmeros outros quadros elétricos;

- Substituicdo de seis postos de transformacdo aéreos na sequéncia de furtos dos existentes;

- Assegurar a funcionalidade da ETA do Monte da Rocha através da utilizagdo de fonte de energia alternativa por grupo eletrogéneo na
sequéncia de falha na distribuicdo da REN durante 3 dias.

Manutengao preventiva
E de salientar que em muitos dos sistemas as infraestruturas que transitaram para a AgdA se encontravam em muito mau estado de
conservacdo designadamente quadros elétricos, falta de protecSes a nivel elétrico e hidrdulico e rede de terras.

Para minimizar os riscos de avaria dessas infraestruturas iniciou-se um procedimento de revisao a grupos eletrobomba em locais onde
a fiabilidade do equipamento é mais exigivel. Estas intervengdes em 201 | centraram-se em estagdes elevatdrias de zonas balneares do
litoral Sul e sedes de concelho designadamente Alcdcer do Sal, Grandola e Aljustrel.
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Energia
Em relagdo a energia promovemos diversas consultas para a transferéncia dos contratos de consumo de energia dos municipios, num
total de 396 instalacSes, sendo 52 de média tensdo, 24 de baixa tensdo especial e 320 de baixa tensdo normal.

O consumo de energia,em 201 |, foi superior a | | GWh/ano, no entanto, ainda existem algumas instalagdes em transferéncia de contratos,
pelo que, o valor é superior.

Comercializadores de Energia de MT e BTE
Namero de Instalacoes

2% 2%

[/

lberdrola - MT . Galp Power - BTE

. Iberdrola - BTE . Union Fenosa - MT
y-

. Galp Power - MT . Union Fenosa - BTE
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Seguidamente apresenta-se a o ponto de situagdao sobre a transferéncia da titularidade dos contratos da EDP para AgdA:
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No intuito de minimizar os custos com consumos de energia efetuou-se a andlise exaustiva dos consumos horarios, por infraestrutura,
em cada centro operacional no sentido de se identificarem as situagdes de consumos elevados associados a hordrios em que a energia
apresenta custos mais elevados (horas de ponta e cheia).

Responsabilidade empresarial

Ciente da necessidade do cumprimento das obrigacBes legais e ambientais a Aguas Publicas do Alentejo deu particular relevancia aos
processos de licenciamento das instalagdes integradas em 201 |, junto da ARH competente.

Foi igualmente dado cumprimento ao Programa de Controlo de Qualidade da Agua de Abastecimento (PCQA) aprovado para 201 |
e submetido e aprovado pela ERSAR, o PCQA para 2012.

No dmbito do PCQA de 2011, foram efetuadas 12374 determinacdes analiticas, tendo-se obtido 10826 andlises conformes. A
percentagem de andlises realizadas, de entre as requeridas e que cumpriram os valores paramétricos foi de 98,4%.
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Dos 173 incumprimentos de valor paramétrico, |30 referem-se a pardmetros indicadores e 42 a parametros obrigatérios (de acordo
com a classificagdo estabelecida no Decreto-Lei n® 306/2007,27 de agosto).

. Andlises conformes

| 6%

Comunicagao, imagem e sensibilizagao ambiental

Participacao em feiras
Participou-se no ano de 201 | em oito feiras dos municipios parceiros: Beja (Ovibeja),Viana do Alentejo (Feira da Sr* D'Aires), Aljustrel

(Feira do Campo Alentejano), Alcécer do Sal (Feira de outubro), Santiago do Cacém (Santiagro), Odemira (FACECQO), Grandola (Feira
de agosto) e Almoddvar (FACAL). Através da participagdo nestes eventos e certames a AgdA porporciona uma aproximagao aos

clientes e populacao.
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Visitas as infraestruturas

No decorrer do ano 201 | a Aguas Publicas recebeu nas suas infraestruturas, a visita das seguintes instituicdes: Escola Superior Agraria
de Beja, Instituto Politécnico de Beja, Escola EB2,3 de Ourique, Agrupamento Vertical de Escolas do Concelho de Aljustrel, Escola
Secunddria 3.° Ciclo do ensino Bdsico de Serpa, Escola Aviador Brito Paes, Jardim de Infancia N:° | de Beja e o Agrupamento Vertical de
Pias, num total de 333 visitantes.

As marcacdes das visitas obedecem a uma pré inscricdo por email, de acordo com o regulamento de visitas as infraestruturas elaborado
para o efeito, e um termo de responsabilidade da respetiva entidade. No inicio das visitas foram distribuidas as regras de seguranca e
ambiente para visitantes e um folheto informativo da respetiva infraestrutura. Durante as visitas, € feita uma apresentagao por um dos
técnicos responsaveis do respetivo centro operacional. No final das visitas foram distribuidos materiais informativos e didaticos.

Patrocinios e donativos

Clube Nautico de Mértola

Assinalando o 25.% aniversdrio do Clube Nautico de Mértola, data que o clube pretendeu celebar através da implementacdo de agdes
que visaram reforcar e viabilizar os objetivos primdrios da instituicao, nomeadamente por procura de novas parcerias de agentes locais
e nacionais, cuja colaboragdo possibilitasse uma troca de experiéncias que se traduzissem em beneficios para todas as entidades.

A Aguas Publicas do Alentejo, S.A. patrocinou os atletas através da aquisicdo de equipamentos desportivos, os quais foram apresentados
na prova de canoagem “As primeiras Pagaiadas-Fase Zonal-Zona Sul”, que decorreu no dia 20-08-201 | pelas 14:00 horas em Mértola.




Centro de acolhimento temporario “A Buganvilia”

O Centro de acolhimento trata-se de um centro que acolhe criancas de ambos os sexos até aos |0 anos e em situacdo de risco social
decorrente de abandono, negligéncia, maus tratos ou outros fatores. O centro passa a ser a casa destas criangas, procurando-se no mais
breve espaco de tempo, avaliar e definir os “projetos de vida" que melhor salvaguardem os seus interesses e direitos.

No ano 201 | a AgdA apoiou o Centro através da aquisicdo de mobilidrio para 6 quartos de bebé, entregues ao centro no més de dezembro.

Ciclo de conferéncias InovFILDA 201 |

O municipio de Vendas Novas propds-se a desenvolver um novo e diferenciador modelo organizacional encontrado em conjunto com
0s seus parceiros estratégicos - o “Ciclo de Conferéncias InovFILDA — Conferéncias para a Inovagdo e o Desenvolvimento Tecnoldgico”,
que decorreu em trés momentos principais durante o ano 201 | e focalizados nas potencialidades logisticas e industriais de Vendas
Novas, nomeadamente o Montado e a Cortica, as Areas de Especializacio Industrial do Alentejo, Logistica e Parques Empresariais e a
Energia e Ambiente.

A Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. participou na |.* Conferéncia “Energia e Ambiente” através da apresentacio do sistema “SPPIAAlentejo
-Sistema Publico de Parceria Integrado de Aguas do Alentejo” que decorreu no dia 23-11-2011.

1.2 CONFERENCIA
“ENERGIA E AMBIENTE

Edicao do livro “Conto Ribe-bé-béu Laréu-ao-léu” de Joaninha Duarte

A Camara Municipal deViana do Alentejo, a Biblioteca Escolar do Agrupamento de Escolas de Viana do Alentejo, a Colegdo B-Associacdo
Cultural e a Lupa Design, responsavel pela edicdo em parceria com a Aguas Publicas do Alentejo, S.A., patrocinaram a obra com texto
de Joaninha Duarte de Cabecdo, ilustracdes de Danuta Wojciechowska e de pequenos artistas do concelho de Viana do Alentejo.

A viabilizagdo da publicagdo é o culminar de um projeto de promocgdo da leitura as criangas do 1.° ciclo tendo a AgdA assumido a
compra de 100 exemplares.

R;l. s iné

Inamariha, de Cabs

arev-ae-le

AL JoluJ |
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Apoio a Sele¢ao Portuguesa de Natagao Paralimpica

Neste Natal demos continuidade ao nosso projeto de Responsabilidade Social € cumprimos o protocolo assinado com a FPDD em
2009 , tendo em vista a preparacdo da Selecdo Portuguesa de Natacdo Paralimpica que tem como meta a sua participagdo nos Jogos
Paralimpicos Londres 2012.

No que diz respeito a acdo deste Natal,a AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A. enviou 560 cartdes, pelo que o donativo corresponderia
a 280 euros. Numa perspetiva de Responsabilidade Social, o donativo entregue este ano foi de €1.000.

Festa de Natal para criangas

A Aguas Publicas do Alentejo S.A., celebrou no dia |7 de dezembro de 201 |,a 2.2 edicio da tradicional festa de natal. A confraternizacio
aconteceu no Centro de Dia o Lidador, em Beja, e reuniu cerca de 2 | criancas num lanche. Foram promovidos varios jogos e distribuidos
os brinquedos.

Site

No dia 04 de outubro de 2011, a Aguas Publicas do Alentejo, S.A. lancou o website - www.agda.pt - desenvolvido para dinamizar
informacdes relativas a empresa, visando também aumentar o grau de relacionamento com a comunidade onde se insere, tendo sido
construido com funcionalidades e carateristicas que permitem uma maior flexibilidade e facilidade na consulta de informacdo. Até a
presente data obtiveram-se 3.739 visitas e 16.430 visualizagdes por pagina. As 3.740 visitas tiveram origem em 22 paises/territérios, das
quais 3606 tiveram origem em Portugal, 53 no brasil, I3 em Franca, | | em Espanha, 9 nos USA, 7 em Mogcambique, 6 na Bélgica, 6 no
Reino Unido e 4 na Alemanha.

2 Bem-vindo [ren—

Umtimas Noticias.

_c.,""f‘- ———
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Aniversario da empresa
A propdsito do aniversdrio da empresa a 25 de setembro de 201 I, reuniram-se todos os colaboradores da AgdA, no centro operacional
do Monte da Rocha com o objetivo de facilitar; estimular e otimizar o convivio entre os colaboradores.

Energia, bom sentido de orientacdo, forca de vontade e capacidade de adaptacdo a situaces novas foram apenas alguns dos pré requisitos
desta atividade.
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/. Objetivos de Gestao

Os objetivos de gestdo fixados para a Aguas Publicas do Alentejo, S.A, para o ano de 201 |, pelos acionistas na Assembleia - Geral de
26 de margo de 2010 encontram-se listados no quadro seguinte.

Objetivos de Gestao para o Ano de 201 |

Indicadores Meta 201 |

Indicadores Financeiros - Rentabilidade e Crescimento
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do sistema multimunicipal)

| ROCE (%) 100%
2. EBITDA / receitas (%) 100%

Indicadores Financeiros - Eficiéncia
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do sistema multimunicipal)

3.Custos com pessoal / EBITDA (%) 100%
4.1 Cash-cost abastecimento (%) 80%
4.2 Cash-cost saneamento (%) 80%

Indicadores Financeiros - Investimento e Endividamento
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do sistema multimunicipal)

5. Investimento (%) 70%

Indicadores Financeiros - PMR e PMP
(Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira do sistema multimunicipal)

6. Prazo médio de recebimentos (dias) 68
7.Prazo médio de pagamentos (dias) 77
Indicadores de Servico - Qualidade do Servico
(Contribuir para a prossecugao das politicas publicas e objetivos nacionais no domihio do ambiente)

8.Volume de atividade (%) 70%
9.1 Taxa de cobertura de AA potencial (%) 26%
9.2 Taxa de cobertura de AR potencial (%) 30%
10.1 Qualidade da 4gua fornecida (%) 100%
10.2 Cumprimento dos parametros de descarga (%) 100%
| I. Reforco da eficiéncia contratual (%) 70%

Indicadores de Reporte - Cumprimento de Reporte
(Desenvolvimento da cultura de grupo na empresa concessionaria do sistema multimunicipal)

| 2. Cumprimento dos prazos de reporte (dias) 5
| 3. Cumprimento de orientacdes corporativas (%) 100%

Notas:

(*) O objetivo indicado corresponde a atingir a percentagem fixada com base nos valores constantes do Or¢amento e Projeto Tarifdrio aprovado pela Comissao de
Parceria em cada ano ou para periodos até cinco anos, ou, no caso de ndo obtencdo de aprovacdo formal, com base nos valores constantes no Orcamento e Projeto
Tarifério apresentado pela empresa em cada ano ou para periodos até cinco anos, ajustado as tarifas praticadas e aprovadas pela Comissdo de Parceria ou estabelecidas
no Contrato de Gestao.
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Telegestdo do Enxoé

Este investimento, de cerca de 338 000 euros permitiu
dotar o subsistema do Enxoé, componente sul do Sistema
do Guadiana Sul, de uma ferramenta de gestio que
permite controlar e operar o sistema de distribui¢do de
agua de uma forma mais eficaz, com aumento de garantia
do servigo prestado e reduzindo ao mesmo tempo os
custos de explora¢do dos sistemas em termos de energia
e recursos humanos.

O Subsistema do Enxoé abrange os municipios de Mértola
e Serpa, com uma populagdo residente beneficiada de
cerca de 17 ooo habitantes residentes a que acresce cerca
de 13 0oo de populagdo flutuante.




Perspetivas
para o Futuro

Operagao dos sistemas

O ano de 2012 serd o da consolidacdo da operacdo dos sistemas em
“alta” para a totalidade dos municipios da parceria. Se é certo que trés
dos municipios parceiros ainda ndo estdo a ser operados pela empresa,
por motivos unicamente da sua responsabilidade, também € verdade que
nenhum deles pés em causa a integracao da parceria, estando a ser
estabelecidas jd negocia¢cdes para a o inicio da operacao dos Municipios
de Montemor-o-Novo e de Arraiolos.

Em todo o caso, em termos de operagao dos sistemas, estd programado a
seguinte entrada em operacdo sob a responsabilidade da AgdA:
Montemor-o-Novo e Arraiolos - |° semestre;

Ferreira do Alentejo - 2° semestre.

E de referir que os centros operacionais que irdo ser responséveis pela
operagdo dos sistemas nestes trés municipios ja estdo constituidos, faltando
naturalmente o reforco de meios humanos necessdrios a operagao dos
novos sistemas, bem como da respetiva logistica de apoio. O reforco de
meios humanos serd dependente do ndmero de funciondrios desses
municipios que optem por vir exercer fun¢des na AgdA.

No que diz respeito a operagido dos sistemas de dguas residuais (SAR),
estd programado para 2012 uma atuacao mais musculada, apoiada no
recurso a prestadores de servico externo. E aqui de referir que tendo
anteriormente sido tomada a opgao estratégica de recorrer a outsourcing
para a operacao e manutencao dos SAR decorreu em 201 | um concurso
publico tendo em vista a adjudicacdo dessas operacdes, prevendo-se no
|° semestre de 2012 a sua adjudicacdo. Esta adjudicacdo € fundamental
para que se possa prestar um adequado servico aos municipios nesta
matéria, uma vez que as equipas da operacdo ndo estdo dimensionadas
para o fazer.

Projetos e obras

Como foi anteriormente relatado, 201 | foi dedicado ao desenvolvimento
dos projetos de execucdo da quase totalidade dos sistemas de
abastecimento apenas ficando para 2012 o desenvolvimento do sistema
de Santa Clara e o alargamento do sistema de Monte da Rocha ao
Municipio de Almoddvar, processos que se encontram em curso.

Foram ainda lancados em 201 | um vasto conjunto de concursos publicos
para a construcdo das principais ETA e ETAR, estando prontos para
adjudicacao um vasto conjunto empreitadas, em dgua e saneamento, e
que no seu total ascendem a mais de 30 milhdes de euros.

Com a assinatura dos contratos de financiamento com o
POVT, no dmbito do QREN, em fins de 2011 e com a
aprovacao do Plano de Atividades e Investimento da AdR
que se prevé para breve, estardo reunidas as condicdes
para que os investimentos previstos no Contrato de
Parceira sejam postos em prdtica com grande volume, ja
em 2012.

Manutencao dos sistemas de
abastecimento de agua

Iniciado em 201 1, serd desenvolvido e operacionalizado o
conceito de manutencdo dos sistemas de abastecimento
de 4gua, com uma progressiva orientacdo das intervencdes
curativas para as preventivas, em particular no que diz
respeito a equipamentos eletromecanicos.

O modelo adotado apoia-se na constituicdo de trés
nlcleos de manutencdo descentralizados, através da criacdo
de trés equipas, abrangendo as especializadas de
eletricidade, mecanica e tubagem.

Quanto a localizacdo, uma das equipas fica sediada no
centro operacional do Alvito, que prestard apoio
cumulativamente aos centros operacionais do Alvito, Roxo
e Guadiana Sul, outra ficard sediada no centro operacional
do Monte da Rocha, que prestard apoio a este centro e ao
Litoral sul e por fim, uma outra equipa sediada no centro
operacional do Litoral Norte que prestard apoio também
ao centro operacional da Bica Fria, garantindo-se assim uma
total cobertura dos sistemas.

Para a constituicdo destas equipas, cujo embrido do Alvito
ja foi constituido em 2011, estd em curso um plano de
recrutamento interno e externo, bem como o
desenvolvimento de um plano de formagdo adequado.

Estd ainda em desenvolvimento e serd consolidado em
2012 um armazém centralizado, localizado na ETA do
Alvito, para apoio a manutencao.
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Organizacao e logistica

Com a sede da empresa a funcionar nas novas instalagdes e as respetivas
obras de adaptacdo concluidas, hd agora que melhorar e adaptar as
instalagdes dos centros operacionais, em particular na sua adaptacao ao
acolhimento das equipas de manutencao, situacdo que se desenvolverd
em 2012, de forma articulada com a remodelacdo das respetivas
infraestruturas em que se integram.

Ao nivel da organizacdo espera-se que o ano de 2012 seja o da
estabilizacdo e consolidagdo da estrutura operacional, orientando-se os
servicos para a otimizacdo do seu funcionamento.

Um dos principais objetivos serd a contencao de custos,
através de uma gestao eficiente dos recursos utilizados,
com uma particular enfase na energia, nos recursos
humanos e em combustiveis.

O capital humano, base da mais-valia de qualquer empresa,
serd igualmente objeto de particular atencao,
nomeadamente ao nivel da formacdo, enquadrado num
projeto especifico cofinanciado pelo POPH- Programa
Operacional do Potencial Humano.
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9. Factos Relevantes Apds o Termo do Exercicio

O Conselho de Administracio da Aguas de Piblicas do Alentejo S.A., declara que apés o termo do exercicio de 201 | nio se observaram
quaisquer factos relevantes que justifiquem o seu registo.

| 0. Sucursais da Sociedade

A Sociedade Anénima Aguas Publicas do Alentejo n3o dispde de sucursais.

| |. Consideracoes Finais

Apresentados os resultados das atividades desenvolvidas em 201 |, deseja este Conselho de Administragdo manifestar o seu mais elevado
apreco e consideracao a todos quantos, direta ou indiretamente, contribuiram para os resultados obtidos, destacando:

+ O Acionista Aguas de Portugal, SGPS, S.A, em representacio do Estado Portugués;

* O Acionista AMGAP em representacdo dos 2| municipios;

* A Entidade Reguladora da EGP na pessoa de Comissao da Parceria;

+ Os Organismos e Servicos Publicos, em geral, e & Administracio da Regido Hidrogrdfica do Alentejo, Instituto da Agua, Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos e Agéncia Portuguesa do Ambiente;

* Os Fornecedores, pelo esforco posto na pronta satisfacdo das necessidades da empresa;

* Os Clientes, pela sua exigéncia critica e boa colaboragao,

« O Revisor Oficial de Contas e Fiscal Unico, pelo espirito interessado e positivamente critico de que deu prova no seguimento das
atividades da empresa;

* Os Membros da mesa da Assembleia-Geral;

* Os Colaboradores de AgdA, pelo seu notdvel sentido de servico e de missao, sem o qual o desempenho da sociedade ndo poderia
ter sido o que foi.

| 2. Proposta de Aplicacao de Resultados

O Conselho de Administracdao propde que o resultado liquido apurado no exercicio de 201 |, no valor positivo de € 68.000,16 (sessenta

e oito mil euros e dezasseis céntimos), tenha a seguinte aplicacao:

a) € 340001 (trés mil, quatrocentos euros e um céntimos) para constituicdo de Reserva Legal, correspondendo a uma vigésima parte
do resultado liquido do exercicio, valor minimo previsto no art.® 295 do Cddigo das Sociedades Comerciais;

b) o remanescente, no valor de € 64.600,15 (sessenta e quatro mil, seiscentos euros e trinta e quinze céntimos), para distribuicao de dividendos
aos acionistas, a efetuar de acordo com a data de realizagdo efetiva do capital social, conforme previsto em Contrato de Gestao.

| 3. Anexo ao Relatdrio

Em cumprimento do disposto no n°. 5 do art.® 447° e do n® 4 do art.° 448° do Cddigo das Sociedades Comerciais vem-se informar
que os membros dos Orgdos Sociais ndo detém acdes da Sociedade e o Capital Social da Aguas Publicas do Alentejo, S.A. era, em 31
de dezembro de 2011, integralmente detido pelos acionistas que constam do quadro seguinte.

Nos termos do art.® 66 do Cddigo das Sociedades Comerciais, cumpre informar que no exercicio de 201 I:
* A sociedade ndo tem ac¢des proprias;

* N&o se registaram quaisquer negdcios entre a sociedade e os seus administradores;

* A sociedade ndo tem qualquer sucursal.
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I. Infformagédo a que se refere o n.° 5 do Art.® 447.° do Cddigo das Sociedades Comerciais:

Nada a referir.

2. Informagao a que se refere o n.° 4 do Art.” 448.° do Cddigo das Sociedades Comerciais:
Na data do encerramento do exercicio social detinham uma participacdo igual ou superior a 0% os seguintes acionistas:

Participagao no Capital Social

Acionista % N.° Acoes
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 51% 51.000
AMGAP - Associacio de Municipios para Gestdo de Aguas Publicas do Alentejo 49% 49.000

100% 100.000

Beja, 19 de marco de 2012

Wt N\

José Antdnio da Silva Mestre
(Vogal do Conselho de Administracao)

Joaquim Marques Ferreira
(Presidente do Conselho de Administracdo)

———~——-—-—-——_/T7

José’Maria Rodrigues Figueira

(Vogal do Conselho de Administracdo) Jorge Pulido Valente

(Vogal do Conselho de Administracdo)

X GL b Me S
[ =

José Maria Rodrigues Figueira
(Vogal do Conselho de Administracdo)
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ETAR e Emissario de Serpa

A ETAR de Serpa recebe as aguas residuais domésticas da
cidade de Serpa, através de dois emissarios graviticos, os
quais descarregam na obra de entrada da ETAR e efetua o
tratamento através de um sistema lamas ativada em vala
de oxidagdo.

Em termos de populagdo a ETAR serve aproximadamente
6 000 habitantes.

Nesta empreitada foi também executada a reabilitagdo
do emissario gravitico existente na cidade de Serpa, com
origem na Bacia Sul.

O valor da constru¢do desta infraestrutura, a cargo do
consoércio Agrocinco - construgdes S.A, Carija S.A e
Etamap - Engenharia de tratamento de dguas e meio
ambiente de Portugal Lda foi de 988.720,97 euros,
encontrando-se em funcionamento desde fins de 2om.
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Demonstracao da Posicao Financeira

Unidade: euros

Demonstragao da Posi¢ao Financeira Notas 31.12.2011 31.12.2010
IFRS IFRS
Ativos nao correntes
Ativos intangiveis 6 27.746.282 12.367.147
Impostos diferidos ativos 7 571.668 140.990
Desvio Tarifario Ativo de Recuperacao de Custos - Défice Tarifario 8 682.660 682.660
Total dos ativos nao correntes 29.000.610 13.190.797
Ativos correntes
Inventdrios 9 61.569 78.862
Clientes 10 8.295.625 2.218549
Estado e outros entes publicos [ 1.789.899 756.655
Outros ativos correntes 12 6.111.903 513409
Caixa e seus equivalentes I3 597.504 604.25
Total dos ativos correntes 16.856.499 4.171.725
Total do ativo 45.857.109 17.362.523
Capital préprio dos acionistas maioritarios
Capital social 14 500.000 500.000
Reservas e outros ajustamentos 1.414 129
Resultados transitados 0 2.449
Resultado liquido do perfodo 14 68.000 25.693
Total do capital proprio 569.414 528.271
Passivos ndo correntes
Fornecedores e outros passivos ndo correntes 6 15.023.705 6.048.007
Impostos diferidos passivos 7 437.455 180.905
Desvio Tarifdrio Ativo de Recuperacao de Custos - Superavit 8 872.776
Acréscimos de custos do investimento contratual |7 1.232.489 280.527
Subsidios ao investimento 18 3.986.890 0
Total dos passivos nao correntes 21.553.316 6.509.439
Passivos correntes
Empréstimos 15 17.050.627 7.000.147
Fornecedores 19 4.631.706 2531011
Outros passivos correntes 20 1.542.189 660.504
Imposto sobre o rendimento do exercicio 21 195.052 8.523
Estado e outros entes publicos Il 314.806 124.630
Total dos passivos correntes 23.734.379 10.324.814
Total do passivo 45.287.695 16.834.252
Total do passivo e do capital préprio 45.857.109 17.362.523
Beja, 12 de marco de 2012 O Conselho de Administragao

Joaquim Marques Ferreira (Presidente)
Jodo Manuel da Silva Costa (Vogal)
José Maria Rodrigues Figueira (Vogal)
Jorge Pulido Valente (Vogal)

José Antdnio da Silva Mestre (Vogal)

O Técnico Oficial de Contas
Sérgio Manuel FerreiraVaz



Demonstracao de Rendimento Integral

Demonstragao de Rendimento Integral Notas 31.12.2011 31.12.2010
Vendas 22 9.532.542 3.110.528
Prestacdes de servicos 22 0 0
Desvio tarifario (Superavit) 22 (872.776) 0
Desvio tarifdrio (défice tarifdrio) 22 0 621433
Volume de negécios 8.659.766 3.731.961
Custo das vendas/variacdo dos inventarios 23 (602.330) (338.421)
Margem bruta 8.057.436 3.393.541
Fornecimentos e servicos externos 24 (5.286.963) (2.109.496)
Gastos com pessoal 25 (2.122.248) (819.712)
Amortizacdes, depreciacdes e reversdes do exercicio 26 (1.506.124) (382.587)
Subsidios ao investimento 18 e?28 1.013.310 0
Outros gastos e perdas operacionais 27 (26.020) (1'1.663)
Outros rendimentos e ganhos operacionais 28 134.004 69.000
Resultados operacionais 263.395 139.083
Gastos financeiros 29 (414.304) (73.945)
Rendimentos financeiros 30 246.853 8.993
Resultados financeiros (167.451) (64.953)
Resultados antes de impostos 95.945 74.130
Imposto do exercicio 21 (202.073) (8.523)
Imposto diferido 7e?2l 174.128 (39915)
Resultado liquido do exercicio 35 68.000 25.693
Resultado por agao (basico e diluido) 27 0,68 0,26
Demonstracao das Variagdes do Capital Humano
Capital Reserva Resultados  Resultado liquido  Total
social legal transitados do exercicio

Saldo a 31 de dezembro de 2010 IFRS 500.000 129 2.449 25.693 528.271
Realizacdo de capital 0
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 1285 24408 25.693
Dividendos atribuidos (26.857) (26.857)
Resultado liquido do periodo 68.000 68.000
Saldo a 3| de dezembro de 2011 IFRS 500.000 1.414 0 68.000 569.414

Beja, 12 de marco de 2012

O Conselho de Administragao
Joaquim Marques Ferreira (Presidente)
Jodo Manuel da Silva Costa (Vogal)
José Maria Rodrigues Figueira (Vogal)
Jorge Pulido Valente (Vogal)

José Antdnio da Silva Mestre (Vogal)

O Técnico Oficial de Contas
Sérgio Manuel FerreiraVaz
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

31.12.2011 31.12.2010
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 4.770.41 | 954.997
Pagamentos a fornecedores (7.688.566) (3.151.604)
Pagamentos ao pessoal (1.393.790) (452.238)
Pagamento de impostos (841.937) (170.899)
(5.153.882) (2.819.746)
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Pagamentos de ativos intangiveis (4.383.785) (4.071.397)
(4.383.785) (4.071.397)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos de empréstimos obtidos 5.000.000 5.000.000
Recebimentos de realizacdes de capital 0 350.000
Pagamentos de juros e gastos similares (519.560) (147)
4.480.440 5.349.853
Variagao de caixa e seus equivalentes (5.057.227) (1.541.290)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo (1.395.896) 145.393
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo (6.453.123) (1.395.896)
0 0
Decomposicao de Caixa e Seus Equivalentes
31.12.2011 31.12.2010
Caixa 3.750 3750
Depdsitos a ordem 593.754 600.501
Depdsitos a prazo 0 0
597.504 604.251
Descobertos bancdrios (7.050.627) (2.000.147)
(6.453.123) (1.395.896)
Beja, 12 de marco de 2012 O Conselho de Administragao

Joaquim Marques Ferreira (Presidente)

Jodao Manuel da Silva Costa (Vogal)

José Maria Rodrigues Figueira (Vogal
g g i

Jorge Pulido Valente (Vogal)

José Antdnio da Silva Mestre (Vogal)

O Técnico Oficial de Contas
Sérgio Manuel FerreiraVaz



Notas as Demonstracoes Financeiras
Nota |.Atividade econémica da AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A.

l.1. Introducao

A AgdA - Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. (adiante designada também por AgdA) foi constituida em 25 de setembro de 2009, tendo
a sua sede social na Rua Doutor Aresta Branco, n.° 51, Beja. A AgdA, tem como atividade principal a exploracdo e gestao dos sistemas
municipais de abastecimento de dgua e de saneamento.

|.2. Atividade

A empresa tem por objeto, nos termos do artigo 3.° dos seus estatutos "a exploracdo e a gestao dos servicos de dguas relativos ao
Sistema Publico Integrado de Aguas do Alentejo, doravante SPPIAAlentejo, em regime de parceria publica, nos termos do Contrato de
Parceria celebrado em |3 de agosto de 2009 entre o Estado e os municipios de Alcdcer do Sal, Aljustrel, Aimod&var, Alvito, Arraiolos,
Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Grandola, Mértola, Montemor-o-Novo, Moura, Odemira, Ourique, Santiago do
Cacém, Serpa,Vendas Novas,Viana do Alentejo,Vidigueira, integrando como utilizadores origindrios os referidos municipios". Tendo por
base um Contrato de Gestio celebrado com o Estado Portugués e a Associacio de Municipios para a Gestdo de Aguas Publicas do
Alentejo (AMGAP) em 25 de setembro de 2009, foi atribuida a Sociedade, em regime de exclusividade, a gestao da exploracao, incluindo
igualmente a concecdo e construcdo das obras e equipamentos, bem como a sua exploragdo, reparacdo, renovacao e manutencao do
Sistema Publico Integrado de Aguas do Alentejo, pelo prazo de 50 anos. O Sistema Publico Integrado de Aguas do Alentejo abrange
atualmente os municipios Alcacer do Sal, Aljustrel, Aimoddvar; Alvito, Arraiolos, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo,
Grandola, Mértola, Montemor-o-Novo, Moura, Odemira, Ourique, Santiago do Cacém, Serpa,Vendas Novas,Viana do Alentejo,Vidigueira.

|.3 Acionistas
S3o acionistas da AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A, a empresa Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (51% do Capital social) e a AMGAP
- Associacio de Municipios para a Gestdo de Aguas Publicas (49% do capital social).

|.4 Aprovacao das demonstragdes financeiras
Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragcao no dia 24 de janeiro de 2012.

Nota 2. Politicas contabilisticas

As presentes demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiros (IAS/IFRS)
emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (“IASB") e Interpretacdes emitidas pelo “International Financial Reporting
Interpretations Committee” (“IFRIC”) ou pelo anterior “Standing Interpretations Committee” (“SIC"), adotadas pela UE, em vigor para
exercicios iniciados em | de janeiro de 201 |.

As polfticas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparacao destas demonstracdes financeiras encontram-se descritas abaixo.
Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em contrario.

2.1 Bases de apresentacao

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrdrio, sdo expressos em euros (EUR). As demonstracdes financeiras da AgdA foram
preparadas segundo a base do custo histdrico. A preparacdo de demonstracdes financeiras em conformidade com os IFRS/IAS requer
o uso de estimativas e assuncdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias reportadas de
rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no melhor conhecimento da gestao em
relacdo aos eventos e acdes correntes, em Ultima andlise, os resultados reais podem diferir dessas estimativas. No entanto, € convicgcao
da gestdo que as estimativas e assun¢des adotadas ndo incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo
exercicio, ajustamentos materiais ao valor dos ativos e passivos.

92193
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2.1.1  Novas normas e alteracao de politicas
Durante o exercicio de 201 | ndo ocorreram alteracdes voluntdrias de politicas contabilisticas, face as consideradas na preparacdo da
informagao financeira relativa ao exercicio anterior apresentada nos comparativos.

Novas normas, alteracées e interpretacdes emitidas, para os exercicios com inicio em | de janeiro de 201 | ja endossadas pela Unido Europeia:
* |AS 24, Divulgacao de partes relacionadas, clarifica a definicio de partes relacionadas. Esta norma ndo teve impacto na posicao financeira
ou nos resultados da empresa.

IAS 32, Instrumentos financeiros: divulgacdes, alteracdes relacionadas com a forma como devem ser contabilizados certos direitos
quando os instrumentos emitidos sdo denominados numa moeda diferente da moeda funcional do emitente; Regulamento 1293/09,
de 23 de dezembro. Sem relevancia para a AgdA.

IFRS | (Alteracdo), Adocao pela primeira vez das IFRS, isen¢des para algumas das divulgacdes exigidas pela IFRS 7. Esta alteracdo
permite que as entidades que adotem as IFRS pela primeira vez usufruam do mesmo regime transitério da IFRS 7 (Instrumentos
financeiros — Divulgacdes), o qual ndo exige a apresentacdo de comparativos relativamente as divulgacdes exigidas pela IFRS 7
Instrumentos Financeiros: Divulgacdes quando os exercicios comparativos iniciem numa data anterior a 31 de dezembro de 2009.
Sem relevancia para a AgdA.

IFRIC 14, Pré-pagamento de um requisito de financiamento minimo. Se um determinado plano de beneficios definidos estiver sujeito
a um requisito de financiamento minimo, a emenda a IFRIC 4 determina que o pagamento seja tratado, como qualquer outro pré-
pagamento, como se fosse um ativo. Regulamento 633/10, de 19 de julho. Sem relevancia para a AgdA.

IFRIC 19, Extincdo de passivos financeiros com instrumentos de Capital Préprio, a IFRIC 19 clarifica que instrumentos de capitais
emitidos para um credor com o objetivo de extinguir passivos financeiros sdo considerados pagamentos para efeitos do pardgrafo 41
da IAS 39. Desta forma, instrumentos de capitais emitidos num Equity Swap devem ser mensurados ao justo valor dos instrumentos
de capital emitidos, se este puder ser determinado com fiabilidade, ou no caso de ndo ser possivel determinar o justo valor com
fiabilidade, ao justo valor do passivo financeiro extinto na data da sua extincao. Qualquer ganho ou perda é imediatamente reconhecida
como ganhos ou perdas. Esta IFRIC ndo se aplica a situacdes em que o acordo original ja previa a extincdo de passivos por via da
emissao de instrumentos de capital nem para situagdes que envolvam direta ou indiretamente proprietdrios atuando como tal. Sem
relevancia para a AgdA.

Melhoramentos introduzidos pelo IASB durante o ano (Regulamento 149/11, de |8 de fevereiro):

* |FRS I, aftera¢des de politicas contabilisticas no perfodo abrangido pelas primeiras demonstragdes financeiras; uso de base de reavaliagdo
como custo considerado pode ser aplicavel ao periodo abrangido pelas primeiras demonstracdes financeiras em IFRS; uso do custo
considerado para as operagdes sujeitas a taxa regulamentada. Sem relevancia para a AgdA.

IFRS 3, requisitos de transicdo para retribuicdes contingentes a partir de uma concentragdo de atividades que ocorreu antes da data
efetiva da IFRS 3 (revista em 2008); alteracdo na definicdo para mensuracdo dos interesses que ndo controlam; pagamentos de prémios
com base em ac¢des — prémios de substituicdo e prémios ndo substituiveis. IAS 32, alteragdes que resultam das emendas na IFRS 3
introduzidas pelos Melhoramentos (contratos de retribuicdo contingente). IAS 39, alteracdes que resuttam das emendas na IFRS 3
introduzidas pelos Melhoramentos (contratos de retribuicdo contingente). Sem relevancia para a AgdA.

IFRS 7, clarificagdo de algumas divulgacdes. O objetivo da alteracdo a IFRS 7 € dar clareza na interagdo entre a divulgacdo qualitativa e
quantitativa da natureza e extensdo dos riscos resuftantes de instrumentos financeiros. A principal mudanca refere-se a exigéncia, em
adicdo a descricdo das garantias colaterais detidas como seguranca, de fornecer uma descricdo dos respetivos efeitos financeiros em
relacdo a quantidade de exposicdo mdxima ao risco de crédito. Sem relevancia para a AgdA.

IAS 1, clarificacdo da demonstracdo de alteracdes no capital préprio (DACP). Entre as alteracdes destaca-se a necessidade de incluin
ou na DACP ou nas notas, uma andlise por item dos outros rendimentos integrais incluidos na DACP para cada componente do
capital préprio. Sem relevancia para a AgdA.

IAS 21,1AS 28 e IAS 31, requisitos de transicdo para as emendas resultantes da IAS 27 (conforme emendada em 2008). As emendas
esclarecem que as "afteracdes consequentes” devem ser aplicadas prospectivamente. Sem relevancia para a AgdA.

IAS 34, eventos e transacdes significativos. O objetivo da alteracdo é o de emendar a IAS 34 para colocar maior énfase nos principios
(eventos transagdes significativas, informacdes atualizadas) e incluem exemplos adicionais relativos a requisitos de divulgacdao mais
recente. Sem relevancia para a AgdA.

* [FRIC |3, alteragdes na definicdo do justo valor dos créditos de prémio. Sem relevancia para a AgdA.



Novas normas, afteracoes e interpretagdes emitidas, mas que ainda nao entraram em vigor:

* IFRS 7, Instrumentos financeiros (divulgacdes), atteracdes que visam ajudar os utentes das demonstracdes financeiras a avaliar melhor
as exposicoes ao risco relacionadas com as transferéncias de ativos financeiros e o efeito desses riscos na posicao financeira de uma
entidade. O objetivo das emendas € promover a transparéncia na divulgacdo das opera¢des de transferéncia, em particular quando
envolvem a titularizagdo de ativos financeiros. Regulamento 1205/1 1, de 22 de novembro. Alteragdes com eficdcia a partir de Ol de
janeiro de 2012 (obrigatéria para periodos com inicio em 30 de junho de 201 1).

Novas normas, afteracdes e interpretacdes emitidas, para os exercicios com inicio em | de janeiro de 201 | ainda nao endossadas pela

Unido Europeia:

* IFRS I, (Emenda), adocao pela PrimeiraVez das Normas Internacionais de Relato Financeiro, moeda funcional em economia hiperinflacionaria.

* IFRS 9, Instrumentos financeiros, Introduz novos requisitos de classificagdo e mensuragao de ativos e passivos financeiros.

* |[FRS 10, Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas, novo conceito de controlo.

* IFRS | I, Empreendimentos Conjuntos, novo conceito de controlo.

* IFRS 12, Divulgagao de Participagdes em Outras Entidades, estabelece um nivel minimo de divulgacdes.

* IFRS I3, Mensuracdo do Justo valor, orientacdes na mensuracao do justo valon

* IAS | (Emenda), Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras, altera a agregacdo dos itens apresentados na demonstracdo do
rendimento integral.

* IAS 12, Impostos sobre o Rendimento, clarifica que a determinacdo de imposto diferido relativo a Propriedades de Investimento
mensuradas ao justo valor.

* |AS 19 (Revista), Beneficios dos Empregados, eliminacao da opg¢ao de diferir ganhos e perdas atuariais pelo método do corredor; novas
divulgacdes; reconhecimento de beneficios de cessacao de emprego; distingdo entre beneficios de curto e de médio e longo prazo.

* IAS 27 (revista em 2011), Demonstracdes Financeiras Consolidadas e Separadas, tratamento contabilistico de subsididrias,
empreendimentos conjuntos e associadas nas contas separadas.

* IAS 28, Investimentos em Associadas e Empreendimentos conjuntos, descreve a aplicacio do método de equivaléncia patrimonial as
entidades conjuntamente controladas.

2.2 Informacao por segmentos

Os segmentos operacionais sao reportados consistentemente com o reporte interno que € produzido e disponibilizado aos drgaos de
gestao, nomeadamente o Conselho de Administragdo. Com base nesse reporte, os érgaos de gestao avaliam a performance de cada
segmento, bem como procedem a alocacdao dos recursos disponiveis. Um segmento, corresponde a um grupo de ativos e operacdes
envolvidos no fornecimento de produtos ou servicos sujeitos a riscos e beneficios que sdo diferentes de outros segmentos.

2.3 Conversao cambial

2.3.1 Moeda funcional e de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras da AgdA, estdo mensuradas na moeda do ambiente econdmico em que a entidade
opera (moeda funcional). As demonstracoes financeiras da AgdA e respetivas notas sao apresentadas em euros, salvo indicagao explicita
em contrdrio.

2.4 Reconhecimento de ativos e passivos regulatdrios

2.4.1 Introducao

Tendo em conta a hierarquia definida no IAS 8, a AgdA com atividades reguladas adotou as regras internacionalmente aplicadas as
empresas que atuam em mercados com estas carateristicas (nomeadamente o FAS 71, emitido pelo FASB e o ED/2009/8 emitido pelo
IASB). Assim, s3o definidos um conjunto de critérios para o reconhecimento de ativos e passivos relacionados com regras regulatdrias.
Essas regras prescrevem que uma empresa deva reconhecer nas suas demonstragdes financeiras os efeitos da sua atividade operacional,
desde que preste servicos cujos precos estejam sujeitos a regulacao.

Sé sdo passiveis de serem reconhecidos ativos e passivos regulatdrios se, e so se: (i) um drgdo credenciado (por exemplo, o regulador)
determinar o preco que uma entidade deve cobrar aos seus clientes pelos bens ou servicos que esta presta, e que esse preco vincula
os clientes a aceita-lo, e (ii) o preco estabelecido pela regulacdo (a tarifa) € determinada de modo a recuperar custos especfficos incorridos
de modo a prestar os bens ou servicos e a obter uma determinada remuneragao.
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A atividade da AgdA ¢€ regulada, no sentido de que os precos sdo fixados por uma terceira entidade Comissdao de Parceria, estando
deste modo enquadrada no ambito deste normativo.

Resumidamente, € requerido que uma empresa reconheca ativos regulatérios ou passivos regulatérios se o regulador permitir a
recuperacdo de custos anteriormente incorridos ou reembolsar montantes anteriormente cobrados, e a ser remunerado sobre as suas
atividades reguladas, através de ajustamentos ao preco cobrado aos seus clientes. Ou seja, quando existe o direito a aumentar ou a
obrigacdo de diminuir as tarifas em periodos futuros em resultado da prdtica atual ou expectdvel do regulador; (i) uma entidade deve
reconhecer um ativo regulatério de modo a recuperar um custo anteriormente incorrido e obter uma determinada remuneracao, ou;
(i) uma entidade deve reconhecer um passivo regulatério de modo a reembolsar valores previamente cobrados e a pagar uma
determinada remuneracdo. O efeito de aplicar os requisitos referidos no pardgrafo anterior corresponde ao reconhecimento inicial de
um ativo (ou passivo), que de outro modo seriam reconhecidos em resultados, como um gasto (ou um rendimento).

Encontram-se abrangidos nesta categoria os acréscimos de custos para investimento contratual e os desvios tarifarios. Assim, de acordo
com a regra de reconhecimento de ativos e passivos regulatdrios, estes ativos (e/ou passivos) deverdo ser reconhecidos em balanco
uma vez que a recuperacdo do seu custo (e/ou reembolso do passivo) é elegivel para efeito da determinacdo da tarifa pelo regulador
em perfodos subsequentes, assegurando o correto balanceamento entre réditos e gastos.

2.4.2 Acréscimos de gastos para investimentos contratuais
Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessao e gestao de parcerias e com as regras regulatdrias, e sempre que aplicavel,
é registada a quota-parte anual dos custos estimados para fazer face aos encargos futuros em investimentos contratuais (regulados) ou
em investimentos de expansao (regulados) da concessao ou da parceria.

Estes acréscimos sao calculados com base no investimento contratual definido no modelo econdmico de suporte ao contrato de gestdo,
e s3o registadas em resultados por contrapartida de passivo ndo corrente.

Saliente-se que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da especializacdo dos exercicios e o
balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de gestdao com a Parceria, dos rendimentos (tarifas) e dos custos (incorridos
e a incorrer) que constituem a sua base de calculo.

Na prdtica estes acréscimos, correspondem a um reembolso futuro a tarifa, permitindo um nivel de estabilizacdo da mesma, bem como
o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de gestdo com a Parceria, dos rendimentos (tarifas) e dos custos (incorridos
e a incorrer) referidos anteriormente.

Estes acréscimos sao reconhecidos em custos na ribrica amortizacdes do exercicio e no passivo (ndo corrente), sendo transferido o
passivo para amortizagdes acumuladas aquando da concretizagao do investimento subjacente.

2.4.3 Desvio tarifario ativo (passivo)

Em termos legais, as empresas participadas obtém uma remuneracdo garantida do capital investido pelo acionista, conforme definido
nos contratos de gestdo, onde se estabelecem os critérios para a fixagdo das tarifas ou valores garantidos em termos anuais, assegurando
a completa recuperacgdo dos custos de investimento, operacionais, financeiros e também a adequada remuneragdo dos capitais préprios
dos Acionistas.

Considera-se desvio tarifario, a diferenca verificada, anualmente, de recuperacdo de encargos afetos a tarifa, onde se inclui a remuneragao
acionista e os impostos sobre o rendimento. O desvio tarifirio pode assumir duas naturezas:

a) défices, quando se verifica uma insuficiéncia de recuperacdo dos encargos suportados na prestagao do servigo por via tarifaria;

b) superavits, quando se verifica um excesso de recuperacdo dos encargos suportados na prestacdo do servico por via tarifdria.

2.5 Atividade concessionada

2.5.1 Enquadramento

O IFRIC 12 define as regras a observar na contabilizacdo dos contratos de concessao e contrato de gestdo, atendendo aos servicos que
presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessdo e parcerias. Nos termos desta norma a AgdA presta dois tipos de servicos:



o de construgdo, modernizacio e renovacdo das infraestruturas afetas ao sistema; e o de exploragio e gestdo (operar e manter) do sistema
constituido pelas infraestruturas necessdrias a prestacdo de servicos aos utilizadores. Deste modo a empresa deve reconhecer e mensurar
o rédito (rendimento) dos servicos que presta de acordo com o disposto nos IAS || - Contratos de construcao e IAS |8 - Rédito.

Se a empresa prestar mais que um servico (i.e. construcdo ou modernizagdo dos servigos e operacdo) ao abrigo de um sé contrato de
concessdo ou gestdo, o valor (precos ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acordo com os seus justos valores, quando estes
forem individualmente (separadamente) identificaveis. A natureza do preco e da tarifa determina o seu tratamento contabilistico. A
empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a construcao ou modernizacao das infraestruturas de acordo com o
IAS I'l. A empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a operagdo de acordo com o IAS 18. Adicionalmente
prescreve que a infraestrutura no ambito do IFRIC |2 ndo deve ser reconhecida como ativo tangivel do operador porque o contrato
de gestdo ndo lhe dd o direito de a controlar O operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servico publico em
nome da parceria, de acordo com os termos do contrato. Nos termos do contrato de gestdo, no dambito desta norma, o operador atua
como um prestador de servigos. O operador constrdi ou moderniza a infraestrutura (construcdo ou modernizacdo dos servigos)
utilizados para prestar servicos publicos e opera e mantém a infraestrutura (operacao) durante um periodo especifico de tempo. Se o
operador construir ou modernizar as infraestruturas, o valor recebido ou a receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo
valor, e este corresponde a um valor que se materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.
O operador deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito contratual de receber dinheiro ou outro ativo
financeiro do parceiro pelos servicos de construgdo; o parceiro ndo tem como evitar o pagamento, uma vez que o contrato tem a forca
de lei. O operador tem um direito incondicional de receber dinheiro se o parceiro garantir contratualmente esse pagamento ao operador
que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) a diferenca, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servico
publico, e outro montante especifico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de operador assegurar que a infraestrutura
estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia. O operador deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe
um direito (licenga) de cobrar os utilizadores por um servico publico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico publico ndo é
um direito incondicional de cobranca, porque os montantes estdo condicionados ao facto de os utilizadores utilizarem o servico.

2.5.2 Classificagao da infraestrutura

Contratualmente, a AgdA assenta num modelo tendente a classificacdo da infraestrutura como ativo financeiro, uma vez que nao
apresentam risco, tendo direito a uma remuneragao (minima) anual garantida contratualmente, cujo recebimento pode ser diferido no
tempo, mas que estd assegurado.

No entanto, a definicdo de ativo financeiro, estabelecida pelo IAS 32, ndo estd associada ao risco mas ao direito presente e incondicional
a receber dinheiro ou outro ativo financeiro. De entre os varios mecanismos de reequilibrio dos contratos de concessao e parceria das
empresas do grupo AdP aumento de tarifas, indemnizagao direta do concedente e/ou extensdo do prazo de concessao e parcerias, a
extensdao de prazo ndo cumpre com os requisitos previstos naquela norma (IAS 32), uma vez que constitui um direito futuro a cobrar
aos utilizadores, inviabilizando a op¢do pelo reconhecimento do ativo financeiro. Deste modo, a AgdA como entidade gestora da parceria
classifica as infraestruturas dos sistemas que exploram como ativos intangiveis — Direito de utilizacdo de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direitos de exploracio) sao registados ao custo de aquisicdo ou producao, incluindo os custos e rendimentos (liquidos)
diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que s3o capitalizados em ativos em curso. Os gastos que podem ser
capitalizados sao os relacionados com a realizagdo do investimento. Os gastos operacionais sao afetos ao ativo em curso através de uma
percentagem calculada em funcdo da afetacdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros relacionados com empréstimos
obtidos para financiamento do investimento em curso sdo capitalizados na sua totalidade até a entrada em exploragdo do sistema.

A manutencdo e conservagao corrente destes ativos, sdo contabilizadas em resultados no exercicio em que ocorrem. As despesas com
grandes reparacdes e benfeitorias sdo contabilizadas no imobilizado e amortizadas nos mesmos termos do restante imobilizado. As
despesas de conservagao e manutengdo correntes, sdo reconhecidas em custos nos respetivos exercicios em que ocorrem.

2.5.3 Amortizagoes

O direito de utilizacdo de infraestruturas, € amortizado numa base sistemdtica de acordo com o padrdo de obtencdo dos beneficios
econdmicos ao mesmo, e sao determinados pela regulacdo econdmica e a aceitacdo dos gastos de amortizacdo na formacdo anual das
tarifas por parte do regulador.
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As amortizacdes sao calculadas pelo método da soma das unidades, isto € pela amortizacdo dos investimentos contratuais, que constam
do estudo de viabilidade econdmico e financeira utilizado, tendo como base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os
efluentes a faturar até ao final da parceria previstos no estudo de viabilidade econdmico e financeiro anexo ao contrato de gestio.

Investimento Contratual

Tipo de servigo Total do Ndmero de Total de caudais  Total do Ndmero Total de Taxa média
investimento  anos do contrato  do contrato  investimento de anos caudais de amortizagio
do contrato de gestao de gestao da Parceria da Parceria revistos do ano de 201 |

de gestao revisto

Abastecimento de dgua 174.496.482 50 8.719.100 174.496.482 50 8.719.100 2,20%

Saneamento 102.789.252 50 5.749.355 102.789.252 50 5.749.355 0

Total 277.285.734 50 14.468.455 277.285.734 50 14.468.455

2.5.4Valor residual

Os investimentos adicionais de expansao ou modernizagao, cuja vida Util se prolongue para além do prazo da parceria, poderdo apresentar
valor residual que dard lugar a uma indemnizagdo equivalente ao valor ndo reintegrado. Estes montantes sao classificados como ativos
financeiros - valor a receber.

2.5.5 Rédito — servigos de construgao

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de Concessao e de Gestdo de Parcerias, o rédito dos servicos de construcdo deve ser
reconhecido de acordo com o IAS || — Contratos de construcdo. A AgdA na fase de construcdo das infraestruturas atua como um
“agente”/intermedidrio, transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constrdi), sem apropriacao de qualquer margem no
decurso da sua atividade operacional, pelo que o rédito e encargos com a aquisicao de infraestruturas apresentam igual montante. Assim,
e tendo em conta a atividade regulada da AgdA, o rédito reconhecido é aquele que resulta da aplicacdo das tarifas aprovadas pela
comissdo de parceria e escrutinadas pelo regulador.

2.6 Ativos intangiveis
2.6.1 Direitos de utilizagao de infraestruturas
Ver nota 2.5.2.

2.6.2 Outros ativos intangiveis

Os restantes ativos intangiveis (despesas de desenvolvimento de software, as despesas com propriedade intelectual e outros direitos)
sao contabilisticamente relevadas pelo seu valor de custo liquido de amortizagdes acumuladas. Estas ribricas sao amortizadas pelo
método das quotas constantes normalmente por um periodo de trés a dez anos. Investimentos que aumentem a performance dos
programas de software para além das suas especificagdes originais sao adicionados ao custo original do software. Os custos de
implementacdo do software reconhecidos como ativos sao amortizados usando o método das quotas constantes sobre as suas vidas
Uteis, nomeadamente de 3 a 6 anos. Os sistemas corporativos e transacionais de grande parte do Grupo desenvolvidos sobre as
plataformas SAP s3ao amortizados usando o método das quotas constantes sobre a sua vida Util de 10 anos.

2.7 Ativos e passivos financeiros

As compras e vendas destes investimentos sdo reconhecidos a data da negociagdo ou da assinatura dos respetivos contratos de compra
e venda, independentemente da sua data de liquidagao. No momento inicial, os investimentos sao registados pelo seu valor de aquisicao,
que € o justo valor do preco pago, incluindo despesas de transacao, exceto para os ativos valorizados ao justo valor através de resultados,
em que os custos de transacao sao imediatamente reconhecidos nos resultados. Estes ativos nao sao reconhecidos quando: (i) expiram
os direitos contratuais da empresa quanto ao recebimento dos seus fluxos de caixa; ou (ii) a empresa tenha transferido substancialmente
todos os riscos e beneficios associados a sua posse, ou o controlo sobre os ativos

2.7.1 Classificagao de ativos financeiros

Os ativos financeiros da AgdA sao classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A classificacdo depende do objetivo de aquisicao
do investimento e é determinada no momento de reconhecimento inicial (data da negociagdo — trade date) dos investimentos e reavaliada
em cada data de relato subsequente. O Conselho de Administracdo determina a classificacao dos seus investimentos a data de aquisicao



e reavalia essa classificagdo numa base regular A AgdA classifica os seus ativos financeiros nas seguintes categorias: i) empréstimos e
contas a receber; ii) investimentos detidos até a maturidade; iii) investimentos mensurados ao justo valor através de resultados (detido
para negociacao); iv) ativos financeiros disponiveis para venda.

2.7.1.1 Empréstimos e contas a receber

Correspondem a ativos financeiros ndo derivados, com recebimentos fixos ou determindveis para os quais ndo existe um mercado de
cotacdes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas: (i) ativos originados do decurso normal das atividades operacionais no
fornecimento de dgua e outros servicos associados e sobre os quais ndo existe intencdo de negociar; e (i) investimentos efetuados nas
empresas com concessdes multimunicipais e gestoras de parcerias, que de acordo com as condi¢des particulares dos contratos de
gestdo subjacentes, qualificam como um empréstimo concedido remunerado a uma taxa contratada.

Os empréstimos e contas a receber s3o registados inicialmente ao justo valor e subsequentemente pelo custo amortizado, com base na
taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais perdas de imparidade. As perdas de imparidade sao registadas com base na estimativa e avaliacao
das perdas associadas aos créditos de cobranca duvidosa, na data do balanco, por forma a que reflitam o seu valor realizdvel liquido.

Sdo registados ajustamentos por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a AgdA nao ird receber todos os montantes
que |he sdo devidos de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos. Na identificagdo de situagdes de imparidade sao
utilizados indicadores como: andlise de incumprimento; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de faléncia do devedor.

Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de renegociagcdo dos seus termos,
deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.7.1.2 Investimentos detidos até a maturidade

Os investimentos detidos até a maturidade sao classificados como investimentos ndo correntes, exceto se o seu vencimento for inferior
a |2 meses da data do balanco, sendo registados nesta ribrica os investimentos com maturidade definida para os quais a AgdA tem
intencdo e capacidade de os manter até essa data. Os investimentos detidos até a maturidade sdo registados ao custo amortizado,
deduzido de eventuais perdas por imparidade.

2.7.1.3 Ativos financeiros mensurados ao justo valor por resultados

Esta categoria engloba: (i) os ativos financeiros de negociacdo que sao adquiridos com o objetivo principal de serem transacionados no
curto prazo; (i) os ativos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com varia¢des reconhecidas
em resultados.

Nesta categoria integram-se os derivados que nao qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura.

As alteragdes de justo valor sdo reconhecidas diretamente em resultados do exercicio, na rdbrica de rendimentos financeiros. Estes
ativos sdo classificados como ativos correntes se forem detidos para venda ou se for expectdvel a sua realizacdo num periodo de 12
meses, apos a data do balanco.

2.7.2 Passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substancia contratual, independentemente da forma legal que assumem. O
IAS 39 — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuragao, prevé a classificagdo dos passivos financeiros em duas categorias: (i)
passivos financeiros ao justo valor por via de resuttados; (i) outros passivos financeiros. Os outros passivos financeiros incluem Empréstimos
obtidos e Fornecedores e outras contas a pagar

2.7.2.1 Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via de resultados, incluem passivos ndo derivados com o objetivo de vender no curto prazo
e os instrumentos financeiros derivados que nao qualifiquem para efeitos de contabilidade de cobertura, e sejam classificados desta
forma no seu reconhecimento inicial. Os ganhos e perdas resultantes da alteracao de justo valor de passivos mensurados ao justo valor
através de resultados, sdo reconhecidos em resultados do periodo.
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2.7.2.2 Empréstimos bancdrios

Os empréstimos sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor deduzidos de custos de transacdo incorridos e subsequentemente sao
mensurados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre o valor de emissio (liquido de custos de transacdo incorridos) e o valor
nominal é reconhecido em resultados durante o periodo de existéncia dos empréstimos de acordo com o método do juro efetivo. Os
empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente, exceto se a AgdA possuir um direito incondicional de diferir a liquidacdo do
passivo por, pelo menos |12 meses apds a data do balanco, sendo neste caso classificado no passivo ndo corrente.

2.7.2.3 Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar s3o inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual se entende ser o seu justo
valor, e subsequentemente sdo registados ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros
sdo desconhecidos quando as obrigacdes subjacentes se extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.

2.8 Clientes e outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber s3o valores a receber pela venda de mercadorias ou de servicos prestados pela AgdA
no curso normal das suas atividades. Sao inicialmente registados ao justo valor e subsequentemente sao mensurados ao custo amortizado
de acordo com o método da taxa de juro efetivo, deduzidos de provisdes para perdas de imparidade.

Os clientes com os quais foram estabelecidos acordos de pagamentos sdo classificados como ndo correntes, quando esses acordos se
estendem por mais de um exercicio. O ndo cumprimento do acordo, implica a reclassificacdo do saldo como divida corrente, vencida.

2.9 Inventdrios

Os inventdrios estdo valorizados ao mais baixo do custo de aquisicdo (o qual inclui todas as despesas até a sua entrada em armazém)
e do valor realizavel liquido. O valor realizavel liquido resulta do preco de venda estimado no decurso da atividade normal da empresa,
deduzido das despesas varidveis de venda. O método de custeio adotado para a valorizacdo das safdas de armazém € o custo médio.

2.10 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio, depdsitos bancarios, outros investimentos de curto prazo de liquidez elevada e com
maturidades iniciais até trés meses e descobertos bancarios, sem risco significativo de alteragao de valor. Os descobertos bancdrios sao
apresentados no Balanco, no passivo corrente, na ribrica “Dividas a instituicdes de crédito — curto prazo”, os quais sdo também
considerados na elaboracio da demonstracdo dos fluxos de caixa.

2.1l Imparidade

2.11.1 Imparidade de ativos financeiros

A AgdA analisa a cada data de balanco se existe evidéncia objetiva que um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros se encontra
em imparidade.

Ativos financeiros disponiveis para venda

No caso de ativos financeiros classificados como disponiveis para venda, um declinio prolongado ou significativo no justo valor do
instrumento abaixo do seu custo é considerado como um indicador que os instrumentos se encontram em imparidade. Se alguma
evidéncia semelhante existir para ativos financeiros classificados como disponiveis para venda, a perda acumulada — mensurada como a
diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor atual, menos qualquer perda de imparidade do ativo financeiro que ja tenha sido
reconhecida em resultados — é removida de capitais préprios e reconhecida na demonstracdo de resultados. Perdas de imparidade de
instrumentos de capital reconhecidas em resultados ndo sao revertidas através da demonstracao de resultados.

Clientes, devedores e outros ativos financeiros

Sdo registadas perdas por imparidade quando existem indicadores objetivos que a AgdA nao ird receber todos os montantes a que tinha
direito de acordo com os termos originais dos contratos estabelecidos. Na identificacdo de situacdes de imparidade s3o utilizados diversos
indicadores, tais como: (i) andlise de incumprimento; (i) dificuldades financeiras do devedor; (iii) probabilidade de faléncia do devedor.

As perdas de imparidade s3o determinadas pela diferenca entre o valor recuperdvel e o valor de balanco do ativo financeiro e € registada
por contrapartida de resultados do exercicio. O valor de balanco destes ativos € reduzido para o valor recuperdvel através da utilizacdao
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de uma conta de ajustamentos. Quando um montante a receber de clientes e devedores é considerado irrecuperdvel € abatido por
utilizacdo da conta de imparidades acumuladas. As recuperagdes subsequentes de montantes que tenham sido abatidos sao registados
em resultados. Quando valores a receber de clientes ou a outros devedores que se encontrem vencidos, sdo objeto de renegociacao
dos seus termos, deixam de ser considerados como vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.11.2 Imparidade de ativos nao financeiros

Os ativos da AgdA sao analisados a data de cada balanco por forma a detetar indicacdes de eventuais perdas por imparidade. Se essa
indicagdo existir, o valor recuperdvel do ativo € avaliado. Para Goodwill e outros ativos intangiveis com vida Util indefinida, o valor recuperavel
€ avaliado anualmente a data do balanco, tendo em conta as premissas do contrato de gestdo, o valor recuperdvel corresponde ao valor
de uso, e esta por sua vez corresponde a remuneragdo garantida (dividendo) em cada um dos anos ao longo do prazo da parceria. Estes
montantes sdo parte integrante do EVEF (estudo de viabilidade econdmica e financeira) anexos ao contrato de gestdo que sao reenviados
anualmente para o regulador do setor. Sempre que existem indicagdes de potenciais perdas por imparidade € determinado o valor
recuperdvel dos ativos da AgdA. Sempre que o valor contabilistico de um ativo, ou da unidade geradora de caixa onde o mesmo se
encontra inserido, excede a quantia recuperdvel, é reduzido até ao montante recuperdvel sendo esta perda por imparidade reconhecida
nos resultados do exercicio.

Para as unidades geradoras de caixa com atividade iniciada hd menos que um certo periodo de tempo (2 a 3 anos), a AgdA efetua uma
andlise da imparidade, no entanto na medida em que os respetivos negdcios ndo terdo atingido ainda maturidade suficiente, sdo
reconhecidas perdas por imparidade quando existam indicadores inequivocos de que a sua recuperabilidade é considerada remota.

Determinacgao da quantia recuperavel dos ativos

A quantia recuperavel de contas a receber de médio e longo prazo corresponde ao valor atual dos futuros recebimentos esperados,
utilizando como fator de desconto a taxa de juro efetiva implicita na operacdo original. Para os restantes ativos, a quantia recuperdvel é
a mais alta do seu preco de venda liquido e do seu valor de uso. Na determinacdo do valor de uso de um ativo, os fluxos de caixa
futuros estimados sao descontados utilizando uma taxa de desconto antes de impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado
do valor temporal do dinheiro e os riscos especificos do ativo em questdo. A quantia recuperdvel dos ativos que por si sé ndo geram
fluxos de caixa independentes € determinada em conjunto com a unidade geradora de caixa onde os mesmos se encontram inseridos.

Reversao de perdas por imparidade

Uma perda por imparidade reconhecida num valor a receber de médio e longo prazo sé € revertida caso a justificacdo para o aumento
da respetiva quantia recuperdvel assente num acontecimento com ocorréncia apds a data do reconhecimento da perda por imparidade.
As perdas por imparidade relativas a outros ativos sdao revertidas sempre que existam alteracdes nas estimativas usadas para a
determinacdo da respetiva quantia recuperavel. As perdas por imparidade sdo revertidas até ao valor, liquido de amortiza¢des, que o
ativo teria caso a perda por imparidade nio tivesse sido reconhecida.

2.12 Capital

As agdes ordindrias sdo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis a emissdo de novas agdes ou opcdes sao
apresentados no capital préprio como uma deducao, liquida de impostos, ao montante emitido.

2.13 Dividendos a pagar

Os dividendos sdo reconhecidos como passivo quando declarados.

2.14 Subsidios

Os subsidios para investimentos sdo reconhecidos quando existe uma seguranca razodvel que o subsidio serd recebido e que a AgdA
cumprird as obrigacdes inerentes ao seu recebimento. Os subsidios para investimento relativos a aquisicdo e/ou construgdo de ativos
tangiveis e/ou intangiveis sdo incluidos nos passivos ndo-correntes e sao creditados na demonstragao dos resuttados com base no mesmo
método da amortizacdo dos ativos subjacentes.

O:s restantes subsidios sdo diferidos e reconhecidos na demonstragao dos resuftados no mesmo periodo dos gastos que pretendem compensar:
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2.15 Provisdes, ativos e passivos contingentes

As provisdes apenas sao reconhecidas quando existe uma obrigacdo presente que resulte de eventos passados, para a liquidacdo da
qual seja provavel a necessidade de afetacdo de recursos internos e cujo montante possa ser estimado com razoabilidade. Sempre que
um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacdo esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado
evento futuro, a AgdA divulgard tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliacdo da exigibilidade da safda de recursos para
liquidacdo do mesmo seja considerada remota. Quando hd um nidmero elevado de obrigacdes similares, a probabilidade de gerar um
exfluxo de recursos internos € determinada em conjunto. A provisdo € reconhecida mesmo que a probabilidade de exfluxo de recursos
internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigacdes possa ser reduzida.

As provisdes sao mensuradas ao valor presente, a data do balango, da melhor estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio
necessdrio para liquidar a obrigacao. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado
para o perfodo do desconto e para o risco da provisio em causa.

N&o sdo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras.

Ativos e passivos contingentes

Os ativos e passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas divulgados nas notas anexas. Nos casos em
que a possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos for remota ou se for pouco provdvel que ocorra
o influxo de beneficios econdmicos, os respetivos passivos contingentes ou ativos contingentes nao sao divulgados.

2.16 Fiscalidade

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos sobre o rendimento
sdo registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente nos
capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado de acordo
com as regras fiscais.

Os impostos diferidos sao reconhecidos usando o método do passivo de balanco, considerando-se as diferencas tempordrias provenientes
da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstracdes financeiras. O imposto diferido que surja pelo
reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transagdo que ndo seja uma concentracdo empresarial, que a data da transacdao
ndo afeta nem o resultado contabilistico nem o resultado fiscal, ndo € registado. Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida
em que seja provavel que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizacao da diferenca tempordria ou quando se espera
a reversao de um imposto diferido ativo para a mesma altura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou j& oficialmente comunicada, a data do balanco e que se
estima que seja aplicavel na data da realizagdo dos impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos.
As diferencas que possam advir de alteracdes expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferencas temporais tributdveis sdao
consideradas na demonstracdo dos resultados.

Sdo reconhecidos impostos diferidos em diferencas tempordrias originadas por investimentos em subsididrias e associadas, exceto quando
a AgdA seja capaz de controlar a tempestividade da reversdo da diferenca tempordria e seja provével que a diferenca tempordria ndo
se reverta no futuro previsivel.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em “Outras reservas” consoante o registo da transacdo ou evento que
lhes deu origem.

2.17 Rédito

O rédito compreende o justo valor da venda de bens e prestacdo de servicos, liquido de impostos e descontos e apds eliminacao das
vendas internas. Tal como referido na nota 2.5 a AgdA apenas reconhece o rédito que resulta da aplicagdo das tarifas aprovadas pela
parceria. O rédito é reconhecido como segue:
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2.17.1 Prestagao de servigos

Na AgdA o rédito para recolha de efluentes é composto por duas componentes, uma fixa e outra varidvel. A componente fixa € aplicada
mensalmente e de acordo com a populacdo potencial servida que visa, tendencialmente, recuperar os custos decorrentes da
disponibilizacdo dos servicos de saneamento aos utilizadores, nomeadamente custos liquidos (custos deduzidos de rendimentos)
associados ao investimento (amortizagdo, financiamento, remuneracdo acionista e impostos), bem como os custos liquidos de operacao
com cardter permanente. A componente varidvel € aplicada em funcdo do nivel de utilizacdo do servico, visando recuperar os custos
incorridos pela AgdA, ndo recuperados através da componente fixa. O valor do contrato € reconhecido mensalmente no més a que
respeita a prestagao do servico;

2.17.2Venda de bens

Na AgdA, o rédito para fornecimento de dgua é composto por duas componentes, uma fixa e outra varidvel. A componente fixa é
aplicada mensalmente e de acordo com a populagao potencial servida que visa, tendencialmente, recuperar os custos decorrentes da
disponibilizagdo dos servicos de abastecimento de dgua aos utilizadores, nomeadamente custos liquidos (custos deduzidos de
rendimentos) associados ao investimento (amortizagio, financiamento, remuneracdo acionista e impostos), bem como os custos liquidos
de operacao com cardter permanente. A componente varidvel é aplicada em funcao do nivel de utilizagdo do servico, visando recuperar
os custos incorridos pela AgdA, ndao recuperados através da componente fixa. O valor do contrato é reconhecido mensalmente no més
a que respeita a venda de bens;

2.17.3 Juros
O rendimento de juros é reconhecido com base na taxa de juro efetiva e sdo registados no perfodo a que respeitam, de acordo com
o principio da especializagdo do exercicio (ou do acréscimo);

Quando uma conta a receber € ajustada por imparidade, a AgdA reduz o seu valor contabilistico para o seu valor recuperdvel, no entanto
os cash - flows futuros estimados continuam a ser descontados a taxa de juro efetiva inicial (antes da imparidade) e a regularizacdo do
desconto a ser considerado como um rendimento de juros.

2.17.4 Dividendos a receber
Os dividendos serdo reconhecidos quando o direito do acionista for estabelecido, o que geralmente ocorre por decisao da Assembleia -

- Geral da subsididria ou associada. Nao aplicével a AgdA.

2.18 Trabalhos para a propria empresa

Sdo reconhecidos os custos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos intangiveis e tangiveis durante a sua fase de
desenvolvimento/construcdo, quando se conclul que os mesmos serdo recuperados através da realizacdo daqueles ativos. Sdo
particularmente relevantes os gastos financeiros capitalizados bem como alguns gastos com pessoal. S30 mensurados ao custo, sendo
portanto reconhecidos sem qualquer margem, com base em informacdo interna especialmente preparada para o efeito (custos internos)
ou nos respetivos custos de compra adicionados de outras despesas a ela inerentes. Os custos capitalizados sdo registados diretamente
em balango sem impacto na demonstragao dos resultados através do reconhecimento direto na conta da respetiva natureza, e estao
divulgados no anexo sempre que tal for aplicdvel.

No exercicio de 201 | a AgdA nao efetuou prestacdes de servicos aos clientes pelo que o rédito apenas serd aplicdvel a 2012 e
subsequentes, conforme contrato de parceria e de gestdo.

2.19 Gastos e perdas
Os gastos e perdas sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento,
de acordo com o regime do acréscimo (especializacdo do exercicio).

2.20 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data de balan¢o que proporcionem informacdo adicional sobre condi¢des que existiam a data do balanco
sdo refletidos nas demonstracdes financeiras. Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagdo sobre condi¢des que
ocorram apos a data do balango, se materiais sdo divulgados nas notas as demonstracdes financeiras.
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Nota 3. Politicas de gestao do risco financeiro

3.1 Fatores de risco

As atividades da AgdA estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro: risco de crédito, risco de liquidez e risco de fluxos
de caixa associado a taxa de juro. O grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de gestdo do risco que, conjuntamente com
a monitorizagdo permanente dos mercados financeiros, procura minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da
AdP e suas participadas. A gestao do risco é conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela
Administracdo. A tesouraria identifica, avalia e realiza operacdes com vista a minimizagao dos riscos financeiros, em estrita cooperacao
com as unidades operacionais do grupo AdP O Conselho de Administracdo providencia principios para a gestdo do risco como um
todo e polfticas que cobrem dreas especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros
instrumentos ndo estruturados e o investimento do excesso de liquidez. O Conselho de Administragdo tem a responsabilidade de definir
principios gerais de gestdo de riscos, bem como limites de exposicao. Todas as operacdes realizadas com instrumentos derivados carecem
de aprovagio prévia do Conselho de Administragdo, que define os parametros de cada operacdo e aprova documentos formais descritivos
dos objetivos das mesmas.

3.2 Risco de crédito
O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigaces contratuais, resuftando
uma perda financeira para a AgdA. A AgdA estd sujeita ao risco de crédito nas suas atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com operagdes estd essencialmente relacionado com créditos de servicos prestados a clientes
(fornecimento de dgua). Este risco € reduzido dadas as carateristicas do servico prestado, ndo existindo um risco de crédito significativo
com um cliente em particular, na medida em que as contas a receber derivam de clientes municipais.

Os ajustamentos de imparidade para contas a receber sao calculados considerando:i) o perfil de risco do cliente, consoante se trate de
cliente institucional ou empresarial; ii) o prazo médio de recebimento, o qual difere de negdcio para negdcio; e iii) a condicdo financeira
do cliente.

A seguinte tabela representa a exposi¢do médxima da AgdA ao risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes e de outros devedores)
a 31 de dezembro de 201 |, sem ter em consideracao qualquer colateral detido ou outras melhorias de crédito. Para ativos no balanco,

a exposicdo definida é baseada na sua quantia escriturada como reportada na face do balanco.

Risco de crédito

Ativos financeiros bancarios 31.12.2011
Banco Espirito Santo (7.050.627)
Banco Santander Totta 4.565
Caixa Geral de Depdsitos 589.189
Banco Rating 31.12.2010
Banco Espirito Santo Ba2 (7.050.627)
Banco Santander Totta Baa2 4.565
Caixa Geral de Dep0sitos Ba2 589.18

Nota: notacdo de rating obtida nos sites das instituicGes financeiras em janeiro de 201 1.

3.3 Risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez implica a manutengdo das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da consolidagao da divida
flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de liquidar posicdes de mercado. Em virtude da
dindmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da AgdA pretende assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as
linhas de crédito disponiveis. A AgdA efetua a gestdo do risco de liquidez através da contratacdo e manutencdo de linhas de crédito e
facilidades de financiamento com compromisso de tomada firme junto de institui¢des financeiras nacionais e internacionais de elevada
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notagdo de crédito que permitem o acesso imediato a fundos. Neste Ultimo exercicio esta prética tem sido altamente condicionada pelas
conhecidas dificuldades em aceder aos mercados de crédito em Portugal, bem como pelo crescente aumento das dividas de clientes.

A tabela abaixo apresenta as responsabilidades da AgdA por intervalos de maturidade residual contratual. Os montantes apresentados na
tabela sdo os fluxos de caixa contratuais, ndo descontados a pagar no futuro (sem os juros a que estdo a ser remunerados estes passivos).

Risco de liquidez

Financiador Tipo Plafond Utilizado Disponivel 31.12.201 1
Banco Espirito Santo Descoberto bancario 9.000.000 7.050.627 1.949.373
Banco Santander Totta Conta corrente 2.000.000 0 2.000.000
Acionista AdP - Apoio de Tesouraria Curto prazo 10.000.000 10.000.000 0
Total 21.000.000 17.050.627 3.949.373

Maturidade dos empréstimos

31.12.2011 31.12.2010

Até | ano 17.050.627 7.000.147
De | a2 anos 0 0
De 2 a 3 anos 0 0
De 3 a4 anos 0 0
De 4 a5 anos 0 0
Superior a 5 anos 0 0
17.050.627 7.000.147

3.4 Risco de fluxos de caixa e de justo valor associado a taxa de juro

O risco da taxa de juro da AgdA advém, essencialmente, da contratacao de empréstimos de longo prazo. Neste ambito, empréstimos
obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem a AgdA ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa
expdem a AgdA ao risco do justo valor associado a taxa de juro. A AgdA gere o risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro,
mediante a contratagdo de swaps que permitam a conversdao de empréstimos com juros calculados a taxa varidvel em empréstimos
com juros calculados a taxa fixa. Igualmente associado a volatilidade das taxas de juro estd remuneracdo garantida dos contratos de
gestdo, e consequentemente o desvio tarifario.

Anidlise de sensibilidade a variagao de taxa de juro

Tipo 31.12.2011 31.12.2010
Juros suportados Real 700.505 80.016
Juros suportados Tx média +1% 819.858 93.649
Juros suportados Tx média -1% 580.134 66.266

3.5 Risco de capital
O objetivo da AgdA em relacdo a gestao de capital, que é um conceito mais amplo do que o capital relevado na face balango é manter
uma estrutura de capital 6tima, através da utilizacao prudente de divida que |he permita reduzir o custo de capital.

O objetivo da gestdo do risco do capital € salvaguardar a continuidade das operagdes do grupo, com uma remuneracao adequada aos
acionistas e gerando beneficios para todos os terceiros interessados.

A polftica da AgdA é contratar empréstimos com entidades financeiras, ao nivel da empresa-mae, a AdP, SGPS, S.A. (excecao feita aos
empréstimos ao investimento), que por sua vez fard empréstimos as suas filiais. Esta politica visa a otimizacao da estrutura de capital com
vista a uma maior eficiéncia fiscal e reducdo do custo médio de capital.
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31.12.2011 31.12.2010
Empréstimos ndo correntes 0 0
Empréstimos correntes 17.050.627 7.000.147
Disponibilidades (597.504) (604.251)
Divida 16.453.123 6.395.896
Subsidios ao investimento 3.986.890 0
Total do capital proprio 569.414 528271
Capital 21.009.427 6.924.167
Divida/total do capital 0,78 0,92

Nota 4. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da AgdA sao continuamente avaliados, representando a data
de cada relato a melhor estimativa da Administragdo, tendo em conta o desempenho histdrico, a experiéncia acumulada e as expectativas
sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza intrinseca das estimativas pode levar
a que o reflexo real das situaces que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes
estimados. As estimativas e os julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no valor
contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte s3o as que seguem:

4.1 Provisdes e ajustamentos

A AgdA analisa de forma periddica eventuais obrigacdes que resultem de eventos passados e que devam ser objeto de reconhecimento
ou divulgacao. A AgdA é parte em diversos processos judiciais em curso para os quais, com base na opinidao dos seus advogados, efetua
um julgamento para determinar deve ser registada uma provisao para essas contingéncias. Os ajustamentos para contas a receber sao
calculados essencialmente com base na antiguidade das contas a receber, o perfil de risco dos clientes e a situagdo financeira dos mesmos.
As estimativas relacionadas com os ajustamentos para contas a receber diferem de negdcio para negdcio.

A subjetividade inerente a determinacao da probabilidade e montante de exfluxo de recursos internos necessarios para a liquidagao
das obrigacdes, poderd conduzir a ajustamentos significativos quer por variacao daquele pressupostos quer pelo futuro reconhecimento
de provisdes anteriormente divulgadas como passivos contingentes.

4.2 Ativos tangivels e intangiveis
A determinagdo das vidas Uteis dos ativos bem como o método de depreciacdo € essencial para a determinar o montante de
depreciagdes e amortizagdes a reconhecer na demonstracao dos resultados.

Estes dois parametros foram definidos de acordo com a melhor estimativa da Administracao para os ativos e negdcios em questao, no
entanto, tratando-se de uma atividade concessionada e regulada a vida Util dos ativos estd associada ao padrdo de beneficios econdmicos
obtidos e que sdo determinados pela regulacdo econdmica (e prazo da concessao).

4.3 Imparidade

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos eventos, muitos dos quais
fora da esfera de influéncia da AgdA, tais como a disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital ou a manutengdo da atual
estrutura regulatéria do mercado, bem como por quaisquer outras alteracdes, quer internas, quer externas a AgdA. A identificagdo dos
indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinagdo do justo valor de ativos (ou de conjunto de ativos)
implicam um elevado grau de julgamento por parte da Administragao, no que respeita a identificacao e avaliagdo dos diferentes indicadores
de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicdveis, vidas Uteis e valores residuais. No caso especifico da AgdA os
indicadores de imparidade alteram com os crescimentos da rede de infraestruturas assumidos, as alteracdes de tarifa expectdveis ou as
atuais estratégias dos participantes no capital da AgdA, que conjuntamente com outros fatores poderdo levar a alteragdes no padrao
ou montante dos fluxos de caixa futuros.
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A data de emissio das demonstracdes financeiras da AgdA ndo é considerada como provavel a existéncia de qualquer situacio de
imparidade nos ativos reportados. Se por efeito da avaliagdo atualmente em curso for evidenciado qualquer indicio de imparidade, o
respetivo valor de balanco do ativo serd ajustado por contrapartida de resultados do ano. Além das incertezas acima mencionadas,
existem ainda algumas dreas de julgamento cujo impacto se reflete nas demonstracdes financeiras. Ainda que ndo seja expectavel virem

a provocar uma alteragdo material no exercicio subsequente, poderdo ainda assim levar a uma alteragao de pressupostos ou de avaliagdo

por parte da Administracdo da AgdA.

Nota 5. Instrumentos financeiros por categoria

Instrumentos financeiros por categoria

Empréstimos Passivos Total Ativos e passivos Total de balango
e contas financeiros ao nao classificados a3l.12.2011
a receber custo amortizado como instrumentos
financeiros
Ativos intangiveis 0 0 0 27.746.282 27.746.282
Impostos diferidos ativos 0 0 0 571.668 571.668
Desvio tarifario 0 0 0 682.660 682.660
Inventarios 0 0 0 61.569 61.569
Clientes 8.295.625 0 8.295.625 0 8.295.625
Estado e outros entes publicos 1.789.899 0 1.789.899 0 1.789.899
Outros ativos correntes 0 0 0 6.111.903 6.111.903
Caixa e seus equivalentes 597.504 0 597.504 0 597.504
Total do ativo 10.683.027 0 10.683.027 35.174.081 45.857.109
Impostos diferidos passivos 0 0 0 437.455 437.455
Desvio tarifério 0 0 0 872.776 872.776
Fornecedores e outros passivos ndo correntes  4.631.706 0 4.631.706 0 4.631.706
Empréstimos correntes 17.050.627 0 [7.050.627 0 17.050.627
Outros passivos correntes 0 0 0 1.542.189 1.542.189
Imposto sobre o rendimento do exercicio 0 0 0 195.052 195.052
Estado e outros entes publicos 0 0 0 314.806 314.806
Total do passivo 21.682.333 0 21.682.333 3.362.277 25.044.610
Nota 6.Ativos intangiveis
Ativos intangiveis
31.12.2011 31.12.2010
Despesas de desenvolvimento 534418 547.049
Propriedade industrial e outros direitos 0 0
Direitos de utilizacdo de infraestruturas (DUI) 27.211.863 [1.820.098
27.746.282 12.367.147

Nos termos do contrato de gestdo os municipios tém direito a uma contrapartida pecunidria sob a forma de retribuicao, pela afetacao
das infraestruturas. Com base no EVEF atualizado com avaliacdes independentes para os sistemas de abastecimento dos Municipios de
Aljustrel, Alvito, Viana do Alentejo, Cuba e Vidigueira, e aprovadas em Conselho de Administragdo a AgdA registou em ativo intangivel
pelo Direito de Utilizagdo de Infraestruturas, o valor de 15,8 milhdes de euros, valor esse que serd liquidado aos municipios através do

pagamento de rendas pelo prazo da parceria.
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6.1 Movimentos do periodo
Movimento do periodo

Valor bruto 31.12.2010 Aumentos Abates Alienag.  Transfer 31.12.2011
Despesas de desenvolvimento 562.597 1.860 0 0 0 564.457
Propr. industrial e outros direitos 0 0 0 0 0 0
Direitos de utilizacdao de infraestruturas (DUI) 11.909.373 15.931.435 0 0 0 27.840.808
12.471.970 15.933.295 0 0 0 28.405.266
Amortizacdes acumuladas 31.12.2010 Aumentos Abates Alienag. Transfer 31.12.201 1|
Despesas de desenvolvimento 15.548 [4.490 0 0 0 30.039
Propr. industrial e outros direitos 0 0 0 0 0 0
Direitos de utilizacdo de infraestruturas (DUI) 89.274 539.671 0 0 0 628.945
104.823 554.161 0 0 0 658.984
Valor liquido 12.367.147 15.379.134 0 0 0 27.746.282
6.2 DUl — movimentos do perfodo
DUI - Movimento do Periodo
Valor Bruto 31.12.2010 Aumentos Abates Alienag.  Transfer 31.12.2011
Terrenos 0 35.623 0 0 0 35.623
Edificios e outras construcdes 5.548.702 9.140.071 0 0 3.235.106  17.923.879
Equipamento bdsico 893266 1.244.483 0 0 1.959.980 4.097.729
Equipamento de transporte 0 5441 0 0 0 5.441
Equipamento administrativo 93.661 99.601 0 0 0 193.261
Outros 3.709 143242 0 0 0 146.951
Investimento em Curso 5.370.035 5262976 0 0 -5.195.087 5.437.924
11.909.373 15.931.435 0 0 0 27.840.808
Amortizacoes acumuladas 31.12.2010 Aumentos Abates Alienag. Transfer  31.12.201 |
Terrenos 0 0 0 0 0 0
Edificios e outras construcdes 55.479 298.435 0 0 0 353914
Equipamento bdsico 14.529 115924 0 0 0 130.452
Equipamento de transporte 0 561 0 0 0 561
Equipamento administrativo 18.926 46.183 0 0 0 65.109
Outros 340 26.597 0 0 0 26.937
Correcdo das amortizagdes investimento realizado 0 51972 0 0 0 51.972
89.274 539.671 0 0 0 628.945
11.820.098 15.391.765 0 0 0 27.211.863




Nota 7. Impostos diferidos

Impostos diferidos
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Ativo Taxa 31.12.2010 Aumentos Diminui¢oes 31.12.2011
Prejuizos fiscais 25,00% 266.601 0 (266.601) 0
IFRIC 12 - DUI 26,50% 280.527 1.003.934 0 1.284.461
Superavit 201 | 26,50% 0 872776 0 872.776
Imposto diferido ativo 140.990 497.328 (66.650) 571.668
Passivo Taxa 31.12.2010 Aumentos Diminui¢oes 31.12.2011
Défice tarifario 2009 26,50% 61.227 0 0 61.227
Défice tarifario 2010 26,50% 621433 0 0 621.433
Proveitos da candidatura 201 | 26,50% 0 968.112 0 968.112
Imposto diferido passivo 180.905 256.550 0 437.455

No exercicio de 201 | foram abatidos os impostos diferidos calculados em anos anteriores pelos prejuizos fiscais por se ter deduzido

no resultado antes de impostos fiscais o valor referente aos prejuizos reportados.

Nota 8. Desvio tarifario ativo de recuperagao de custos

Desvio tarifario ativo de recuperagao de custos

31.12.2011 31.12.2010

Desvios tarifarios ativos (deficit) 682.660 682.660
Desvios tariférios passivos (superavit) (872.776) 0
(190.116) 682.660

A AgdA evidencia nos seus documentos de prestacao de contas os desvios tarifdrios. Entenda-se o desvio tarifdrio (neste caso deficit)
como a diferenca entre o volume de proveitos necessarios a cobertura da totalidade dos custos, incluindo impostos sobre os resultados
e a remuneracdo dos capitais proprios, e o volume de proveitos efetivamente arrecadado em cada um dos exercicios econdmicos.

A data de 31/12/2011 a AgdA apresenta um deficit tarifirio de 682.660 euros referente & acumulacio dos exercicios de 2009 e 2010.

Nota 9. Inventarios

Inventarios

31.12.2011 31.12.2010

Mercadorias 0 0
Matérias-primas 61.569 78.862
Produtos acabados 0 0
61.569 78.862
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Inventarios - compras

Mercadorias Matérias primas, Total
subsididrias e de consumo
Saldo a O de janeiro de 201 | 0 78.862 78.862
Compras 0 585.038 585.038
Regularizacdo de inventdrios 0 0 0
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 0 602.330 602.330
Inventarios a 31 de dezembro de 201 | 61.569 61.569
Nota 10. Clientes
Clientes
31.12.2011 31.12.2010
Clientes municipios 8.295.625 2.218.549
Clientes outros 0 0
8.295.625 2.218.549
10.1 Clientes - municipios
Clientes - municipios
31.12.2011 31.12.2010
Clientes municipios 7.578.942 2.164.503
Clientes municipios Acordo 469.318 0
Clientes municipios TRH 247.365 54.046
Clientes municipios injuncdes 0 0
Clientes municipios juros de mora 0 0
8.295.625 2.218.549
10.2 Clientes - municipios - total da divida (corrente e ndao corrente)
Clientes - municipios - total da divida
31.12.2011 31.12.2010
Clientes municipios ndo correntes 0 0
Clientes municipios correntes 8.295.625 2.218.549
8.295.625 2.218.549




10.3 Clientes - municipios - total da divida (corrente e ndo corrente) por vencimento

Clientes - municipios - total da divida por vencimento

[1O[ITI

Vencido até n-2 Vencido até n-1 Vencido até n Total vencido N3o vencido Total
Alcdcer do Sal 0 0 561.464 561.464 85.525 646.989
Aljustrel 0 0 471.386 471.386 84.432 555818
Almodbvar 0 0 0 0 18.452 18.452
Alvito 0 0 75.523 75.523 28.588 104.112
Barrancos 0 13.675 78217 91.892 13.965 105.856
Castro Verde 0 0 208.187 208.187 64.233 272421
Cuba 0 0 102.096 102.096 50.564 152.660
EMAS 0 0 919.404 919.404 350.445 1.269.849
Grandola 0 0 520.365 520.365 104.346 624712
Mértola 0 0 58200 58200 38.873 97.073
Moura 0 0 752.250 752.250 147.858 900.108
Odemira 0 0 0 0 150.559 150.559
Ourique 0 0 113.845 113.845 34.094 147939
Portel 0 0 224 224 24419 24.643
Santiago do Cacém 0 0 462.530 462.530 113572 576.102
Serpa 0 127531 609.718 737.249 129.158 866.407
Vendas Novas 0 0 613.298 613.298 348.085 961.383
Viana do Alentejo 0 0 190.081 190.081 211.346 401.427
Vidigueira 0 133.617 273552 407.169 [1.946 419.1'15
0 274.823 6.010.341 6.285.164 2.010.461 8.295.625
10.4 Clientes - acordos de pagamento
Clientes - acordos de pagamento
Valor do acordo Total
Vendas Novas 307.112 307.112
Viana do Alentejo 162.206 162.206
469.318 469.318
Nota | |. Estado e outros entes publicos
Estado e outros entes publicos
31.12.2011 31.12.2010
VA a receber 1.789.899 756.655
EOEP ativos 1.789.899 756.655
IVA a pagar 0 0
Retencdes - IRS 18.077 27.747
Retencdes - Seguranca social 30.858 16.831
Retencdes - outros 10.475 1.049
Outras Tributacdes - TRH 255.396 79.002
EOEP passivos 314.806 124.630
1.475.093 632.025
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Nota |2. Outros ativos correntes

Outros ativos correntes

31.12.2011 31.12.2010
Fundo de coesdo a receber 5.000.201 0
Adiantamentos a fornecedores de investimentos 142.926 164.367

Outros devedores 0 0

Acréscimos de rendimentos 956.372 346.642
Diferimentos de encargos 12.403 2.400
6.111.903 513.409

O valor registado em acréscimo de rendimentos respeita a especializagdo de rendimentos da prestagdo de servicos de saneamento aos
clientes municipais respeitante ao periodo de 201 |, cuja faturacdo serd emitida em 2012, no montante total de € 715.963,04.

A mesma rdbrica inclui ainda o acréscimo de rendimentos de juros de mora pelo atraso de pagamento dos clientes municipais. O
montante ascende a € 240.409,38.

No que concerne com os valores registados em Fundo Coesdo, foram considerados os valores de comparticipagao da despesa elegivel
e jé realizada para efeitos da candidatura de Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais, ndo tendo ainda sido formalmente apresentado
o pedido de pagamento pelas entidades competentes. Importa referir que ndo existe reconhecido em passivo qualquer compromisso
pela antecipacdo do referido valon.

Nota | 3. Caixa e bancos

Caixa e bancos

31.12.2011 31.12.2010

Caixa 3.750 3.750
Depdsitos a ordem 593.754 600.501
Depdsitos a prazo 0 0
597.504 604.251

Nota |4. Capital

Capital
Capital subscrito Capital realizado Capital subscrito  Capital realizado
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
AdP SGPS, S.A. 51% 255.000 255.000 255.000 255.000
AMGAP - Associagdo de Municipios
para Gestdo de Aguas Publicas do Alentejo 49% 245.000 245.000 245.000 245.000
100% 500.000 500.000 500.000 500.000




| 4.1 Resultado por acao
Resultado por agao

31.12.2011 31.12.2010
Resultado liquido 68.000 25.693
Numero médio de ac¢des (5,00Eur/cada) 100.000 100.000
Resultado por agao 0,68 0,26
Nota |I5. Empréstimos
Empréstimos
31.12.2011 31.12.2010
Descobertos bancérios 7.050.627 2.000.147
Empréstimos - empresa-mae 10.000.000 5.000.000
Empréstimos - locacdo financeira 0 0
Correntes 17.050.627 7.000.147
Total de empréstimos 17.050.627 7.000.147
| 5.1 Empréstimos por intervalos de maturidade
Maturidade dos Empréstimos
31.12.2011 31.12.2010
Até | ano 17.050.627 7.000.147
De | a 2 anos 0 0
De 2 a 3 anos 0 0
De 3 a 4 anos 0 0
De 4 a 5 anos 0 0
Superior a 5 anos 0 0
17.050.627 7.000.147
| 5.2 Empréstimos por tipo de taxa de juro
Empréstimos por tipo de taxa de juro
Taxa de juro variavel 31.12.2011 31.12.2010
Até | anos 17.050.627 7.000.147
De | a 2 anos 0 0
De 2 a 3 anos 0 0
Superior a 3 anos 0 0
17.050.627 7.000.147
|5.3 Linhas de crédito contratadas e ndo utilizadas
Linhas de crédito contratadas e nao utilizadas
31.12.2011 31.12.2010
Expira num ano (taxa fixa) 3.949.373 1.999.853
Expira para 1 de | ano (taxa varidvel) 0 0
3.949.373 1.999.853
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|5.4 Linhas de crédito contratadas por tipo de aval
Linhas de crédito contratadas por tipo de aval

Valor Garantia/Aval
Banco Esprito Santo 9.000.000 Ownership
Banco Santander Totta 2.000.000 Aval AdP
Nota | 6. Fornecedores e outros passivos nao correntes
Fornecedores e outros passivos nao correntes - MLP
31.12.2011 31.12.2010
Pagamento de renda de Infraestruturas 15.023.705 6.048.007
15.023.705 6.048.007
Reconhecimento da divida de patrimoénio integrado AA - MLP
Rendas reconhecidas  Rendas futuras N+ Rendas futuras restantes Total
Pagamento de renda de infraestruturas 462.819 319.581 15.023.705 15.806.105
462.819 319.581 15.023.705 15.343.286
Nota |7.Acréscimos de gastos de investimento contratual
Acréscimos de custos de investimento contratual
31.12.2011 Aumento 31.12.2010
Acréscimos de gastos de investimento contratual 1.232.489 951.963 280.527
1.232.489 951.963 280.527

Esta ribrica respeita a acréscimos de gastos para investimentos contratuais por realizar. Estes acréscimos permitem uma estabilizacao da
tarifa, balanceando, durante o prazo da parceria, os rendimentos (tarifas) e os custos (incorridos e a incorrer). Considerou-se em
investimento contratual valor de €50.683.518 a que corresponde o investimento total de Abastecimento de Agua considerado na |*
Fase da candidatura ao POVT.

O valor desta ribrica corresponde a aplicagdo da taxa de deplecdo calculada em cada ano ao investimento da parceria previsto mas
ainda ndo realizado.

Nota |8. Subsidios ao investimento

Subsidios ao investimento

31.12.2010 Pedidos de Reconhecimento 31.12.2011
pagamento de proveitos
Candidatura de Abastecimento de dgua - |7 Fase 0 2.517.834 1.013.310 1.504.524
Candidatura de Abastecimento de dgua - 2° Fase 0 0 0 0
Candidatura de Agua residual - |* Fase 0 2.482.366 0 2.482.366
Candidatura de Agua residual - 2* Fase 0 0 0 0
0 5.000.201 1.013.310 3.986.890
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Pela aprovacdo da |* fase da candidatura, e tendo em consideracdo que a AgdA apenas se encontra a operar os Sistemas de
Abastecimento e por conseguinte a proceder ao registo de gastos e rendimentos referente a apenas abastecimento de dgua, foi
especializado em proveitos o valor correspondente ao calculo pelo método da deplecdo correspondente ao ano | e 2 da parceria.

No que concerne com o reconhecimento de pedidos de pagamento, considera-se que as demonstracdes financeiras apenas evidenciam
uma imagem real da empresa com o reconhecimento em balango do valor que a AgdA ird receber pela apresentacdo de pedidos de

pagamento referentes as candidaturas jd aprovada.

Nota |9. Fornecedores correntes

Fornecedores correntes

31.12.2011 31.12.2010
Fornecedores de investimentos 1.916.467 674.182
Fornecedores gerais 1.278.675 [.123.556
Fornecedores empresas do Grupo 1.421.267 732.788
Fornecedores faturas em rececdo e conferéncia 15.297 485
4.631.706 2.531.011
Nota 20. Outros passivos correntes
Outros passivos correntes
31.12.2011 31.12.2010
Acréscimos com férias e subsidio de férias 151.429 166.794
Empresas do Grupo 0 55611
Outros acréscimos e diferimentos 631.001 239.835
Outros credores 759.758 198.264
1.542.189 660.504
Nota 2|. Imposto sobre o rendimento
Imposto sobre o exercicio
31.12.2011 31.12.2010
Estimativa de imposto a pagar 202.073 8.523
Pagamento especial por conta (7.021) 0
195.052 8.523
21.1 Imposto do exercicio
Imposto do exercicio
31.12.2011 31.12.2010
Imposto corrente 202.073 8.523
Imposto diferido -174.128 39915
27.944 48.438
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21.2 Reconciliacao entre a taxa normal e a taxa efetiva de imposto

Imposto do exercicio

Taxa 31.12.2011 31.12.2010
Lucro tributével 1.005.811 (266.601)
Prejuizos fiscais (324.831) 0
Matéria coletdvel 680.980 (266.601)
Imposto a pagar 25,00% 168.682 0
Derrama [,50% 15.087 0
Derrama estadual 0 0
Tributacdo auténoma 18.303 8523
IRC estimado no exercicio 202.073 8.523

2 1.3 Célculo do lucro tributdvel
Cilculo do resultado fiscal

31.12.2011

Resultado contabilistico 95.945
Despesas ndo aceites fiscalmente 1.268
Outros custos ndo aceites fiscalmente - IFRIC 12 Amortizacdo do investimento contratual 1.003.934
Outros custos ndo aceites fiscalmente (desvio tarifario) 872.776
Outros proveitos ndo aceites fiscalmente (reconhecimento QREN) (968.112)
Resultado Fiscal 201 | 1.005.811

2 1.4 Calculo da matéria coletavel
Cilculo da matéria coletavel

31.12.2011

Prejuizo fiscal 2009 (58.229)
Prejuizo fiscal 2010 (266.601)
Lucro fiscal 201 | 1.005.811
Matéria coletavel 201 | 680.980
Nota 22.Vendas e prestacao de servigos
Vendas e prestagoes de servigos

31.12.2011 31.12.2010
Vendas 9.532.542 3.110.528
Prestacdes de servicos 0 0
Desvios tarifarios superavit (872.776) 0
Desvios tarifarios défice 0 621.433
Volume de negocios 8.659.766 3.731.961




e[z

22.1 Vendas
Vendas
31.12.2011 31.12.2010
Vendas de dgua a municipios 9.532.542 3.110.528
9.532.542 3.110.528

Comparativamente ao exercicio de 2010, o exercicio de 201 | reflete um aumento exponencial de valor pelo facto de em 2010 a
atividade compreender apena seis meses para apenas | | municipios. Em 201 I, pela integracdo de novos sistemas de abastecimento, a
AgdA passa a abastecer |8 municipios em |2 meses, razao pela qual todos os valores registados em gastos e proveitos sofrem um
aumento relevante nas contas da empresa.

22.2 Prestacdo de servicos

Nesta ribrica serdo considerados os montantes referentes ao tratamento e rejeicdao de efluentes, no entanto, no exercicio de 2011 a
AgdA apenas se encontrou a prestar o servico de abastecimento de dgua aos municipios refletindo o valor de vendas.No que concerne
com o saneamento, a AgdA apenas ird proceder ao débito da prestacao de servicos efetuada a partir do exercicio de 2012.

22.3 Desvios tarifarios
Desvios tarifarios

2009 2010 2011 Total

Défice tarifario 61227 621433 0 682.660
Superavit tarifario 0 0 (872.776) (872.776)
61227 621433 (872.776) (190.116)

A AgdA evidencia nos seus documentos de prestacdo de contas os desvios tarifdrios. Entenda-se o desvio tarifirio como a diferenca
entre o volume de proveitos necessdrios a cobertura da totalidade dos custos, incluindo impostos sobre os resuttados e a remuneragao
dos capitais préprios, e o volume de proveitos efetivamente arrecadado em cada um dos exercicios econdmicos.

No ano de 201 | a empresa gerou um superavit tarifario de 872.776 euros.

Nota 23. Custo das vendas

Custo das vendas

31.12.2011 31.12.2010

CMVMC - Matérias subsididrias 577.293 338421
CMVMC - Diversos 25.037 0
602.330 338.421

Variacdo da producao 0 0
602.330 338.421

Esta rdbrica inclui os reagentes utilizados no processo produtivo da empresa.
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Nota 24. Fornecimentos e servigos externos

Fornecimentos e servigos externos

31.12.2011 31.12.2010

Subcontratos 53.792 18.250
Assisténcia técnica 139.775 133.828
Auditoria 16.540 8.000
Estudos / consultoria 24.422 102.036
Andlises 113.644 61.539
Monitorizacdo 0 [1.100
Fee’s gestdo servicos 30.436 16461
Tratamento de residuos 18.076 0
Assisténcia informdtica 23.985 12.280
Assisténcia juridica 6.000 3.587
Publicidade e propaganda 40.529 23.829
Honordrios 30.148 55.467
Conservagao e reparacao 836.654 201.162
Servicos AdP 548.498 239.384
Ferramentas e utensilios 55.085 28.898
Livros e documentacdo técnica 362 4966
Material de escritério 18.038 21.058
Artigos para oferta 10.792 19.250
Seguros 48.969 40.796
Deslocacdes e estadas 23.495 26502
Rendas e alugueres 381.682 152,749
Limpeza, higiene e conforto 56.343 33.858
Servicos de trabalho tempordrio 677.151 383.632
Transporte de mercadorias 217.103 13.986
Outros FSE's 410.100 198.630
Energia 1.367.066 447.405
Combustiveis 220.438 44.390
Comunicacgdo 92.938 27.407
FEE's gestao 376.826 0
Correcdes relativas a exercicios anteriores 0 0
5.838.887 2.330.447

FSE's capitalizados 551.924 220952
5.286.963 2.109.496

Comparativamente ao exercicio de 2010, o exercicio de 201 | reflete um aumento exponencial de valor pelo facto de em 2010 a
atividade compreender apena seis meses para apenas | | Municipios. Em 201 |, pela integracdo de novos sistemas de abastecimento, a
AgdA passa a abastecer |8 municipios em |2 meses, razdo pela qual todos os valores registados em gastos e proveitos sofrem um
aumento relevante nas contas da empresa.



Nota 25. Gastos com pessoal

Gastos com pessoal

31.12.2011 31.12.2010
Remuneracdes 1.941.320 755.772
Encargos sociais sobre remuneragdes 334.983 [12.779
Encargos com pensoes 0 0
Outros custos com pessoal 127.168 58367
Correcdes relativas a exercicios anteriores 0 0
2.403.471 926917
Capitalizacdo custos ¢/ pessoal 281.222 107.205
2.122.248 819.712

Gastos com pessoal em trabalho temporario
31.12.2011 31.12.2010
Custos com trabalho temporario 677.151 383.632
677.151 383.632

Comparativamente ao exercicio de 2010, o exercicio de 201 | reflete um aumento exponencial de valor pelo facto de em 2010 a
atividade compreender apena seis meses para apenas | | municipios. Em 201 |, pela integracdo de novos sistemas de abastecimento, a
AgdA passa a abastecer |8 municipios em |2 meses, razdo pela qual todos os valores registados em gastos e proveitos sofrem um

aumento relevante nas contas da empresa.

25.1 Quadro de pessoal

Quadro de pessoal

Ndmero médio de colaboradores durante o periodo 31.12.2011 31.12.2010
Orgaos sociais I |
Trabalhadores efetivos e outros 131 84
132 85
Nimero de colaboradores a 31 de dezembro 31.12.2011 31.12.2010
Orgaos sociais I |
Trabalhadores efetivos e outros 132 89
133 90

Nota 26. Depreciagoes, amortizagoes e reversoes do exercicio

Depreciagoes, amortizagoes e reversoes do exercicio

31.12.2011 31.12.2010
Depreciacdo de propriedades de investimento 0 0
AmortizagSes de ativos intangiveis 539.671 102.060
Acréscimos de custos do investimento contratual 966.453 280.527
Reversdes de amortizacdes de ativos intangfveis 0 0
1.506.124 382.587
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Nota 27. Outros gastos operacionais

Outros gastos operacionais

31.12.2011 31.12.2010
Impostos 22.822 10.838
Perdas em inventarios 0 0
Donativos 1.000 100
Quotizacdes 930 0
Diferencas de cdmbio em operac¢des nao financeiras 0 0
Outros gastos operacionais 1.268 725
26.020 11.663

Nota 28. Outros rendimentos e ganhos operacionais

Outros rendimentos e ganhos operacionais

31.12.2011 31.12.2010
Rendimentos suplementares (cadernos de encargos) 134.004 69.000
Subsidios ao investimento 1.013.310 0
Outros rendimentos e ganhos operacionais 0 0
Correcdes relativas a exercicios anteriores 0 0
1.147.314 69.000

Os rendimentos suplementares resultam da disponibilizacdo das pecas de concurso de caderno de encargos, podendo os valores em
causa ser reclamados pelos concorrentes cujo procedimento ndo |he for adjudicado.

Os subsidios ao investimento resultam da aprovacdo da |? fase de candidatura de abastecimento de dgua, tendo-se calculado o proveito

correspondente ao exercicio de 2010 e 201 I.

Nota 29. Gastos financeiros

Gastos financeiros

31.12.2011 31.12.2010

Juros suportados 702.890 81.122
Comissdes bancdrias 5.316 46
Desconto de dividas 0 0
Outros gastos financeiros 19.262 492
727.469 81.661

Gastos financeiros capitalizados 313.165 7.715
414.304 73.945




Nota 30. Rendimentos financeiros

Rendimentos financeiros

120[121

31.12.2011 31.12.2010
Juros de atualizacdo de divida de clientes 0 0
Juros de atualizacdo de divida do concedente 0 0
Juros de mora 246.853 8.993
Outros juros 0 0
246.853 8.993
Nota 31.Transacoes com entidades relacionadas
Transagoes com entidades relacionadas
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Rendimentos Gastos Rendimentos Gastos
AdP SGPS, S.A. 0 903.460 0 161.393
AdP Servicos, S.A. 0 578.934 0 307.571
Aquasis, S.A. 0 14.830 0 104.370
Aguas do Algarve, S.A. 0 11.689 0 27774
Aguas do Norte Alentejano, S.A. 0 0 0 | 6.646
SIMTEJO, S.A. 0 0 0 469
Aguas de Santo André, S.A. 0 |.648 0 39.713
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Ativos Passivos Ativos Passivos
AdP SGPS, S.A. 0 0 4.254 0
AdP Servicos, S.A. 0 0 51.356 0
Aquasis, S.A. 33.944 0 0 0

Nota 32. Compromissos

A Empresa possui assumidos os seguintes compromissos que ndo se encontram incluidos no Balango apresentado:
a) Contrato de Gestao

Os investimentos reversiveis incluidos no EVEF perfazem € 50.683.518,61 euros dos quais 4.791.298,43 euros ja se encontram realizados.

b) Contratos de Empreitada e Servicos

No que respeita as empreitadas de construcao do Sistema explorado pela empresa, bem como outros servicos, foi celebrado todo um

conjunto de contratos, conforme consta dos quadros seguintes:

Compromissos assumido

Projeto Fornecedor Valor Adjudicado(€)
Manutencdo da aplicagdo de gestao documental e Workflow Beiranet |l 6.480
Manutencdo dos sistemas de informacdo da AgdA GeekCase 4.200
Projeto de execugdo do sistema do Roxo Proces| 195.040
Projeto de execucao do sistema dos Minutos DHV 249.955
Projeto de execugdo da ampliagdo do sistema da Bica Fria Cenor 108.185

Projeto de execucdo da remodelacdo do sistema do Alvito Ambio

153.260
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Projeto Fornecedor  Valor Adjudicado(€)
Servigos de especialidade de eletricidade, automagao, instrumentagdo e telegestao H20O Regra 39.720
Assessoria sobre questdes fundidrias relativas a drea de influéncia da AgdA-2° fase EDIA 29.960
Prestacdo servicos de assessoria dobre questdes de patrimdnio cultural relativas

a drea de influéncia da AgdA EDIA 29.400
Execucdo de expropriacdes e serviddes para a construgao das 20 ETAR EDIA 19.978
Fiscalizacao e coordenacdo de seguranca em obra da empreitada do R3 de Barrancos Enfigesp 7490
Estudos geoldgicos e geotécnicos - lote B Geocontrole 26.595
Projeto de execucao do sistema Alentejo Litoral Sul Coba 192.003
Fornecimento e manutencgdo evolutiva de produtos de Software

da solugdo G/InterAqua - Bloco B manutencdo evolutiva Aquasis 13.500
Assessoria na drea das expropriacdes; | - Conduta Moura-Safara; 2 - Conduta Aldeia

dos Neves/Aldeia dos Fernandes/Gomes Aires: 3 - Conduta ETA Alvito - Cruzamento da Monteza EDIA [4.700
Projeto de execugdo da remodelagdo do sistema do Monte da Rocha WS Atkins 211.044
Fornecimento, montagem e colocagdo em servico da solugdo intermédia do sistema

de telegestdo do SPPIAAlentejo (sistema Bica Fria) InOut 156.744
Fiscalizacdo na drea eletrotécnica para empreitadas da AGDA Consulgal ['1.700
Projeto de execucao do subsistema Litoral Norte Aqualogus 231.000
Acompanhamento de pedidos de estudo de viabilidade junto da EDP e eletrificacdo de reservatdrios FVYMC 15.182
Programa base e projeto de execucdo para o sistema de transporte de dguas residuais de Alcdcer do Sal Sisdqua 43.500
Nota técnica do sistema Guadiana Sul Prosistemas 29.960
Levantamentos topogrdficos - Ourique e expansao em Ourique Carlos Louzeiro 18.000
Empreitada de concecdo-construcdo da ETAR de Vila Nova de Mil Fontes Oikos 2.155.237
Empreitada da conduta Adutora Moura - Safara Soares da Costa 4.020.000
Conservacdo e manutencdo de postos de transformacao

nos sistemas do Alentejo Litoral Norte e Monte da Rocha Electro Planicie [1.980
Servicos de manutencdo - instalacdo de Horta dos Banhos TEMOTEC 11.322
Execucdo de um furo de pesquisa e eventual captagdo de dgua no Borbolegdo Sondagens Casal 22.275
Estudos Geoldgicos - sistema do Alentejo Litoral Sul - | *Empreitada Geosolve | 1.440
Prestacdo de servicos de fiscalizagdo para a empreitada de concecio/construcdo da EE e ETAR de Mértola Afaplan 66.000
Execucdo de novas captacdes de dgua subterrdnea em Landeira, Picarras e Bica Fria Sondagens Casal 73.325
Empreitada de remodelacdo do sistema de captacdo e reservatério elevado de Marmelar INOut 34.188
2.°Fase da conduta da ETA do Bufo aos reservatdrios de barrancos Mauricio LTO 150.000
Ensaios geoldgicos do subsistema do Enxoé e reservatdrio da Visitacdo e Reservatdrio de Montemor Geosolve 42.540
Ajuste direto - empreitada de instalagdo de sistemas de tratamento de dgua

para remogdo de ferro e manganés nos Concelhos de Mértola e Ourique Enkrott 14533
Procedimento Ad-Hoc - empreitada do sistema de abastecimento ao matadouro

de Fornalhas Velhas - Eletricidade, instrumentacdo e automacao INOut 42.647
Procedimento Ad-Hoc - empreitada de criacdo do centro de supervisdo regional - Borbolegao Tecnilab 72,063
Remodelacdo de Instalacdes Elétricas da ETA de Alvito e ETA do Ardila InstalControl 121572
Sistemas do Roxo, Alvito, Alentejo Litoral Sul e Monte da Rocha procedimento “Ad-Hoc Geosolve 60.880
Estudo prévio e projeto de execucdo - sistema intercetor de Beja Engidro 36.320
Prestacdo de servicos de limpeza da cisterna de dguas sujas das Estacdes

de tratamento de dgua do Monte da Rocha - Procedimento Ad-Hoc Lena Ambiente 10.600
Prestacdo de servicos de operacao e manutencdo para o Concelho de Odemira Sisdqua 34.757
Levantamentos topogréficos - Sistema do Roxo, Alvito e Alentejo Litoral Sul - | *fase Carlos Louzeiro 12477
Levantamentos topogréficos - Sistemas do Alentejo Litoral Sul - |.*empreitada Carlos Louzeiro 16.900
EscavacSes arqueoldgicas da empreitada de concecdo construgdo da ETAR de vila nova de Milfontes Era Arqueologia 33.390
Empreitada de requalificagdo técnica de infraestruturas no dmbito de telemedida

e telecomando do Concelho de Odemira InOut 99.015
Empreitada de execucdo do sistema elevatdrio da Zona Industrial de Aljustrel Consdep 148.572
Consultoria de sistemas de automacao, telegestao, instrumentacdo e eletricidade H20O Regra 37.170
Programa base e estudo prévio do sistema intercetor de Grandola Engidro 19.990
Construcao R4 da Amareleja Soplacas 401.977
Sistema da Sta. Clara Poente | *fase - estudos e projetos Engidro 192501
Construcdo do reservatdrio de Almoddvar - adicional Consdep 71269
Trabalhos complementares ao reservatdrio de Almodévar Consdep 49.770
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Projeto Fornecedor Valor Adjudicado(€)
Sistema dos Minutos - prospe¢ao geoldgica da ETA dos Minutos Geocontrole 10.015

Fiscalizagdo, gestdo da qualidade, coordenacao de seguranca em obra

e coordenagdo de gestao ambiental da construcao da 2.* Fase da conduta da ETA

do Bufo aos reservatérios da Vila de Barrancos FGP 15.809

Emissdrio da ETAR de Zambujeira do Mar WW Consultores de Hidrdulica 12.000
e Obras Maritimas

Execucdo de captacOes de dgua subterrdnea na Mata Valverde Carlos Alberto Barreira Rodrigues 48.270

Prestacdo de servicos de assessoria técnica do desenvolvimento do
projeto da solucdo intermédia do sistema de telegestdo do sistema publico Aquasis 22.290
de parceria integrado da Aguas Publicas do Alentejo (Subsistema Bica-Fria)

Prestagdo de servigos de assessoria técnica do desenvolvimento do projeto

da solucdo intermédia do sistema de telegestdo do sistema publico de parceria Aquasis 34.200
integrado da Aguas Publicas do Alentejo (Subsistema Enxoé)

Nota técnica do Roxo Procesl 18.400
Levantamentos topogrdficos para os sistemas Litoral Norte e Minutos Carlos Louzeiro 10.454
Estudos geoldgicos - aducdo a Ourique e expansao em Ourique Geoma ['1.457
Prestacdo de servicos de limpeza a realizar no Acude do Bufo UNDER WATER LDA 21.560
Total de compromissos 10.186.761

Nota 33.Ativos e passivos contingentes

33.1 Garantias prestadas

» Garantia bancdria n® 363351, sobre o Banco Espirito Santo, no valor de 5.000,00 euros a favor da EP Estradas de Portugal, S.A,, para
o cumprimento de obriga¢des contratuais emergentes aos trabalhos de atravessamento do subsolo da zona da estrada.

* Garantia bancdria n® 367200, sobre o Banco Espirito Santo, no valor de 5.000,00 euros a favor da EP Estradas de Portugal, S.A., para
o cumprimento de obrigacdes contratuais emergentes aos trabalhos de atravessamento do subsolo da zona da estrada.

33.2 Processos judiciais
A empresa nao tem processos judiciais em curso.

Nota 34. Informagoes exigidas por diplomas legais

Art®.397°. do Codigo das Sociedades Comerciais

Relativamente aos seus administradores, a sociedade AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A., ndo Ihes concedeu quaisquer empréstimos
ou créditos, nao efetuou pagamentos por conta deles, ndo prestou garantias a obrigacdes por eles contraidas e n3o Ihes facuftou quaisquer
adiantamentos a remuneracdes. Também ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e os seus administradores,
diretamente ou por pessoa interposta.

Art®.324 do Codigo das Sociedades Comerciais
A sociedade AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A., ndo possuiu quaisquer acdes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer
negdcio que envolvesse titulos desta natureza.

Art°® 21° do Decreto-Lei n°411/91 de 17 de setembro,

Declara-se que nao existem dividas em mora da Empresa ao Setor Publico Estatal, nem a Seguranca Social, e que os saldos contabilizados
em 3| de dezembro de 201 |, correspondem a retencao na fonte, descontos e contribuicdes, referentes a dezembro, e cujo pagamento
se efetuard em janeiro do ano seguinte.
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Nota 35. Rendimento garantido

Rendimento garantido

31.12.2011 31.12.2010

Capital social realizado 500.000 500.000
Reserva legal 1.414 129
Resultado transitado 0 2449
Base de incidéncia 501.414 502.578
Taxa de juro OT 10,24% 5,42%
Spread 3pp 3,00% 3,00%
13,24% 8,42%

Remuneracio acionista do ano 68.000 25.693

Nota 36. Eventos subsequentes

“Dividas das autarquias locais ao setor da agua, saneamento e residuos (Lei n°® 64-B/201 | de 30 de dezembro, Or¢amento de Estado
para 2012)

O Orgamento de Estado para 2012,no n° | do artigo 58° estabelece que as autarquias locais que tenham dividas vencidas as entidades
gestoras dos sistemas multimunicipais do setor da dgua, do saneamento bdsico e dos residuos devem apresentar até ao dia |5 de
fevereiro, ao ministério da tutela sectorial, as condi¢des de regularizagdo dos respetivos débitos.

Para esse efeito o grupo AdR através da holding, informou os Senhores Ministros da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento

do Territério e do Estado e das Financas, das dividas vencidas e totais dos municipios as empresas do grupo Aguas de Portugal, onde se

encontram as devidas a esta empresa, bem como de uma proposta com as condi¢des por ora praticadas pelas empresas do Grupo nos

casos em que existem dividas vencidas e sobre as quais jd foram firmados acordos de pagamento que se encontram em integral

cumprimento, e que incluem entre outros, os seguintes pressupostos:

- pagamento regular e dentro dos prazos fixados do servico regular contratualizado;

- pagamento da dfvida apurada a 31 de dezembro de 201 |, num prazo mdximo que equivale ao dobro dos meses em atraso;

- pagamento de juros financeiros calculados com base na média das taxas de juro bancdrio, para opera¢des de curto prazo, praticadas
pelas instituicdes bancdrias comerciais com quem a empresa tem em vigor contratos de financiamento;

- as prestagdes a definir no plano de pagamentos serdo pagas através de transferéncia bancéria;

- 0 atraso no pagamento das prestacdes definidas no plano de pagamentos, por um periodo superior a 60 dias, equivale ao incumprimento
total do presente acordo e confere o direito ao recebimento das prestagdes vencidas e vincendas; e

- autorizacdo para que possam ser cedidos os créditos previstos e reconhecidos nos acordo, no todo ou em parte, a terceiros.

Na presente data, e tanto quanto € do nosso conhecimento, essa proposta de recuperacao das dividas estd em discussao entre o
Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério e a ANMP de modo a que a proposta final permita
comprometer decisivamente as Autarquias Locais a esses Planos de Recuperagio de Dividas.

Ainda que ndo existam acordos assinados a 3| de dezembro de 201 |, os municipios que apresentam dividas vencidas sao os constantes
na nota |0 do presente anexo.
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Estacdo Elevatodria dos Reservatorios
de Almodévar

A Empreitada de Constru¢do do reservatério de
Almodoévar consistiu na execugdo de duas células
cilindricas, de 550 m3 cada, e numa estag¢do elevatdria.

O aumento de capacidade de armazenamento, num
volume total de 1.100 m3, vem beneficiar a populagdo da
vila de Almoddvar, com cerca de 3000 habitantes.

A estagdo elevatoria integra dois circuitos de elevacdo, um
para a “zona alta” da rede de distribui¢do e outro para o
reservatorio elevado existente;

O valor desta empreitada de construgdo, a Cargo da
Empresa Consdep - Engenharia e Construgdo Lda, foide
438.989,5 euros, tendo a sua rece¢do provisoria ocorrido
em o1 de Agosto de 2011.
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2. Relatdério e Parecer do Fiscal Unico

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

1. Em cumprimento das disposigdes legais e estatutérias aplicaveis, o Fiscal Unico emite o presente
Relatério e Parecer sobre o Relatério do Conselho de Administragdo e restantes documentos de
prestagio de contas da AgdA — Aguas Piiblicas do Alentejo, S.A., referentes ao exercicio de 2011.

2. O Fiscal Unico acompanhou a gestio e a actividade da AgdA, designadamente mediante contactos
com o Conselho de Administragdo, bem como através da leitura das actas das suas reunides. Dispds
ainda da documentagdo que considerou necessaria e obteve do Conselho de Administragio e dos

Servicos todos os esclarecimentos solicitados.

3. No que se refere ao cumprimento das obrigagoes legais do Sector Empresarial do Estado o Fiscal
Unico exerceu as suas competéncias em conformidade com o estabelecido nas disposigdes legais
aplicaveis, designadamente as previstas no art® 420° do Cédigo das Sociedades Comerciais, tendo
apreciado as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos utilizados na elaboragdo da
informagéo financeira e fiscalizado a eficdcia do sistema de gestdo de riscos, do sistema de controlo
interno e do sistema de auditoria interna, sistemas estes implantados em todo o Grupo AdP. O
Relatério de Gestdo e Contas de 2011, no quadro dos principios de bom governo constantes da
RCM n.° 49/2007, de 28 de Margo, integra um capitulo individualizado relativo ao Relatério de
Governo Societdrio, com a estrutura prevista nas orientagdes emitidas pela Direcgio Geral do
Tesouro e Finangas sobre a matéria, onde descreve, designadamente, a forma como deu
cumprimento as redugdes remuneratdrias previstas na Lei n® 55/A/2010, de 31 de Dezembro.

4. Na qualidade de Revisor Oficial de Contas emitimos ainda, na presente data, a competente
Certificagdo Legal das Contas.

5. Com base no trabalho desenvolvido, o Fiscal Unico considera que o Relatério do Conselho de
Administragiio e as Contas (Demonstragdo da posig¢do financeira em 31 de Dezembro de 2011,
Demonstragdo do rendimento integral, Demonstragiio das alteragdes do capital proprio,
Demonstragéo dos fluxos de caixa e o Anexo), lidos juntamente com a Certificacio Legal das
Contas, sio adequados & compreensiio da situagiio patrimonial da empresa no fim do exercicio e 4
forma como se formaram os resultados e se desenrolou a actividade.

6. O Fiscal Unico salienta toda a colaboragdo e apoio que obteve do Conselho de Administragéio e dos

Servigos.
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PARECER

Face ao acima referido, o Fiscal Unico é de parecer que estdo reunidas as condigdes para que a
Assembleia-Geral da AgdA — Aguas Piiblicas do Alentejo, S.A., aprove:

a) O Relatério do Conselho de Administragdo e as Contas do exercicio de 2011;
b) A proposta de aplicagdo de resultados formulada pelo Conselho de Administragdo no seu
Relatério.

Lisboa, 16 de Margo de 2012

ALVEQE::]UNHA, A. DIAS & ASSOCIADOS

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
representada por José Duarte Assungdio Dias




3. Certificacao Legal das Contas

AINES DA CUNHM, A. DIAS & ASSOCINDOS

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Introdugio

1. Examindmos as demonstracdes financeiras da AgdA - Aguas Piiblicas do Alentejo, S.A.,
as quais compreendem a Demonstragio da posigio financeira em 31 de Dezembro de
2011, (que evidencia um total de 45.857.109 euros e um total de capital préprio de 569.414
euros, incluindo um resultado liquido de 68.000 euros), a Demonstragio do rendimento
integral, das alteragdes do capital proprio e dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela
data, bem como o Anexo as demonstragdes financeiras.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administragio a prepara¢iio de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢do financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital proprio e os fluxos de
caixa, bem como a adopg¢dio de politicas e critérios contabilisticos adequados e a
manuteng¢do de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito
4. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranga aceitdvel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distor¢des
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:
- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagiio das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua

preparagdo;
~ a apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua

sl

divulgagdo, tendo em conta as circunstincias:
— a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS !

Sociedade Civil inscrita na Lista dos Revisores de Contas com o n.° 74 » Inscrita no Registo de Audilores da CMVM com o n.? 2689
Rua Américo Durdo, 6 - 8.2 Esq. - 1900-064 LISBOA - PORTUGAL + NIPC - PT 502 289 740 » www.acad.pt
TEL.: 21 840 84 32 - 21 840 32 34 - FAX: 21 847 07 80 - E-mail: acad.sroc @acad.pt
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- a apreciagio sobre se ¢ adequada, em termos globais, a apresentagdo das
demonstragdes financeiras.
5. O nosso exame abrangeu também a verificagdio da concordancia da informagéo financeira
constante do relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.
6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitivel para a expressdo da

nossa opinido.
Reserva

7. Conforme referido na nota 6 do Anexo, a empresa registou como Activo intangivel o
montante de 15.8 milhdes de euros referente ao direito de utilizagéio das infra-estruturas
dos sistemas de abastecimento, que lhe foi conferido pelo Contrato de Gestdio, a pagar sob
a forma de rendas anuais durante o prazo da Parceria. Caso o montante das referidas
rendas fosse actualizado tendo em conta o diferencial entre a taxa de aumento das rendas
(inflagio esperada-2,5%) e a taxa de juro de financiamento do grupo AdP (6%) o seu
impacte na Demonstragfio da posigfo financeira em 31/12/2011 seria uma diminuicdo do
Activo e do Passivo em 7,3 milhdes de euros, mantendo-se o Capital préprio inalterado.

Opinido

8. Em nossa opinido, excepto quanto ao efeito da situagéo descrita no pardgrafo n.° 7 acima,
as referidas demonstra¢des financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢fio financeira da AgdA - Aguas Piblicas
do Alentejo, S.A., em 31 de Dezembro de 2011, o resultado das suas operagdes, as
alteragdes do capital proprio e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data, em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) tal como
adoptadas na Unidio Europeia.

Relato sobre outros requisitos legais

9. E também nossa opinido que a informagdio constante do relatério de gestdo é concordante
com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Lisboa, 16 de Margo de 2012

Tl =
ALVES DA CUNHA, A. DIAS & ASSOCIADOS

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
representada por José Duarte Assungéio Dias

2




Edicao

AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A.

Rua Manuel Anténio de Brito n® 6 - |°F Dto
7800-544 Beja | Portugal

Telf: +351 284 101 100 | Fax: +351 284 101 199
E-mail: info@agda.pt | www.agda.pt

Desenho grafico

AdP - Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A.

Direcdo de Marketing e Comunicagdo
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