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. Sintese (Sumdrio xecutivo)

O presente Reiatdrio do Governo Societdrio da AgdA — Aguas Publicas do Alentejo, SA. (AgdA) visa apresentar a stuacio
do governo da sociedade durante o ano 2023, considerando a vertente das boas praticas de governo societdric que as
ermpresas do setor plblico empresarial estio obrigadas a apresentar anualmente, no qual constam informag&es sobre todas
as matérias relacionadas com o governo da sociedade, designadamente a situagiio existente no final do ano 2023 e as principais

atteragdes a sua estrutura ocorridas durante o ano em andlise.

Neste relatério sdo apresentados, a missao, os objetivos e as politicas prosseguidas pela empresa e pelo grupo onde se insere,

tendo em wista ¢ servigo publico que presta & comunidade.

E apresentada a estrutura de capital, as participagdes sociais e os Srgaos sociais que a compdem, bem como identificagio dos

érgacs de acompanhamento e fiscalizagio da atividade da empresa.

Para além disso € também apresentada a sua organizagao interna, os estatutos, o controlo interno e a gestio de riscos, bem

comeo os regulamentos e cédigos que regem a sua atividade,

A AgdA é uma empresa publica que assume um modelo de governo societério que assegura a efetiva separagdo entre as

fungdes de administragao executiva e as fungdes de fiscalizagac.

O ano de 2023 foi marcado por afteragGes a configuragio dos membros do Conselho de Administragdo, densificado no
capftulo V, sendo atualmente composto por uma Presidente Executiva e quatre Administradores dos quais dois sdo Vogais

Executivos e dois sdo Vogais ndo Executivos.
Relativamente ao Orglo de Fiscalizacdo, este & composto por um Fiscal Unico e um Auditor externo,
530 igualmente divulgadas as remuneragdes de tedos os drgdos de administragio e de fiscalizagio.

Ainda no dmbito das obrigagdes de divuigagio. nos deveres especiais de informagio. na prestacio de servico publico de
interesse geral para a comunidade, é apresentado ¢ grau de execugac dos objetivos fixades, a justificagdc dos desvios

verificados e as medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar.

Por esta via, conjugada com a apresentagdo do Relatéric e Contas de 2023, informamos os acionistas e o publico em geral
do modo como foi prosseguida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a

palitica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagac do servigo publico.

Em 2023 mantivernos em todas as vertentes as Boas Préticas Societédrias que vinham a ser desenvolvidas em anos anteriores,
tendo ainda sido dada particular atengio ao reporte e disponibilizaggo de informagio na pagina de internet da empresa, no

Sisterna de Recolha de Informagao Econdmica e Financeira (SIRIEF) ou no Sistema de Informagio do Setor Empresarial do

Estado (SISEE). _
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QUADRO SINTESE
CAPITULO Il do RISPF - Prdticas de bom governo Sim Nio
apresentou plang de atividades e or¢gamento para 2023 adequado aos recursos e fontes de financiamento N
Artigo 432 disponiveis
abteve aprovagdo pelas tutelas cetnrial e financeira do pleno de atividades e orgamento para 2023 X
divulgou informagdo sobre estrutura acionista, participagBes sociars, operagdes com participacdes sociais,
Artigo 44° garantias financeiras e assungdc de dividas ou passivos, execugdo dos objetivos, documentos de prestagdo .
EO de contas, relatcrios tnmestrais de execuqdo orgamental com relatdric do drgdo de fiscalizagdo, identidade
e curricuium dos membros dos Srgdos sociais, remuneragfes e outros beneficios
. o submeteu a informagio financeira anual ac Revisor Oficial de Contas, que & responsdvel pefa Certificacio
Artigo 45. X
Legal das Contas da empresa
. o elaborou © relatdrio icentificaivo de ocorréncias. ou riscc de ocorréncias, associado A prevengzo da
Artigo 46, - x
corrupgzo de 2023
Artigo 477 adotou um codigo de ética e divulgou © documento b3
Artigo 48.° tem contratualizada a prestag3o de servigo publico ou de interesse geral. caso lhe esteja confiada x
Artigo 43.° prosseguiu objetivos de respensabilidade social e ambiental X
Artigo 50° implementou politicas de rerirsos humanos e planos de igualdade X
Artigo 51.° declarou a independéncia ge tados os membros do Grgac de administragzo e que os mesmos se abstém de «
g0t participar nas decisdes que envolvam os seus préprios interesses
dediarou que todos os membros do drgdo de adminstragdo cumpriram a obrigagdo de declararem as
Artigo 52° participagSes patnmoniais e relagdes suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao drgao de administragac, X
ao 6rgac de fiscalizagdo e A Inspegdo Geral de Finangas
Artigo 53° pravidenciou no sentido de que a UTAM tenha condigdes para gue toda a informagdo a divulgar possa N
£ 2 constar do sitio na imemet da Unidade Témica
apresentou o relatdrio do drgio de fiscalizagdo em que € afendo constar do relaténo anyal de praticas de
Artigo 54.° governo societdrio informago atual e completa sobre todas as matérias tratadas no Capitulo I do RJSPE X
(boac neiticag Aa sovernagdo)
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Relatorio de Governo Societario 2023

Por deliberacio da Assembleia Geral de acionistas da sociedade, em 21/06/2021, foram aprovadas as seguintes orientagdes
estratégicas, objetivos e indicadores de gestdo e respetivas metas quantificdveis para o mandato 2021/2023 a seguir

identificacdos:
. Deveres e Responsabilidades da Administracdo

O exercicio das funcdes do Conselho de Administragdo da AgdA terd em conta o previsto na legislagio em vigor,
designadamente no Decreto-Lei n® 133/2013. de 3 de outubro e no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei

n.® 7172007, de 27 de margo. na sua atua! redagao o qual. prevé:

i.  Cumprir os objetivos fixados em Assembleia Geral, constantes dos contratos de gestio;

il. Assegurar a concretizagdo das orientagSes definidas nos termos da lel, no contrato de gestio e a realizagio da
estratégia da empresa;

ii. Acompanhar, verificar e controlar a evolugio das atividades e dos negécios da empresa em todas as suas
componentes;

iv. Awvaliar e perir os riscos inerentes 2 atividade da empresa;

v, Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagdes relativas 3 empresa. bem como a sua
confidencialidade;

vi.  Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cuje conhecimento resubte do exercicio das suas funcdes
e nao divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprie ou atheio, diretamente ou por interposta
pessca, ¢ conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

vil. Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

MNo exercicio das suas funges. os membros do Conselho de Administragio devem ainda promover miciativas e a efaboragéo
de propostas de agdes que se revelem apropriadas para o desenvolvimento do setor, designadamente com incidéncia no

Grupc AdP.

Os gestores puiblicos que intepram o Conselho de Administragio da AgdA estic ainda sujeitos ao disposto no Estatuto do
Gestor Plblico, ao cumprimento das boas priticas de governagio societdria e de gestdo empresarial, nomeadamente em
matéria de transparéncia, prevengio da corrupgie, padrdes de ética e conduta, responsabilidade social. polftica de recursos

humanos, promogio da igualdade, prevengdo de conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e agentes do mercado.
2. Orientagdes Estratégicas Gerais

Sem prejuizo da respetiva autonomia de gestio, ¢ Conselhe de Administragio da AgdA deverd:
i Assegurar o cumprimento da missao da empresa e o exercicio da sua atividade em articulagio com as polfticas
estratégicas setoriais definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizacio permanente dos

seus niveis de eficiéncia, qualidade do servigo prestado, respeito por elevados padrées de qualidade e seguranca;

AN
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Ser socizlmente responsdvel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais e ambientais e promovendo a
competitividade no mercado, a protegdo dos consumidores, o investimento na valorizagao profissional e pessoal, a
promogio da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por principios €ticos;

Desenvolver agdes de sensibilizagio ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a protegao dos recursos hidricos;
Promover o equilibrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servigo publico a prestar, tendo em
vista a satisfagio dos utentes e a respetiva comportabilidade e sustentabiiidade econdmica, financeira e ambiental;
Adotar metodologias que permitam promaver a melhoria continua da qualidade do servico prestado e o grau de
satisfacdo dos clientes;

Concretizar politicas de recursos humanos orientadas para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da
motivagio e para o estimulo ao aumento da produtividade e satisfagao dos colaboradores, num quadro de equilibrio
e rigorosa controlo dos encargos que lhes esto associados, compativel com a respetiva dimensao;

Desenvolver iniciativas tendentes a promover a igualdade de tratamento e de opartunidades de género, a eliminar
as discriminagdes e a permitir a conciliagio da vida pessoal, familiar e profissional;

Implermentar politicas de inovagio cientifica e de tecnologia consistentes, promovendo e estimulando novas ideias,
novos produtos, novos processos e novas abordagens de mercado, em beneficio do cumprimento da sua missao e
da satisfacdo das necessidades coletivas e orientadas para a sustentabilidade econémica, financeira, sociat e ambiental;
Adotar sistemas de informag3o e de controlo interno adequados a sua dimensao e complexidade, que cubram todos

0s riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanerite por entidades competentes para o efeito.

3. OrientagGes Estratégicas Especificas

O Conselho de Administragio deverd assegurar um modelo de governo e organizativo apropriado para que a Empresa

execute uma agenda de medidas que inclua as que adiante se enunciam;

iil.

Reforco da capacidade de resposta aos grandes desafios ambientais, nomeadamente:
Aumento da eficiéncia na utilizagio de recursos primdrios, resiliéncia e seguranga dos sistemas;
b. Evolucio para uma economia circular e neutra de carbono, em especial quanto & reutilizagio de dguas
residuais, valorizagdo de lamas e neutralidade energética;
c. Aprofundamento da relagio com as comunidades e o territério na diversificagdo das origens, na
flexibilidade dos servigos e no cumprimento dos valores limite para descarga dos efluentes nas redes.
Contributo para a consolidagio e sustentabilidade do setor em linha com o plana estratégico setorial, em especial:
a.  Contribuir para a coesio territorial e equidade no acesso aos servigos, com refor¢o da preocupagdo
na sustentabilidade econdmica e ambiental das atividades,
b. Proporcianar modelos afternativos para a atuagdo articulada com os sistemas municpais;
¢. Facilitar a integragiio de sistemas de drenagem de aguas pluviais;
d.  Potenciar a integragio dos empreendimentos hidrdulicos.
Sensibilizagio para a globalidade dos custos incorridos na prestagio do servigo, de entre os quais

custos ambientais, tendo em vista;
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O maior reconhecimento por parte dos intervenientes no setor de todos os custos efetivamente
incorrdos no sentido de assegurar a valorizaggo nio 56 do recurso dgua, mas sobretudo dos servigos
essenciais que [hes sdo prestados por um conjunte de entidaces;

A adogdo de um comportamento responsavel e de consumos mais racionais por parte dos utilizadores
municipais, das atividades economicas e dos consumidores individuais;

No caso de alguns utilizadores ndo domésticos, a redugdo da carga poluente drenada para as instalagdes
de tratamento de dguas residuais urbanas, obrigando a investimentos adicionais para assegurar a

qualidade minima da 4gua residual que € rejeitada de modo a ndo impactar nos meios recetores.

w Promogdo do desenvolvimento regional, compatibilizando-o com a elevagio da eficiénciz e a sua natureza

empresarial, designadamente:

a.

Na integragdo em comités funcionais com vista a incorporagdo de experiéncias vivenciadas junto as
realidades territoriais;

Na dinamizaggo de redes de competéncias em ambiente descentralizado e colaborativo;

Nas polfticas de contratagdo de bens e servigos que, sem prejuizo da racionaidade econdmica,

promovam o desenvolvimento das atividades econdmicas regionais.

v.  Elevar os niveis de eficiéncia e consisténcia, potenciando a natureza empresarial e a capacidade técnica, em especial;

d.

Quanto a atragdo, retengao, desenvolvimento e sucessic dos quadros, alinhandc-o com os desafios do
setor e padrdes da regulagio;
No reforgo da aposta no digital, incluindo a seguranga cibernética, prosseguindo objetivos de resiliéncia,

eficiéncia e ligagio as comunidades.

v Assegurar as boas préticas na gestio de ativos, tendo como referéncia a norma 150 55001, conciliande um esforgo

de otimizagio com os desafios de preservagdo e resposta aos grandes desafios ambientais, através da:

a, Definicdo da politica de gestdo de infraestruturas;
b. Consolidagdo dos sistemas de informagio e avaliagdo;
¢ Integragdo com prdticas de gestdo de risco e de resposta s alteracBes climaticas;
d. Integragio consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e financeiro.
vi.  Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis na internacionalizagao do grupo AdP em projetos de interesse

nacional, potenciando colaboragdes, através de AdP Internacional, de longo prazo, de valor acrescentado e com

risco financeiro delimitado, para aiém da cooperagido com entidades de referéndia internacional.

7
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O Conselho de Administragdo da AgdA pautou a sua atuagio em cumprimento das normas de ética aceftes no setor da
atividade e pelo cumprimento de boas préticas de governagdo societdria e de gestdo empresarial, designadamente em matéria
de transparéncia, prevengdo e corrupgdo, padroes de ética e conduta, responsabilidade social, polftica de recursos humanos,

promacao de igualdade e prevengio de conflitos,

£
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Nos termos do artigo [B.° dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administragdo € composto por trés ou cinco
Administradores, O Conselho de Administracio € eleito pefa Assembleia Geral, que designa também o seu Presidente de
entre os Administradores eleitos, O Presidente poderd, nos termos do n.° 4 do mesmo artigo, designar um Vice-Presidente,
que o substituird nas suas faltas e impedimentos. O Conselho de Administragdo € eleito por periodos de trés anos, podendo

ser reeleito,

Na reuniio de Assembleia Geral de |5 de margo de 202 | foram eleitos os érgios sociais para o triénio 202 1-2023 passando

o Conselho de Administragic a ter a seguinte composigac:

e Presidente Nio Executivo: Dr. Francisco José Pinto Silva Narciso
s Vice-Presidente Executivo: Eng® Simone Ferreira Pio

e Vogal Executivo: Eng® Jodo Manuel Galhardo Mauricio

»  Vogal Ndo Executivo: Dr. Alvaro dos Santos Beijjinha

= Vogal Ndo Executivo: Dra. Maria de Fétima Teixeira Simdes Antunes Marinheiro

Através da Declaragio Unanime por Escrito de 2| de abril de 2023, na sequéncia de rendncia do Dr. Francisco Nardiso, o

Conselho de Administrag3o passou a ter a seguinte composigao:

e  Presidente Executivo; Eng® Simone Ferreira Fio
a  Vogal Executivo: Eng® Jodo Manuel Galhardo Mauricio
e Vogal Nio Executivo: Dr. Alvaro dos Santos Bejjinha

e Vogal Nio Executivo: Dra. Maria de Fitima Teixeira Simdes Antunes Marinheiro

Através da Declaracio Unanime por Escrito de 07 de novembro de 2023, foi eleito novo membro do Conselho de

Administracdo, pelo que este passou a ter a seguinte composi¢ao:

s Fresidente Executivo: Eng? Sirmone Ferreira Fio

¢ Vogal Executivo: Eng® Jodo Manuel Gathardo Mauricio
e Vogal Fxecutivo: Dr. Jorge Pauio Colago Rosa

s Vogal Nio Executivo: Dr. Alvaro dos Santos Beijinha

»  Vogal Nio Executivo: Dra. Maria de Fétima Teixeira Simdes Antunes Marinheiro

~ "

Relativamente a Supervisio, de acordo com o artigo 24.° dos estatutos da Sociedade, compete ao Fiscal U - Y

e supervisio ca sociedade.

| #
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Presidente | 1 Executivodo Co  1ode A ir  agdo (rendncia em 20/0472023)

Dados Pessoais:
Dr. Francisco josé Pinto Silva Narciso

Nasceu a |2 de julho de 1968

Habilitacdes Literdrias:

Licenciatura em Controlo Financeiro pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administracio

de Lisboa.

Bacharelato em Contabilidade e Administragdo pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administracio de Lisboa.
Programa Avangada de Economia e Gestio de Empresas de Servicos de Aguas — 3.2 edicdo, ministrado pela Faculdade de

Ciéncias Econdémicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa.

Experiéncia Profissional:
Iniciou a sua atividade profissional em agosto de 1990 tendo colaborado na gestdo de um conunto de empresas com

interesses nos setores automdvel, hatelaria e restauracio e imobilidrio, onde desempenhou fungdes em diversas empresas
como Administrador, Gerente, Controller, Auditor e vogal do conselhe fiscal. Desempenhou fungdes de Diretor
Administrativo e Financeiro na Aguas do Sotavento Algarvio, S.A; Diretor de Planeamento e Controlo do Servico e Diretor
de Contabilidade e Consolidagio na AdP Servigos Ambientais, S.A.; Assessor do Consetho de Administracio da AdP, Aguas
de Portugal, SGPS, S.A; Administrador Executivo na Aguas de Trds os Montes e Alto Douro, S.A; Técnico Especialista no
Gabinete do Secretdrio de Estado do Ambiente do XXI Governo Constitucional e Administrador ndo Executivo na Aguas
do Tejo Atlantico, S.A.. Participou ainda no Grupo de Trabalho Operacional do plano estratégico parz o setor dos servicos
urbanos de dguas do periodo 2014-2020 - PENSAAR 2020 e para o periodo 2021-2030 — PENSAARP 2030

Desempenhou fun¢des como Presidente do Canselbo de Administragdo da AgdA - Aguas Pubticas do Alentejo, S.A. entre 6
de novembro de 2019 e 20 de abril de 2023, fungio que acumulava com a fungdo de Gestor de Projetos Especiais na Dire¢io

de Desenvolvimento de Negdcios da AdP, Aguas de Portugal, SGPS, S.A..

£ desde 21 de abril de 2023, Presidente Executivo do Conselho de Administragio da SIMARSUL - Saneamento da Peninsula
de Setubal, SA.

Pig oo oo

AgdA Apuas Publicas do Atentejo, SA. | NIF 507 133 B43



iode G noSo » 2023

Presidente Executiva do Conselho de Administragio (eleita em 21/04/2023)

Dados Pessoais:
Eng?* Simone Ferreirz Pio

Nasceu a 19 de novembro de 1969

HabilitacBes Literdrias:

Licenciatura em Engenharia Bioldgica — Ramo Controlo de Poluicio {pré-Bolonha) pela

Universidade do Minho (1993).

Mestrado em Tecnologia do Ambiente {pré-Bolonha) pela Universidade do Minho (1998).

Executive Master on Sustainable Energy Systems - Massachusetts Institute of Technology (MIT) Portugal Program pela
Universidade de Lisboa {Instituto Superior Técnico {IST) e Instituto Superior de Economia e Gestio (ISEG)) (2013).

Experiéncia Profissional:

Iniciou a sua atividade em 995 como monitora na Universidade do Minho. Foi consultora durante cerca de 10 anos no
Instituto da Agua (INAG), tendo desenvolvido atividades no contexto do planeamento dos recursas hidricos e da aplicacio
do normativo nacional, comunitario e internacional associado a dgua. Foi representante de Portugal na Troika responsdvel
pefa elaboragio da Estratégia Comum Europeia para a implementacio da Diretiva Quadro da Agua, incluindo a participagio
em virios dos grupos de trabalho criados, e exerceu a fungio de Coordenadora Executiva do pracesso de implementagio

da diretiva no pafs. Também foi representante de Portugal na Iniciativa da Agua da Unidio Europeia (EUWI).
De junho de 2007 & margo de 2008, foi Consultora da AdP - Aguas de Portugal Servigos Ambientats, 5.A,

A partir de abril de 2008, e durante 4 anos. foi Vice-presidente da Administragio de Regidgo Hidrogrifica do Tejo, IP. No

bién:o 2008-2009, for Vogal da Comissao Diretiva da Associagio Portuguesa dos Recursos Hidricos.

Entre abril de 2012 e margo de 2014, foi Técnica Superior da Diregio de Engenharia na SANEST - Saneamento da Costa do
Estoril, S.A. Entre abril de 2014 e junho de 2015, foi Vogal executiva do Conselho de Administragdo da empresa. A partir de
julho 2015, foi Técnica Superior da Diregio de Engenharia na Aguas de Lisboa e Vale do Tejo, S.A., passando, a partir de
novermnbro de 2016, 2 exercer fungdes de Consultora na AdP - Aguas de Portugal Internacional Servicos Ambientais, S.A,, até
margo de 2020.

Entre setembro de 2017 e abril de 2019, foi nomeada para exercer funcdes de Técnica Especialista no Gabinete do Secretdrio

de Estado do Ambiente do XXI Governo Constitucicnal,

Entre junho de 2020 e abrit de 2023, foi Administradora nio executiva das Aguas do Tejo Atlantico, S.A., acumulando, desde
margo de 2021, o cargo de Vice-Presidente Executiva do Conselho de Administracio da AgdA. A abril de 2023 foi elefta
Presidente Executiva do Consetho de Administraciio da AgdA.
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Dados Pessoais:
Eng.® Jodo Manuel Galhardo Mauricio

Nasceu a 0| de fevereiro de |80

HabilitagGes Literdrias:

Licenciatura em Engenharia Civil, pele Instituto Supericr Técnico da Universidade de Lisboa;

Curso de Exploragio e Seguranga de Barragens, pelo Instituto Superior Técnico da Universidade

de Lisboa, LNEC-Laboratéric Nacional de Engenharia e Civil @ APA-Agéncia Portuguesa do Ambiente;
Curso de Planeamento, Gesto e Organizagio da Manutengio Industriai, pelo 15Q;

Curso de Economia e Finangas para Engenheiros, pela Crdem dos Engenheiros;

Curso de Corporate Governance para Alta Dire¢do, pelo Instituto Portugués de Corporate Governance;

Membro Sénior do colégio de Engenharia Civil da Ordem dos Engenheiros.

Experiéncia Profissional:
fniciou a sua atividade profissional em 2004 na Dire¢io de Gest3o de Obras da EDP Valor — Gestio Integrada de Servigos,

S.A., empresa de servicos partithados do Grupo EDP Energias de Portugal S.A.

Entre 2005 e 2006 integrou a equipa de Gestio da reabiltacio do Museu da Eletricidade, naantiga Central Tejo, pertencente

3 Fundaciio EDP, como Assessor do Diretor de Projeto.

Entre 2007 e 2009 integrou os quadros técnicos de algumas empresas de Fiscalizagdo e Construgdo Civil dos ramos da

Hidrdulica e do Imebilidrio, desempenhado fungdes de Diregdo e Fiscalizacdo de Obras e gestdo de Empreitadas.

Em janeiro 2010, integrou os quadros da AgdA — Aguas Publicas do Alentejo, 5.A. onde desenvolveu a sua atividade como

Gestor de Projetos na Direciio de Engenharia e Gestao de Ativos, até margo de 2021.

Desde marco de 202 [, exerce fungdes como Vogal Executivo do Conselho de Administragdo da AgdA.
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Vogal Executivo do Conselho de Administr  io

Dados Pessoais:
Dr. Jorge Paulo Colago Rosa

Nasceu a |7 de agasto de 1971

HabilitagGes Literdrias:

Licenciatura em Gestao Bancdria, pelo Instituto Superior de Gestio Bancdria;

Curso Diploma de Especializagic em Dire¢io Financeira na Administragio Plblica, pelo INA;

Curso "Sistema Integrado de Avaliagio do Desempenho da Administragiio Piblica”, pela Associacio de Municipios do Baixa
Alentejo & Alentejo Litoral;

Curso Avangado de Gestio de Residuos, pelo AMBIFORUM — Centro de Estudos Ambientais, Lda.

Experiéncia Profissional:

Iniciou a sua atividade profissional em {993 como bancdrio na Caixa de Crédito Agricola Mtuo de Mértola, fungdes que
desernpenhou até 2001, Em 1998 inicia o Curse Superior de Gestdo Bancdria, que conclu: erm 2008, apds vérios anos de
interregno (2002-2006). Em 2002 inicia fungdes na Camare Municipal de Mértola, como vereador a tempo inteiro, funcio
que desempenha até 2008. Ainda em 2008 assume a Presidéncia da Autarquia, em substituicio, e em 2009 é candidato 3
Presidéncia vencendo as eleigGes, mantendo-se em fungdes até 2021, Entre 2014 e 2021 foi Vogal ndo Executivo do Conselho
de Administrado da AgdA e entre 2017 e 2021 Presidente da Comunidade Intermunicipai do Baixo Alentejo. Em 202 |
assumiu fungdes como Presidente da Assembleia Municipal de Mértola. Em 7 de novembro de 2023, foi eleito Vogal Executivo

do Consetho de Administracio da AgdA.
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Yogal b »E  utivo do Conselho «  Administragdo

Dados Pessoais:

Dr2 Maria de Fdtima Teixeira Sim&es Antunes Marinheiro

MNasceu em 5 de novembro de 1962

Habilitacdes Literdrias:
Mestrado Integrado em Ciéncias Farmacéuticas pela Faculdade de Farmidcia da Universidade de

Coimbra
Pés-Graduagio em Agua, Ambiente e Desenvolvimento — Curso de Qualidade da Agua e Controlo de Poluigo da Faculdade

de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Licenciatura em Ciéncias Farmacéuticas pela Faculdade de Farmécia da Universidade de Coimbra

Experiéncia Profissional:

Vogal ndo Executiva do Conselho de Administragio da AgdA. S.A (desde margo de 2021}

Gestora de Categoria de Compras Centraiizadas de Materiais e Reagentes de Laboratdrio - Diregdo de Compras e Logistica
- Aguas de Portugai, SGPS, S.A. - (desde dezembro de 2020)

Gestora de Categoria de Compras Centralizadas de Materiais e Reagentes de Laboratério - Diregdo de Compras e Logistica
- Aguas de Portugal Servigos Ambientais, S.A — em regime de mobilidade funcional (entre dezembro de 2016 e dezembro
de 2020)

Presidente da Comissio de Acompanhamento do Contrato de Concessdo da Exploragio e Gestdo dos Servigos Publicos de
Distribuicio de Agua e Drenagem de Aguas Residuais do Concelho da Figueira da Foz — Camara Municipal da Figueira da

Foz- Aguas da Figueirg, S.A. {entre 2014 e 2019)

Coordenadora do Laboratério de Controle de Qualidade - Aguas do Mondego, SA. / Aguas do Centro Litoral, SA. (entre
2009 e 2020}

Chefe de Servicos do Servico de Controlo de Qualidade — AC, Aguas de Coimbra, EM. (entre 2003 e 2009)

Chefe de Divisio Municipal do Servico de Controlo de Qualidade, Técnica Superior de Laboratdrio dos Servigos
Municipalizados de Agua e Saneamento de Coimbra (entre 1991 e 2003)

Chefe Laboratério Adjunta, Técnica Superior de Laboratério de Controlo Fisico-Quimico e Microbioldgico - Central de
Cervejas Coimbra (entre 1986 e 1991)

Membro da Comissao Especializada da Qualidade da Agua (CEQA) - Associagio Portuguesa de Distribuigio e Drenagem de
Aguas - APDA (desde 1992)

Consultora, Auditora Interna e Formadora certificada para Acreditagdo de Laboratérios segundo a norma IS

2001)
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Auditora Técnica de Acreditagdio de Laboratdrios segundo a norma 15O 17025 - Instituto Portugués de Acreditagiio — IPAC
{desde 2003)

Representante dos Laboratdrios de Aguas e Efluentes na Comissio Técnica de Laboratdrios (CTal) - Instituto Portugués de
Acreditacio — IPAC (desde 2013)

Consuttora Senior Internacional em Qualidade da Agua / Laboratdrios em Projetos de Assisténcia Técnica em diversos pafses

de Africa e Asia (desde 2013}

Membro do Grupo Temidtico de riscos quimicos e bioldgicos em dgua de consumo do ERNCIP / JRC {European Reference

Network for Critical Infrastructure Protection/|oint Research Centre) — Comissao Curopeia (desde 2019)

Membro do Grupo "WHQ - Guidelines Development Group (GDG) for planned 2020 WHOQO Guideline Recreational Water
Quality: Coastal and Fresh Waters" — Organizagio Mundial de Sadde (2019/2020),

Vogal Nao Executive do Conselho de Administragio

Dados Pessoais:
Dr. Alvaro dos Santos Beijinha

Nasceu a 7 de agosto de 1976

HabilitacGes Literdrias:

Licenciatura em Direito pela Universidade Moderna de Lisboa

Experiéncia Profissional:

Exerceu advocacia na Carmara Municipal de Santiago do Cacém entre 2003 e 2005. Em 2005 assume a vereagio da Camara
Municipal com responsabilidade pelas dreas do Planeamento e Gestio Urbanistica, Reabilitagio Urbana e Centro Histdrico,
Desenvolvimento Econdmico e Turismo, Habitagio, Sadde e Agdo Social. Em 2013 assume a presidéncia da Camara Municipal,
cargo que ocupa até entdo. Foi Membro do Conselho Executive da Cimal, Representante do municipio na Associagio de
Desenvolvimento do Litoral Alentejano. Representante na Entidade Regional de Turismo do Adentejo. Presidente da
Comissdo Permanente do Conselho Regional da Comissdo de Coordenagio e Desenvolvimento Regional do Alentejo CCDR

Alentejo e Membro do Conselho de Administragio da AgdA.
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c) Efetuar a gestio corrente da Sociedade, designadamente, gestdo de recursos humanos, aquisicio e prestagio
de servigos, contratacdo e aplicagio de recursos financeiros;

d} Desenvolver as atividades necessdrias ao cumprimento dos objetivos prosseguidos nos documentos de
orientaglo estratégica e da execugao dos orgamentos e planos anuais de atividade;

e) Autorizar os investimentos e as despesas previstas no Orgamento aprovado pelo Conselho de Administragio;

f)  Criar as necessdrias condicdes de operacionalidade e dinamizagio que permitam dar cabal satisfacio aos
obietivos que a Sociedade se propde alcangar;

g) Abrir e movimentar contas, tanto o débito como a crédito, em quaisquer instituicdes de crédito;

h) Celebrar quaisquer contratos necessdrios ao desenvolvimento do objeto social;

i) Langar procedimentos para celebragdo de contratos de empreitada, focacdo e fornecimento de bens e
aquisigdes de servigos previstos no Orgamento da empresa, praticando todos os atos inerentes em
conformidade com zs disposicBes legais apliciveis, incluindo a adjudicagiio, nas seguintes situagtes:

. Empreitadas de obra publica até ao valor de € 500.000,00 (quinhentos mil euros);
ii. Estudos e projetos, fiscalizagio de empreitadas e locagao até ao valor de € 100.000,00 (cem mil eurcs);
iil, Outros fornecimentos de bens e servicos até ao valor de € 250.000.00 (duzentos e cinquenta mil euros).

i Adjudicar, nos termos das disposicBes legals em vigor, trabalhos a mais e servigos a mais, até ao valor de 15%
{quinze por cento) e erros e omissSes até 2,5% (dois e meio por cento) do valor da respetiva adjudicagio;

k) Autorizar as prorrogages de prazo de contratos de empreitadas de obra publica, de locagio de bens moveis
e aquisicBes de servigos;

[}  Responder, em todos os procedimentos de contratacio publica, a esclarecimentos, listas de erros e omissées
detetados nos cadernos de encargos pelos interessades, a luz do Cédigo dos Centratos Publicos, bem como
proceder a notificagdo aos interessados, sendo ou ndo da sua competéncia a decisio de contrazar;

m) Aprovar as minutas de contratos de empreitadas de obras publicas e de aquisicbes de servicos e de locagio e
aquisi¢io de bens méveis a luz do Cédigo dos Contratos Publicos, sendo ou ndio da sua competéncia a decisio
de contratar;

n) Praticar todos os atos de execugdo dos procedimentos de contratagdo pdbtica cuja autorizagio de despesa seja
da competéncia do Conselho de Administragao;

0) Assegurar a implementagio e manutengio dos processos inerentes ao SRE;

p) Aprovar os Planos de Seguransa e Salide referentes as empreitadas de obra piblica de que a Sociedade seja
entidade adjudicante;

q) Negociar, adguirir e indemnizar direitos sobre imdveis, servidio eflou expropriacio, até ao vaior de €
100.00000 (cem mil euros) por parcela de terreno, resuftante de relatrios de avaliagio tecnicamente
fundamentados e elaborados por perito de lista oficiak

r} Representar a Sociedade na apresentagdo de quaisquer candidaturas. cujos atos e operagdes correntes sejam
relativas ao objeto social e & sua missao:;

5)  Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome ¢

quaisquer declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua alter
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t) Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriagio e autos de posse
administrativa, bem como cumprir os deveres de que, no Ambito da iel e, designadamente, do Cddigo das
Expropriagdes, a Sociedade seja ou venha a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeio
de direito emergente da constituigio de serviddes administrativas ou outras, e que estejam relacionados com
o desenvolvimento de projetos e obras que a Sociedade care¢a de executar;

u) Representar a Sociedade na outorga dos contratos-promessa, bem como contratos definitives e escrituras
puiblicas, refativas 4 constituicio de servidées de aquedutos e direitos de passagem, para concretizacio dos fins
préprios da Sociedade, assim como para aquisicio de parcelas de terrenos com vista aos mesmos fins, com
possibilidade de os subdelegar, por procuragdo, com vista a obviar a situages de urgénca ou conveniéncia;

v} Elaborar propostas dos refatdrios de gestdc anuais, orgamentos, pianos de atividades, estudos econdmicos e
outros documentos de cariz semelhante, para aprovagdo pelo Conselho de Administracdo;

w) Assinar todo o expediente corrente da Sociedade;

x) Praticar qualquer ato de gestdo urgente da competéncia do Conselhc de Administragdo, que nao caiba, por

lei, nas suas competéncias, sendo sempre sujeito a posterior ratificacio daquele 6rgao.

Tendo em vista a execucio da gestio corrente da empresa, o Conselho de Administragao deliberou, ainda, aprovar a seguinte

subdelegacio de competéncias em Francisco José Pinto Silva Narciso, Simone Ferreira Pio e Jodo Manuel Galhardo Mauricio

para a realizagdo de despesas nos seguintes termos:

a) Em qualquer Administradores os poderes para adquirir ou locar bens moveis, contratar servigos. cujo valor
em caso de novo contrato, ndo uktrapasse os € 5.00000 (cinco mil euros) ou de € 10.00C.00 (dez mil euros)
em caso de aprovagio de despesas que decorram no &mbito da execugic de contratos jd outorgados, quando
estas resultem de opcdes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos obrigatdrios ja
contidos na adjudicagio inicial;

b) Em dois Administradores, os poderes para adquirir ou locar bens maoveis, contratar servigos, Cujo valor em
caso de novos contratos n3o ultrapasse os € 10.000,00 {dez mil euros). ou de € 20.000,00 {vinte mil euros)
em caso de aprovagio de despesas que decorram no ambito da execugio de contratos & outorgados, quando
estas resuitem de opgBes que podem ser exercidas e gue ndo consubstanciem pagamentos obrigatérios jd
contidos na adjudicagdo inicial;

¢) Em qualquer Administrador, os poderes para compras para armazém até ao valor de € 10.000,00 (dez mil
euros) no caso de aprovagio de despesas que decorram no ambito da execugdo de contratos @ outorgados,
quando estas resuttem de op¢es que podem ser exercidas e que nao consubstanciem  pagamentos
obrigatdrios j contidos na adjudicaggo inicial. e até ao valor de € 5.000.00 (cinco mil euros} nos demais casos,
dobrandc-se os referidos limiares em qualquer de dois administradores;

d) Em qualquer Administrador, os poderes para deslocagdes e representacdo no territério nacional de
colaboradores até ao valor mensal de € 100000 (mil euros), incluindo ajudas de cus

adiantamentos que, nos termos de regulamento préprio, sejam tidos como necessdrios;

(
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e} Em qualquer Administrador, os poderes para aprovar agdes de formagic previstas no plano anual e no
territério nacional de colaboradores até ao valor mensal de € 1.000,00 (mil euros); -

f) Em qualquer Administrador, os poderes para autorizar trabalho suplementar até ao valor mensal previsivel de
€ 250,00 {duzentos e cinquenta euros) por colaborador,

g) Em qualquer Administrador, os poderes parz assinar o expediente corrente do respetivo pelouro que nio
configure a assungdo de qualquer responsabilidade e ou risco para a empresz e assegurar O seguimento de
deliberagies;

h) Em dois Adrministradores, um dos quais o Presidente, os poderes para assinar o expediente e assegurar ©
seguimento de deliberagBes que ndo se enquadre no exposto no numere anterior,

i) Em dois Administradores, as autorizages de pagarmento, berm como a movimentagSo ou a execugio de

qualquer outra operagdo com instituigdes financeiras.

Fara efeitos do disposto antericrmente, entende-se por valor de contrato, © prego a pagar pela empresa, resultante de todas
as prestagBes que constituern o objeto do contrato, incluindo aquelas que decorram na sequéncia de qualquer prorrogacio

contratualmente prevista, expressa cu tdcita, do respetive prazo do contrato,
Estd excluida da subdelegacio de competéncias que antecede:

a) A aprovagdo de despesas continuadas, ou que resultem de fracicnamento de faturas emitidas pelo mesmo
farnecedor, no dmbite do mesmo contrate ou refacicnado;
b) A aprovagio de despesas de administrador, pefo proprio;

¢y Qutras matérias especialmente regutamentadas.

Em 2| de abril de 2023, na sequéncia da rendincia do Dr. Francisco Narciso e da eleicio para presidente da Eng? Simone
Pio, o Conselho de Administragdc deliberou, nos termos do artigo 407° n® | do CSC, encarregar especiaimente os
administradores Simone Ferreira Pio e Jodo Manuel Gathardo Mauricio de se ocuparem das sepuintes matérias de
administracdo, delegando neles os necessérios poderes, para o efeito. Esta deliberagdo esteve em vigor até é de novembro
de 2023:

a) Ma Presidente do Conselho de Administragio, Simene Ferreira Pio, a coordenagiio geral e representacic
institucional externa, a promogac do desenvolvimento organizacional e empresarial, incluindo a integracio das
tecnclogias e sistemas de informagiio e projetos especiais, e a responsabilidade pelc acompanhamento
corrente da Diregio Administrativa e Financeira e da Direqdo de Operagic e pelos segmentos de
Sustentabilidade Empresarial, Comunicagdo e Educagio Ambiental. Gestio de Origens e Secretdrio da
Sociedade/juridico-Legal,

by No Administrador Executivo, Jodc Manuel Galhardo Mauricio, a responsabilidade pelo acompat

corrente da Direg3o de Engenharia e Gestiio de Ativos e da Diregio de Manutengio.
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As presentes delegactes sdo feitas com a facuidade de subdelegaciio e sem prejuizo do disposto nos Estatutos e na el

relativamente 3 competéncia do Conselho de Administragio e ao modo de obrigar a sociedade.

O Conselho de Administragio deliberou, por unanimidade, nos termos do artigo 407.% n® |, do Cédigo das Sociedades

Comerciais encarregar especialmente os administradores Simone Ferreira Pio e jodo Manuel Galhardo Mauricio de. em

conjurto, € com excecdo das matérias previstas nas alineas a} a m) do artigo 406.° do Cddigo das Sociedades Comerciais, se

ocuparem das seguintes matérias de administracdo, delegando neles os necessdrios poderes, para o efeitc:

a)

b)

Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos relativos ao objeto social que ndo calbam na competéncia
atribuidz pelos estatutos a outros érgéos da sociedade;

Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir cu confessar
em quaisquer plertos e, bem assim, celebrar convengdes de arbrtragem;

Efetuar a gestio corrente da Sociedade, designadamente, gestio de recursos humanos, aquisicdo e prestagio
de servigos, contratagic e aplicagio de recursos financeiros

Deserwolver as atividades necessdrias ao cumprimento dos objetivos prosseguidos nos documentos de
orientagio estratégica e da execugdo dos orgamentos e planos anuais de atividade;

Autorizar os investimentos e as despesas previstas no Orgamento aprovado pelo Conselho de Administracao;
Criar as necessdrias condicdes de operacionalidade e dinamizagdo que permitam dar cabal satisfacio aos
objetivos que a Sociedade se propde alcangar;

Abrir e movimentar contas, tantc o débito como a crédito, em quaisquer instituicdes de crédite:

Celebrar quaisquer contratos necessarios ao desenvolvimento do cbjeto social;

Lancar procedimentos para celebragio de contratos de empreitada, locacdo e fornedmento de bens e
aquisigdes de servicos previstos no Orgamento da empresa, praticando todos os atos inerentes em
conformidade com as disposigdes legais aplicdveis, incluindo a adjudicagdo, nas seguintes situagdes:

i. Empreitadas de obra publica até ao valor de € 500.000,00 (quinhentos mil euros);

ii. Estudos e projetos e fiscalizagio de empreitadas até ao vator de €100.00,00 (cern mil euros);

iil. Qutros fornecimentos de bens e servigos até ac valor de € 250.000.00 (duzentos e cinquenta mil euros;.
Adjudicar, nos termos das disposicdes legais em vigor, trabalhos a mais e servigos a mais, até ao valor de 5%
(quinze por cento) e erros e omissdes até 2.5% (dois e meio por cento) do valor da respetiva adjudicagao:
Autorizar as prorrogagdes de prazo de contratos de empreitadas de obra piblica, de locagdo de bens méveis
e aquisigdes de servicos;

Responder, em todos os procedimentos de contratagio publica, a esclarecimentos, listas de erros e omissSes
detetados nos cadernos de encargos pelos interessados, & luz do Cédigo dos Contratos Publicos, bem como
proceder a notificagio aos interessados, sendo ou ndo da sua competéncia a decisdo de contratar,

Aprovar as minutas de contratos de emprertadas de obras puiblicas e de aquisices de servicos e de locagdo e

aquisicao de bens méveis 4 luz do Cédigo dos Conitratos Pdblicos, sendo ou ndo da sua competéncia a decisdo

de contratar;
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n) Praticar todos os atos de execugdo dos procedimentos de contratagdo publica cuja autorizagdo de despesa seja
da competéncia do Conselho de Acministragic;

o) Assegurar a implementagic e manutengdo dos processos inerentes ao SRE:

p} Agrovar os Planos de Seguranca e Sadde referentes as empreitadas de obra plblica de que a Sociedade seja
entidade adjudicante;

q) Negociar, adquirir e indemnizar direitos sobre imdveis, servidio e/ou expropriacio. até ao valor de
€100.000,00 {(cem mil eurcs) por parcela de ferreno, resulante de relatdrios ce avaliagio tecnicamente
fundamentados e efaborados por perito de lista oficial;

r} Representar a Sociedade na apresentagdo de quaisquer candidaturas, cujos atos e operagdes correntes sejam
relativas ao objeto social e a sua missao;

sy Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da Sociedade,
quaisquer declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua aiteragio,

t) Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriagic e autos de posse
administrativa, bem como cumprir os deveres de gue, no dmbito da lei e, designadamente, do Cédigo das
ExpropriagGes, a Sociedade seja ou venha a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeto
de direito emergente da constituigio de servidSes administrativas ou outras, e que estejam relacionados com
o desenvolvimento de projetos e obras que a Sociedade carega de executar;

u) Representar a Scciedade na outorga dos contratos-promessa, bem como contratos definitivos e escrituras
publicas, relativas a constituigao de serviddes de aquedutos e direitos de passagem, para concretizagio dos fins
préprios da Sociedade, assim como para aquisigdo de parcelas de terrenos com vista aos mesmos fins, com
possibilidade de os subdelegar, por procuraggo, com vista a obviar a situages de urgéncia cu conveniéncia;

v) Elaborar propostas dos relatdrios de gestdo anuais, orgamentos, planos de atividades, estudos econdmicos e
outros documentos de cariz semelhante, para aprovagao pelo Conselho de Administragio;

w) Assinar todo o expediente corrente da Sociedade;

x) Praticar qualquer ato de gestiio urgente da competéncia do Conselho de Administrago, que ndo calba, por

lei, nas suas competéncias, sendo sempre sujeito a posterior ratificagdo daquele drgdo.
Subdelegagio de competéncias nos administradores para aprovagio de despesas e expediente corrente.

Tendo em vista a execugao da gesto corrente da empresa, o CA deliberou aprovar a seguinte subdelegagio de competéncias

em Simone Ferreira Pio e Jodo Manuel Galhardo Mauricio para a realizagic de despesas nos seguintes termos:

a) Em qualquer Administradores os poderes para adquiric ou locar bens mdveis, contratar servicos, cujo valor
em caso de novo contrato, ndo uttrapasse os € 5.000,00 (cinco mil euros) ou de €10.000.00 (dez mil euros)
em caso de aprovagdo de despesas que decorram no dmbito da execugic de contratos jd outorgados, quando
estas resuftem de opgOes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos obrigatérios i
centidos na adjudicagio inicial;

b) Em dois Administradores, 0s poderes para adquirir ou locar bens mdveis, contratar servigos, cujo valar

case de novos contrates ndc ultrapasse os €10.000,00 (dez mil euros). ou de €20.000,00 (vinte mil euros)

\ ;7'/
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caso de aprovagio de despesas que decorram no ambito da execugdo de contratos jd outorgados, quando
estas resultem de opgdes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos obrigatdrios jd
contides na adjudicagdo inicial;

Em qualquer Administrador, os poderes para compras para armazém até ac valor de €10.000.00 (dez mil
euros) no caso de aprovagio de despesas que decorram no ambito da execugdo de contratos jd outorgados,
quando estas resultem de opgGes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos
obrigatdrios jd contides na adjudicagdo inicial, e até ac valor de €5.000,00 (cinco mil euros) nos demais casos,
dobrandec-se os referidos limiares em quaisquer dois administradores;

Em qualquer Administrador, os poderes para deslocagSes e representagdc no territdério nacional de
colaboradores até ao valor mensal de €1.00000 (mil eurcs), incluindo ajudas de custo e eventuais
adiantamentos que, nos termos de regulamento préprio, sejam tidos como necessarios;

Em qualquer Administrador, os poderes para aprovar agdes de formagac previstas no plano anual e no
territério nacional de colaboradores até ac valor mensal de €1.000,00 (mil eurcs); -

Em qualquer Administrador, os poderes para autorizar trabalho suplementar até ao valor mensal previsivel de
€250,00 (duzentos e cinquenta euros) por colaborador;

Em qualquer Administrador, os poderes para assinar o expediente corrente do respetive pelouro que nao
configure a assungdo de quaiquer responsabilidade € ou risco para a empresa e assegurar Q seguimentc de
deliberagBes;

Em dois Administradores, os poderes para assinar o expediente e assegurar o seguimento de deliberacdes que
nio se enquadre no exposto No numero anterior;

Em dois Administradores, as autorizagdes de pagamento, bem como a movimentagdc ou a execucac de

qualquer outra operagdo com instituicdes financeiras.

Para efeitos do disposto anteriormente, entende-se por valor de contrato, o prego a pagar pela empresa, resultante de todas

as prestacdes que constituem o objeto do contrato, incluindo aquelas que decorram na sequéncia de qualquer prorrogacio

contratualmente prevista, expressa ou tdcita, do respetivo prazo do contrato.

Estd excluida da subdelegagdo de competéncias que antecede:

a)

b)
o)

A aprovacio de despesas continuadas, ou que resuftem de fracionamento de faturas emitidas pelo mesmo
fornecedor, no Ambito do mesmo contrato ou relacionado;
A aprovagao de despesas de administrador, pelo préprio;

Qutras matérias especialmente regulamentadas.

Em 07 de novembro de 2023, na sequéncia da eleigio para vogal executivo do Dr. Jorge Rosa, o Conselho de Administragao

deliberou, nos termos do artigo 407.°,n.° | do CSC, encarregar especialmente os administradores Simone Ferreira Pio, Jodo

Manuel Galharde Mauricio e Jorge Paulo Colago Rosa de se ocuparem das seguintes matérias de adminis

neles os necessarios paderes, para o efejto:

/

J
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a) Na Presidente do Conselho de Administrag3o, Simone Ferreira Pio, a coordenago geral e representacio
mnstitucional externa, a promogao do desenvolvimento organizacional e empresarial, incluindo a integragio das
tecrologias e sistemas de informagdo e projetos especiais, e a responsabilidade pelo acompanhamento
corrente da [lirecdio Administrativa e Financerra e dos segmentos de Sustentabilidade Empresarial,
Comunicagao e Educagio Ambiental, Gestdo de Origens e Secretdrio da Sociedade/|uridico-Legal.

b) No Administrador Executivo, Jode Manuel Galhardo Mauricio, a responsabilidade pelo acompanhamento
corrente da Oire¢do de Engenharia e Gestio de Ativos e da Diregio de Manutencio.

¢) No Administrader Executivo Jorge Paulo Colago Rosg, a responsabilidade pelo acompanhamente corrente da

Dire¢do de Operagdo.

As presentes delegacdes sic feitas com a faculdade de subdelegacio e sem prejuizo do dispostc nos Estatutos e na lei,

relativamente a competéncia do Consethe de Administragao e ac modo de obrigar a sociedade.

O Conselho de Administragdo deliberou, por unanimidade, nos termos do artigo 407.° n®° |, do Cédige das Sociedades
Comerciais encarregar especialmente os administradores Simone Ferreira Pic, Jodo Manuel Galharde Mauricio e jorge Paulo
Colago Rosa de, em conjunto, e com excegio das matérias prewvistas nas alineas a) a m) do artigo 406.° do Cédigo das
Sociedades Comerciais. se ocuparem das seguintes matérias de administraqo, delegando neles os necessdrios poderes, para

o efeito:

a) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos relativos ac objeto social que ndo calbam na competéncia
atribuida pelos estatutos a outros drgios da sociedade;

b) Representar a sociedade em juizo e fora dele. ativa e passivamente, podendo desistir, transigir ou confessar
em quaisquer plertos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

c) Efetuar a gestdo corrente da Sociedade, designadamente, gestio de recursos humanos, aquisic3o e prestacio
de servigos, contratagao e aplicagao de recursos financeiros;

d} Desenvolver as atvidades necessdrias ao cumprimento dos obijetivos prosseguidos nos decumentos de
orientagdo estratégica e da execugio dos orgamentos e planos anuais de atividade;

e) Autorizar os investimentos e as despesas previstas no Or¢amente aprovado pelo Conselho de Administragio;

f)  Criar as necessdrias condigbes de operacionalidade e dinamizagio que permitam dar cabal satisfacio aos
objetivos que a Sociedade se propde alcangar;

g) Abrir e movimentar contas, tanto o débito como a crédito, em guaisquer instituicdes de crédito;

h) Celebrar quaisquer contratas necessarios ao desenvolvimento do objeto social;

i) Langar procedimentos para celebragio de contratos de empreitada, locagdo e fornecimento de bens e
aquisicBes de servigos previstos no Orgamento da empresa, praticando todos os atos inerentes em
conformidade com as disposiges legais aplicdveis, incluindo a adjudicagic, nas seguintes situagdes:

i. Empreitadas de obra publica até ac valor de € 500.000,00 (quinhentos mil euros);
it. Estudos e projetos e fiscalizagdo de empreitadas até ao vajor de €100.00,00 {cem mil eurc

iii. Outros fornecimentos de bens e servigos até ao valor de €250.000,00 (duzentos e cinguer
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Adjudicar, nos termos das disposicdes legais em vigor, trabalhos a mais € servicos a mais, até ao velor de | 5%
(quinze por cento) e erros e omissdes até 2,5% (dois e meio por cento) do valor da respetiva adjudicagao;
Autorizar as prorrogagdes de prazo de contratos de empreitadas de obra publica, de locagio de bens méveis
e aquisigbes de servigos;

Responder, em todos os procedimentos de contratagdo publica, a esclarecimentos, listas de erros e omissdes
detetados nos caderncs de encargos pelos interessados, a luz do Cédigo dos Contratos Pdblicos, bem como
proceder & notificacio aos interessados, sendo ou ndo da sua competéncia a decisdo de contratar;

Aprovar as minutas de contratos de empreitadas de obras pltlicas e de aquisicbes de servicos e de locagdo e
aquisigio de bens mdveis A Juz do Cédigo dos Contratos Publicos, sendo ou ndo da sua competéncia a decisio
de contratar;

Praticar todos os atos de execugio dos procedimentos de contratagdo publica cuja autorizagdc de despesa seja
da competéncia do Conselho de Administragac;

Assegurar a implementagio e manutengdo dos processos inerentes ao SRE;

Aprovar os Planos de Seguranga e Saude referentes as empreitadas de obra pdblica de que 2 Sociedade seja
entidade adjudicante;

Negocar, adquirir e indemnizar direitos sobre iméveis, servidio efou expropriagio. até ao valor de
€100.000.00 (cem mil euros) por parcela de terreno, resultante de relatérios de avaliagio tecnicamente
fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

Representar a Sociedade na apresentagiio de quaisquer candidaturas, cujos atos e operagdes correntes sejam
relativas ao objeto social e a sua missao;

Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da Sociedade,
quaisquer declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua alteragdo;
Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriagio e autos de posse
administrativa, bem como cumprir os deveres de que, no dmbito da lei e, designadamente, do Cédigo das
ExpropriagBes, a Sociedade seja ou venha a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujefto
de direito emergente da constituigio de serviddes administrativas ou outras. e que estejam relacionados com
o desenvoivimento de projetos e obras que a Sociedade careca de executar;

Representar a Sociedade na outorga dos contratos-promessa, bem como contratos definitivos e escrituras
publicas, relativas A constitui¢io de serviddes de aquedutos e direitos de passagem, para concretizagdo dos fins
préprios da Sociedade, assim como para aquisig@o de parcelas de terrenos com vista a0s mesmos fins, com
possibilidade de os subdelegar, por procuragao, com vista a obviar a situagdes de urgéncia ou conveniéncia;
Elaborar propostas dos relatérios de gestdo anuais, orgamentos, planos de atividades, estudos €Conomicos &
outros documentos de cariz semelhante, para aprovagio pelo Conselho de Administraggo;

Assinar todo o expediente corrente da Sociedade;

Praticar qualquer ato de gestdo urgente da competéncia do Conselho de Administragdo, que n

lei, nas suas competéncias, sendo sempre sujeito a posterior ratificagio daquele rgao.
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Subdeiegacio de competéncias nos administradores para aprovacdo de despesas e expediente corrente,

Tendo em vista a execugao da gestdo corrente da empresa, o CA deliberou aprovar a seguinte subdelegagic de competéncias

em Simone Ferreira Pio, Jodo Manuel Galhardo Mauricio e Jorge Paulo Colago Rosa para a realizagdo de despesas nos

seguintes termas

a)

d)

€)

g

h)

Em qualguer Administradores os poderes para adquirir ou locar bens mdveis, contratar servicos, cujc valor
em caso de novo contrato, ndo uitrapasse os €5.000,00 {cinco mil euros) cu de €10.000.00 (dez mil euros)
em caso de aprovagao de despesas que decorram no dmbito da execugdc de contratos jd outorgados. quando
estas resultem de opgdes que podem ser exercidas e que n3o consubstanciem pagamentos obrigatorics ja
contidos na adjudicagado inicial;

Em dois Administradores, os poderes para adquirir ou locar bens mdveis, contratar servigos, cujo valor em
caso de novos contratos ndo uitrapasse os €10.000,00 (dez mil euros), ou de €20.000,00 (vinte mil euros) em
caso de aprovagdo de despesas que decorram no dmbito da execugdo de contratos jd outorgados, quando
estas resultem de opgdes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos aobrigatérios @
contidos na adjudicagdo iniciak;

Em qualquer Administrador, os poderes para compras para armazém até ao vaior de €10.000,00 {dez mil
euros) no caso de aprovagio de despesas que decorram no dmbito da execugio de contratos ji outorgados,
quando estas resultem de opgdes que podem ser exercidas e que ndo consubstanciem pagamentos
abrigatdrias jd contidos na adjudicagio inicial, e até ao valor de €5.000,00 (cinco mil euros) nos demais casos,
dobrandao-se os referidos limiares em quaisquer dois administradores;

Em qualquer Administrador, os poderes para deslocagdes e representagiio ro territdério nacional de
colabaradores até ao valor mensal de €1.000.00 (mil euros), incluindo ajudas de custo e eventuais
adiantamentos que. nos termas de regulamento prdprio, sejam tidos como necessdrios;

Em qualquer Administrador, os poderes para aprovar agdes de formagio previstas no plano anual e no
territorio nacional de colaboradores até ao valor mensal de €1.000,00 (mil euros);

Em qualquer Administrador, os poderes para autorizar trabatho suplementar até ao valor mensal previsivel de
€250,00 (duzentos e cinquenta euros) por colaborador,

Em qualquer Administrador, os poderes para assinar © expediente corrente do respetivo pelouro que ndo
configure a assungdo de qualquer responsabilidade e ou risco para a empresa e assegurar o seguimento de
deliberagdes;

Em dois Administradores, os poderes para assinar o expediente e assegurar o seguimento de deliberagdes que
ndo se enguadre no expasio na nimero anterior;

Em dais Administradores, as autorizagSes de pagamento, bem como a movimentagdo ou a execugio de

qualquer outra operagdo cam instituicdes financeiras.

Para efeitos do disposto anteriormente, entende-se por valor de cantrato, o preo a pagar pela empresa, resu™- - #-*

as prestagdes que canstituem o objeto do contrato, incluindo aquelas que decorram na sequéncia de qualque

contratualmente prevista, expressa ou tdcita, do respetivo prazo do contrato. B Y

7

AgdA - Aguas Fublcas do Alentajo, SA. | NIF: 509 133 843 Pag. 38109

































i Societdrio 2023

o  Manual de Contratagio Publica do Regime Geral;

¢  Manual de Compras.

A Politica de Integridade descreve o modelo de integridade, que € o garante da qualidade ética das decisGes e opgbes das
empresas do Grupo AdP, assente em trés eixos que estruturam a agdo em atividades de prevencdo de situacGes de conduta
desconforme ou inadequada. mecanismos de detegio de potenciais situacdes de violagdo aa referencial ético e instrumentos
e mecanismas de resaiugio, aco e avaliagio para repor uma atuagio responsdvel, essenciais na consalidagdo de uma cuktura
ética, que tem comprovado os seus efeitos positivos sobre o nivel de compromisso dos colaboradores, redugdo de situagGes

de conduta inadequada, credibilidade dos mecanismos internos e transparéncia.

A eficaz articulagio entre o referencial ético estabelecido e as diferentes politicas e processos internos implementados, desde
as politicas que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo interno, proporcionam o fecho do cicoea

revisao.

Refira-se que a estrutura de governagio da ética organizacional estd atribuida a dois 6rgdos com competéncias distintas e

complementares:

o O Corselho de Etica, um drgio consultivo com estatuto de independéncia, que visa promover os mais elevados
padrdes éticos no Grupo AdP, ao nivel da cuttura, da conduta e dos comportamentos, & que tem por missdo o

aconselhamento e reflexdo sobre a exceléncia da ética no Grupo AdP,

¢ A Comissio de Etica, um drgdo executivo com estatuto de independéncia, que visa promover a andlise de
dendincias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicagio, confidenciais e seguros,

constituidos para o efefto, particularmente no que ao reporte de irregularidades diz respetto.

A Politica de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo AdP, “Cultura
de Grupo”, contribuinda para reforgar os dois restantes, "Exceléncia de Servigo” e “|UAtilidade Social", e servindo de suporte

aos doze desafios estratégicos definidos.

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicagio dos valores e principios, estrutura-se em trés eixos
fundamentais - Prevenir, Detetar e Resolver - onde se integram todos os mecanismos e instrumentos de suporte. e €
aplicado por uma estrutura de governagio que inclui dois orgdos com estatuto e atribuicdes distintas e complementares: o

Conselho de Etica e a Comissio de Etica.

O eixo "Prevenir” assenta no pressuposto da integragio do reflexo ético, ou seja, todas as decisbes e opgoes de gestoresfas
e colaboradores/as tém coma critérios de base a conformidade com a legislagio em vigor a que estio vinculadas as empresas
do setor empresarial do Estado, os valores e principios definidos, o3 compromissos externos neste deminio e as normas de
conduta internas. Este pilar resulta do investimento continuo na sensibilizagao. no didiogo aberto, na
defendemos e as nossas aces, e que resulta na cultura de integridade que nos caracteriza, E eixo qu

investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.
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O eixo "Detetar” visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situacées e dreas de risco, desvios de
procedimentos ou conduta, dilemas €ticos ou circunstancias anémalas e definir medidas corretivas. O Grupo AdP dispde de
canais para recolher situagBes que podem advir de interlocutores internos ou externos e dispde ainda de drgdos, com

responsavilidades e autoridade adequadas, para definir 2s medidas necessdrizs a aplicar.

C eixo “Resclver” integra as medidas z implementar, as metodologias de corregiio para garantir a plenitude do modelo e a

avaliaggo do desempenho ético do Grupa AdP através dos indicadores de desempenha ético.

PROPOSITO VISAD MISSAD

VALUKRES £ FRINGIFIUS LB ERICES B TROS)

MECANEMDLE
WETR, PO

GO WACAD
240TEL

Um dos instrumentos internos do Modela de Integridade, respeita ao Regulamento de Dentncias Voluntdrias de
Irregularidades do Grupo AdP, aprovado em dezembro de 2021, eiaborado em conformidade com a Resolugio do Canselho
de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, respeitante 3 Estratégia Nacional Anticorrupco 2020-2024 e com a Diretiva (UE)
201971937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa i protecio de denunciantes de
infragBes do direito da Unido {(WhistleBlowing), transposta para o ordenamento juridico portugués através da Lei n° 93/2021.

de 20 de dezembro,

Neste documento, para além de se definir o objetivo e dmbito de atuagio, encontram-se descritos os meios de comunicacio
de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo sido definidos os seguintes canais, através dos quais é preservado

o anonimato de qualquer questiio que sefa enderegada:

*  cartafechada enderegada para a Comisso de Etica das Aguas de Portugal, sito Rua Visconde de Seabra 3, codigo
postal: 1700-42 1 Lisboa;
e através da Linha de Integridade: hittps.//gruc . te.com!

A AgdA adotou o Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD), tendo aprovado a sua revisio em reunido de Conselho
de Administragio de 4 de janeiro de 2022, a Politica de Protegio de Dados Pessoais interna e externa, de conhecimento de
tocos 0s colaboradores, bem como dos clientes e fornecedores, encontrando-se publicitada parz consulta no sftio A emnreca

no seguinte link https.//www.agda pt/images/Poltica_de_Integridade_do_Grupo_guas_de_Portugal_ | pdf,

¢
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A AdP SGPS definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protegdo de Dados Pessoais, bem como os procedimentos

necessaros a sua execugao.

A adocio e o cumprimento do RGPD. manifesta o empenho da empresa e dos seus érgdos sociais no cumprimento da
legislagio relativa & protegdo de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da informagao, de modo a proteger os dados

pessoais € a privacidades dos seus trtulares.

A AgdA €& responsavel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que € esta que determina as finalidades e os meios de
tratamento dos mesmos. Por conseguinte, ¢ exercicio de direitos, por parte dos titulares de dados pessoais devem ser
enderecados para o Encarregado da Protegio de Dados da empresa, relativamente a assuntos relacionados com o tratamento
de dados pessoais, através do correio eletrénico dpo.agda@adp.pt, ou por escrito, para Encarregado de Protegdo de Dados

da AgdA, Rua Dr, Aresta Branco, 51, 7800-31C Beja.

3.k de vi 3 e

p

Para além das medidas e politicas enunciadas no dmbito do n° 2 anterior, em cumprimento do disposto no Decreto-Lei 109-
E2021. de 9 de dezembro, que veio criar o Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC) e aprovar o regime geral de
prevencio da corrupgao (RGPC), aplicdvel, entre outras entidades, as empresas publicas, designadamente a AdP SGPS e
respetivas empresas participadas, foi desenvoivido em 2022, o Programa de Cumprimento Normativo e respetivo Sistema

de Avaliaco, cuja aprovagio veio a ocorrer no primeiro trimestre de 2023.

Este Programa de Cumprimento Normativo e respetivo Sistema de Avaliagio, veio reforgar as ferramentas existentes na
AdP SGPS para mitigagio e prevencio de fraude organizacional. Com efeito, jd desde 2011, em cumprimento, entao, da
recomendacio do Conselho de Prevengiio da Corrupgao, foi implementado um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgic

e InfracBes Conexas, divulgado e comunicado internamente, € externamente e gue se encontra na internet em www.agda.pt.

Paratelamente, dando cumprimento ao n.° 4 do artigo 6.° do RGPC do Decreto-Lei n.° 109-E/2021. de 9 de dezembro, é
efetuada anualmente — 4 semelhanca do procedimento adotado desde 201 | - a avaliagio do cumprimento do Plano de
Prevencio de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da empresa, sendo elaborado o refatorio intercalar (se aplicdvel) e

anual com as respetivas conclusdes,

O relatério, para além de ser remetido ao MENAC, Tutela Setorial . Tutela Financeira e aos servigos inspetivos das respetivas

dreas governativas é publicitado no sitio de internet da sociedade. podendo ser consuftado en

Estd igualmente implementada na AdP a obrigatoriedade de entrega 3 sociedade de declaracdes de inexisténcia de conflito
de interesse, subscritas pelos Administradores da AdP SGPS e respetivas participadas e ainda. peios trabalhadores da empresa,

no seguimento do disposto no n.° 2 do artigo 13.° do RGPC do Decreto-Lei (DL) n° 109-£/2021. de 9 de de
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Foi ainda implementada a obrigatoriedade de entrega na sociedade de declaragBes de inexisténcia de conflito de interesses,
subscritas pelos membros do juri de procedimenitos de contratagdo publica e pelos demais intervenientes em cada processo

de andlisefavaliagdo de propostas, designadamente peritos.

Refira-se também z adogio do Cddigo de Conduta e Etica, revisto e divulgado em dezembro de 2021, bem como a aprovacio
e implementagdo do Regulamentc de Dendincias Voluntarias de Irregularidades do Grupo AdF e Linha de Integridade (canal

de denuncias), conforme referido no n® 2 que antecede.

~

b
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O risce é definido como a possibifidade de um evento ocorrer e afetar (posttiva ou negativamente) a realizaggo dos chietivos

definidos pela crganizagio.

Envolve um processo dindmico e interative para identificar e analisar os riscos que afetam a realizagdo dos objetivos da

organizagao, servindo de base ao entendimento de como 0s mesmos deverdo ser geridos.

Devem ser definidos objetivos aos diferentes niveis da organizagio, de forma consistente e por categorias, para as
operagdes, reporte e conformidade, com dareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar os riscos desses

objetivos.

Correspondem as atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos. Atividades recorrentes de

controlo do processo.

Atividades de controlo sdo agdes estabelecidas por politicas e procedimentos que ajudam a assegurar que as diretivas da

Administragdo para mitigar os riscos na concretizagio dos objetivos sdo realizadas.

As atividades de controlo sdo realizadas a todos os niveis da arganizacio e em varias etapas dos processos de negécio e sobre
o ambiente tecnoldgice. Podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger uma série de atividades manuais

e automdticas, como autorizagdes e aprovagdes, verificages, reconciliagdes e andlises de desempenho do negécio.

A segregacdo de fungbes é tipicamente incorporada na selecdo e desenvolvimento de atividades de controlo. Quando a

segregacdo de funcGes nao é possivel, a gestio deve desenvolver e implementar atividades de controlo alternativas.

Componente instituide para garantir a captagio, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num
prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e controlo da atividade e dos riscos da

empresa,

A informagdo é necessdria para a organizagdo exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio 2 realizacio dos seus
objetivos. A gestdo obtém ou gera e usa informagao relevante e de qualidade de fontes internas e externas, para apoiar o

funcionamento do Cl.

A comunicagio é o processo continuo que permite a equipa compreender as responsabilidades do Cl e a sua importancia
para o atingimento dos objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece 4 organizagio as informagdes
necessarias para a execugio dos controlos diariamente. A comunicagio interna é o meio pelo qual a informagdo € disseminada
em toda 2 empresa, fluindo em tedos os sentidos e em toda a organizagio. Esta permite que todos os trabalhadores recebam
uma mensagem clara da gestdo de que as responsabilidades de controlo devem ser levadas a sério. A comunicagio externa

tem uma dupla finalidade: permite a entrada de informagdes externas relevantes e fornece informacdes a terceiros em

7

resposta a requisitos e expetativas.
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£ executado com vista a assegurar a adequagio e a eficdcia do préprio SCI ao longo do tempo, que garants,

nomeadamente, a identificagio tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhorias.

Avaliagdes continuas, pontuais/independentes ou uma combinagio de ambas sdo usadas para determinar se cada uma das
cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada componente, estd presente e a

funcionar.

As avaliagdes continuas, incorporadas nos processos de negécio, nos diferentes niveis da organizagao, fornecem informagdes

oportunas.

As avaliaghes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, irdo variar em dmbito e frequéncia, dependendo da

avaliagdo do risco, da eficdcia das avaliagdes continuas e de outras consideraces de gestzo.

Os resultados sio avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, Grgaos normativos reconhecidos ou
pela Administracio e pelo Consetho de Administragio e as deficiéncias sio comunicadas, em tempo Util, 3 gestdo e a

Administragio, conforme apropriado, sendo que as mais relevantes sdo comunicadas também ao Conselhe de Administragio.

No dmbito da implementagio do projeto de implementagio do SCI do Grupo AdP, em 2023, foram desenvolvidas

as sepuintes atividades:

v Desenvolvimento da Fase 2 do projeto com o mapeamento, pelas empresas do grupo AdP, dos restantes
processos identificados como criticos e que compreendeu, entre outras atividades, a elaboragzo de i)
fluxogramas, os quais possibilitam uma rdpida compreensao das atividades desenvolvidas, e ii) Matrizes de
Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam os eventos de risco e os controlos existentes ou a
implementar na sua mitigagao;

v Conclusio da adaptagio e aprovagio, do Manual base de Controlo Interno do Grupo AdP, pelas empresas
ainda em faka, , com a incorporacao das MRC jd elaboradas, e das métricas aprovadas:

v Realizagio de exercicio de verificagio do cumprimento das métricas de avaliagio do sistema de controlo
interno, nio vinculativo, que permitiu as empresas, obter uma sensibilidade preliminar para o cumprinmento
das mesmas, bem como do funcionamento das componentes contempladas no sistema de controlo interno;

v Realizagio de teste as métricas de avaliagio do sistema de controlo interno definidas no ambito do Manual
de Controlo interno, em todas as empresas, com vista a aferir sobre a sua exequibilidade e aderéncia a
realidade das empresas de forma a permitirem concluir sobre o funcionamento das cinco componentes
do controlo interna;

v Continuidade da revisio conjunta das MRC concluidas pelas empresas de modo a assegurar a consolidagdo
da informagio sistematizada e melhorar 0s contelidos apresentados;

v  Conclusio da auditoria de testes e avaliagdo da eficdcia dos controlos associados ao pr

processamento salarial nas empresas do Grupo, tendo por base as MRC elaboradas pelas empi

/
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No decurso de 2024 encontra-se prevista a realizagao das seguintes atividades:

v Conclusio da Fase 2 do projeto com o mapeamento, nas empresas onde a mesma nio foi conciuida e que
compreenderd, entre outras atividades. a elaborag@o de i) fluxogramas, os quais possibilitam uma répida
compreensio das atividades desenvolvidas, e i} Matrizes de Riscos e Controlo (MRC) onde se identificam
05 eventos de risco e 08 controlos existentes ou a implementar na sua mitigagao. O trabalho encontra-se a
ser efetvado com base na informagdo recolhida no mapeamento das MRC das empresas piloto;

v Continuagdo da revisio conjunta com as empresas, das MRC dos processos mapeados no dmbito da primeira
fase, de modo a identificar eventuais incoeréncias cu situagdes nio identificadas, consofidar a informagio
sistematizada, melhorar os contelidos e assegurar a sua aderéncia com a realidade dos processos mapeados,

¥ Avaliagdo as métricas do sistema de controlo interno definidas no &mbito do Manual de Controlo Internc,
em todas as empresas, com vista a aferir sobre a sua exequibiidade e aderéncia a realidade das empresas de
forma a permitirem conciuir sobre o funcionamento das cinco componentes do controlo interno;

v Realizagic da auditoria de testes e avaliagio da eficicia dos controlos associados ao processo de contas a

pagar nas empresas do Grupo, tendo por base as MRC elaboradas pelas empresas;

No dmbito do modelo em implementagio, através da avaliagao das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados
dos testes aos controlos chave, decorrente das auditorias realizadas anualmente, serd possivel obter informagado que
permita identificar se as componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, de modo a

propercionar um nivel de seguranga razodvel a Administracio scbre o desempenho do SC,

Serd promovida a sensibiiizacdo e formagdo sobre o controlo interno, prevista nas métricas do SCI, visando assegurar
uma monitorizagdo permanente dos controlos implementados, designadamente dos responsédveis dos processos de

negdcio.

A existéncia de um SCl conjugado com um Modelo de Gestio de Risco funcional, permitirdo ao Conselho de Administragiio
da AdP SGPS um maior enfoque da sua moniterizagic e andlise nos riscos criticos identificados, inerentes  sua atividade e

que resuftam da operac¢ao didria desenvolvida.

Com efeito, a existéncia de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliacio integrada do risco na
empresa e um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem cormum na defiricio e conceito de
cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir o risco
de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstragdes financeiras e a conformidade

com as leis e regutamentagdc.

A adeguabilidade do SCl encentra-se afinhada com o modelo de gestio do risco, sendo ajustada sempre que, através da
avaliagio de risco, seiam identificados riscos enquadravels num patamar considerado ndo aceitdvel, ou detetadas

insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que Ihe estdo subjacentes,
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A avaliagdio dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise;

. Financeirz;
Reputacional;
-~ Legal ou regulamentar; e

Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ccorréncia do risco € avaliada considerando iguaimente um conjunto alargado de fatores,

nomeadamente:

Existéncia e eficdcia de contrelos;
Ocorréncia anterior do risco;
Complexidade do risco; e

Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

De acordo com a metodelogia implementada, os niveis de risco classificados come "Aceitdvel”, & que por tal traduzem

implicitamente a Politica de Risco do Grupe AdP, voltam a ser reapreciados no ciclo seguinte de avaliagio.

Sempre que a avaliagdo de um risco se enquadre nurmn patamar tolerdvel ou ndo aceitivel, sio definidos e implementados
Planos de Tratamento do Risco. como medidas que visam a sua mitigagdo. Estes Planos de Tratamento permitem a
formalizagdo da implementagio da(s) estratégia(s) de tratamento do risco definida, identificagio dos responséveis e dos

prazos associados, e especificagdo das agdes corretivas &/ ou de methoria a concretizar,

Para os riscos classificados como “Toleravel”, s Planos de Tratamento dos Risco t8m como requisito a necessidade de
implementacio de medidas nos 12 meses seguintes. Para os riscos classificados como “Nio Aceitdvel”, os Planos de

Tratamento dos Risco tém como requisito a necessidade de implementagio de medidas nos 6 meses seguintes.

No seguimento da metodologia estabelecida, sempre que concluida a avafiagdo do risco efetuada pelas empresas do grupo
AdP, serd por estas avaliada a necessidade de identificar e/ou implementar ages corretivas, que devem ser monitcrizados
periodicamente, de forma a acompanhar a sua implementagio, o impacto na mitigacio dos riscos identificados e : ~

respetivo nivel de controlo,

7
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Considerando a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestdo do Risco
implementado no Grupo AdP e a melhoria continua necessaria, por forma a responder as crescentes exigéncias nas
matérias relacionadas com o risco, foi dada continuidade em 2023 ao projeto de revisdo do referido modelo, o qual
compreendeu a revisdo ¢ atualizagio da matriz de riscos existente no Grupo AdP, com base no levantamento, andlise e

sisternatizac3io dos riscos, realizado junto de 8 empresas do Grupo AdP.

Serd dada continuidade ao projeto jd iniciado através das seguintes fases/atividades:
v A reviso efou atualizacio da metodologia de avaliagio do risco existente no Grupo AdP
v Arevisio do Manual de Gestdo do Risco Empresarial
v Aintegragio do Modeio de Gestdo do Risco Empresarial com o Madelo de Controlo Interno
v A identificagio em empresa piloto, dos indicadores de risco e Key Risk Indicators a utilizar na avaliagdo futura
dos riscos, de modo a tornar a avaliagic continua e mais objetiva

v Atransposicio do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdF.

4. Ex ) J or ; 2u fun :

A Auditoria interna e Controlo de Risco (AICR), enquanto elemento supervisor no processo de avaliagio de risco e da
eficicia e eficiéncia dos sistemas de controlo interno da empresa, reporta diretamente ao Conselho de Administragao da
AdP SGPS, encontrando-se dotada de um adequado grau de autonomia na realizagio dos trabalhos, otimizando os recursos

disponiveis e evitando a duplicagdo de estruturas.

A AICR contempla trés dreas de atuagdo distintas, a2 Auditoria Interna, o Controlo Interno e a Gestao do Risco, as quais

integram quadro especfficos, com vista a assegurar a necessaria independéndia dos trabalhos e atividades desenvolvidas em

cada uma das referidas dreas.

5  m fun 1 10 ¢ o 0s.

A abordagem dos riscos é assegurada pelas estruturas existentes, de acompanhamento e controlo da atividade da empresa,
as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos, e periodicamente apreciada pelo Conselho de
Administracdo. © Conselho de Administragio instituiu agdes de monitorizagao periddicas sobre os principais riscos
identificados, de forma a acompanhar a sua evolugio e aferir o nivel de controlo, estando as mesmas a ser realizadas conforme
previsto. Para além da monitorizagdo da AICR da AdP - Aguas de Portugal, SGFS, SA, outras dreas funcionais da AgdA
desenvolvem competéncias no controlo de risco, designadamente o Secretdrios da Sodedade, Diregac Administrativa e
Financeira, Direcio de Operagio, Diregdo de Manutengdo e Diregdo de Engenharia e Gestio de Ativos em dreas como 0

Legal, Financeira & Reputacional.
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6. Ide ifica e« i s principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros, operacionais e juridicos) a que a

soc seexpde no¢  Citio 2

No dmbito do processo de Gestio do Risco Empresarial. os riscos sdo tratados e monitorizados pela AgdA. sendo
periodicamente apreciados pela AdP 5GPS, na qualidade de acionista maioritario. Em alguns riscos, a sua abordagem, além de
ser assegurada pela AgdA e respetivos drgdos de gestdo € complementada por estruturas centralizadas de acompanhamento

e controlo da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os principais riscos.

Sempre que a avaliagio de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndio aceitdve!, sio elaborados, aprovados e
adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigagdo, nos quais se identificam as a¢Bes corretivas a
desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam {evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade

de tratamento associada e os responsdveis por cada uma das refleridas agdes.

De igual modo, do exercicio de avaliagio de risco, resulta a identificagdo de potenciais oportunidade para a empresa,
materializadas nos Flanas de Implementagio de Oportunidades (PIO) que, a imagem dos PTR, apresentam igualmente agéies

a desenvolver, prazos de implementacdo e responsdves pelas referidas a¢des.

Considerande a maturidade operacional atingida pelas empresas, a antiguidade do Modelo de Gestdo do Risco implementado
no Grupo AdP e a melhoria continua necesséria, por forma a responder as crescentes exigéncias nas matérias relacionadas
com o risco, foi dada continuidade em 2023 ac projeto de revisdo do referido modelo, o qual compreendeu a revisio e
atualizagio da matriz de riscos existente no Grupe AdP, com base no levantamento, andlise e sistematizagdo dos riscos,

realizado junto de B empresas do Grupo AdP.
Serd dada continuidade ao projeto jd iniclade através das seguintes fases/atividaces:

A revisdo efou atualizagdo da metodologia de avaliagdo do risco existente no Grupo AdP;
A revisdo do Manual de Gestio do Risco Empresarial;

- Alintegragdo do Modelo de Gestdo do Risco Empresarial com o Modelo de Centrolo Interne;

- Aidentificacdo em empresa pilcto, dos indicadores de risco € Key Risk Indicators a utifizar na avaliagio futura dos
riscos, de modo a tornar a avaliagdo continua e mais objetiva;

A transposicao do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdP.

Apds ter sido realizado em 2022 o acompanhamento dos PTR e dos PIO formalmente definidos pela empresa, no ambito
do exercicio de avaliagdo de risco relativo a 202 |, foi efetuada a avaliagio do risco em 2023, assente na nova matriz de risco,

a gual possibilitou também concluir sobre a sua aderéncia a realidade das empresas de Grupe.

Apresentam-se abaixo alguns dos principais riscas a que a AgdA se encontra exposta, de acorde com a avaliacio do risco

efetuacaz em 2023;

623% - Azuas Fibhcas do Alentes, SA | MIF 505 133 343 PAZ e s









e Yo 21

Regulamento de E: 5
O grupo AdP, atento a importancia da inser¢ao na vida ativa de jovens qualificados, proporciona oportunidades de formagio
e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas unidades organicas das suas empresas. Este
regulamento define as regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente i integragio de estagidrios, definindo
igualmente os processos de aprovagdo e avaliagdo a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com sucesso o3

objetivos de aprendizagem definidos nos programas de estégio.

Manual de Acolhirm
Elemento facilitador do processo de acolhimento e integragdo de novos colaboradores na empresa e na equipa em que vai
exercer a sua atividade. £ entregue ac novo colaborador no dia em que inicia fungBes e inclui informagdes sobre a

organizagio, atividades, politicas, estratégia e regras de funcionamento da empresa e do Grupo.

todak Opera
Define as regras e procedimentos a observar na aquisic3o, atribuigio e utilizagio das viaturas de servico da AdP — Aguas de
Portugal, SGPS, S.A aplicanda-se igualmente s empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretarmente.
Define-se, ainda, os mecanismos de controlo da frota automdvel seus responsdveis e procedimentos

operacionais/fadministrativos bern como a abrangéncia da aplicagdo da tributagdo fiscal sobre a utilizagio de viaturas.

to de atribuicdo e u 30 de telt eis e sérios de acesso remoto i internet

Define as regras e procedimentos a observar na atribuigdo e utilizagio dos meics méveis de comunicagio da AdP — Aguas
de Portugal, SGPS, S.A aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente.

Define ainda, os limites e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus responsdveis.

Paralelamente, a AgdA - Aguas Puiblicas do Alentejo, SA desenvolveu um conjunto de regulamentos e procedimentos internas

que integrou, em 2014, no seu Sistema de Gestao da Qualidade pela Norma NP ISC 9001:2008.

Politica da Qualidade, Amb  te e Sepuranga
Consciente da importincia do seu papel em assegurar o continuo e eficiente abastecimento de dgua para consumo humano,
bem como a recolha e tratamento de dguas residuais da populagdo, a AgdA considera prioritdrio garantir a méxima qualidade
dos servigos prestados aos 20 municipios da sua drea de parceria. Para tal compromete-se a respeitar integralmente a
legislagdo aplicivel e as normas nacionais mais exigentes do sector, adotando uma postura de transparéncia sobre as atividades
que desenvolve, de mode responsdvel, ambientalmente sustentdvel e num grupo de trabalho seguro e sauddvel para todas

as pessoas que trabalham sob o seu controlo, num clima de bem-estar e confianga entre clientes, acionistas, fornecedores,

comunidade envolvente e pablico em geral,

Este manval constitui-se como o documento principal do Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente & Seguranga
(SGIQAS) implementado na AgdA - Aguas Publicas do Alentejo, S.A., através do qual é apresentada a estrutu

e o proprio Sistema de GestZo.
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Regulamento para visita as infraestruturas
Este docurnento estabelece a metodologia e as regras a adotar para o pedido, 2 autorizagio e a realizagio de visitas de
terceiros is Instalactes da AgdA - Aguas Pibiicas do Alentejo, S.A. Define ainda os principios de Seguranca e Ambiente, da

Eficicia e da Respensabilidade dos visitantes e dos seus acompanhantes aquande da realizagio de visitas as Instalag®es.

Regulamento para Fornecedores
Este Regulamento estabelece os requisitos aplicaveis 3s atividades desenvolvidas para cu em nome da AgdA -Aguas Publicas
do Alentejo, SA. no dmbito do sistema de responsabilidade empresarial e da legislagio em vigor e promove a sua

implementagdo e o comprometimento dos fornecedores com os vaiores e principios de atuagdo assumidos pela AgdA.

Manual de Polfticas e Processos de Recursos Humanos
Repositorio das vdrias politicas e processos corporativos visande a facilidade na consulta dos vdrios documentos pelos

colaboradores e a garantia do alinharmento das poifticas locais das empresas com as orientagdes estratégicas do Grupo.

Manual de Avaliagio de Desempenho
Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente & condugio dos processos de avaliagio do
desempenho dos colaboradores e de definigdo de objetvos partilhados e individuais. Sic igualmente definidas as

responsabilidades dos vdrios participantes no processo.

Plano de lgualdade de Génerc
Os principios enunciados na Polftica de lgualdade de Género visam a implementagio de um conjunto de medidas tendentes
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagses e a

permitir a concitiagio entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Polftica Remuneratéria
Define conceitos e regras gerais que deverdo determinar o enquadramento funcional dos trabalhadores afetos 3 unidade de
negdcios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade dentro de cada carreira e entre

carreiras diferentes.

Regulamento internc de Prevengic e Controlo de Alcoolemia e Estupefacientes
Fixa os termos em que € efetuada a prevengéo e controlo de consumo de dlcool e estupefacientes na empresa procurando

reduzir a zero as situa¢Bes de risco motivadas pelo uso destas substincias nos locais de trabalho.

Manual de Identidade Corporativa do Grupo Aguas de Portugal
Redne um conjunto de recomendagGes que visa garantir a coeréncia na utilizagio e aplicagio da identidade corporativa da

AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criagio de uma marca forte e reconhecida.

Regulamento de marcacio de viagens e estadias
E o documento interno onde se definem as regras a observar na marcagio de viagens e estadas dos trabalhado

igualmente os documentos associados a serem utilizados,
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da sustentabilidade, da responsabilidade. assim como os principics da concerréncia, da publicidade & da transparéncia. da

igualdade de tratamento e da ndo-discriminagao.

De igual forma, a divulgagio do Cddigo de Conduta e Etica para fornecedores, aprovado em 2016, encontra-se assegurada

por via da sua publicitagdc no sitio de internet da empresa, sendo ainda disponibilizado a todos os concerrentes.

A existéncia de um tratamento equitativo é uma preocupa¢ic presente no funcionamento da AgdA, quer junto de
fornecedcres, através do cumprimento do Cddigo dos Contratos Piblicos, assente na elaboragéo de procedimentcs
concorréncias que respeitem os principics da 2 concorréncia e da transparéncia, quer junto dos trabathadores da empresa,
sem distingio em termos de niveis hierdrquicos ou de outras entidades que com a AgdA estabelecam uma relagdo juridica,
através do acesso que |hes é facuttade 3 Comissio de Etica do Grupe AdP, enquanto drgdo independente a qual estas

questdes poderdo ser diretamente colocadas.

Dando cumprimento ao disposto no RGPC criado através do DL n® 109-£/2021, as empresas do grupo AdP possuem Planos
de Prevengio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas (PPRCIC), reconhecendo a relevéncia e o valor deste instrumento
de gestdo na prevengio e no combate a corrupgdo e infragSes conexas, e a utiiidade na identificagdo e avaliagio do risco

associado, sendo. por isso, uma importante ferramenta de controlo e gestdo do seu risco interno.

No sentido de assegurar a transparéncia do exercicio de gestio de risco, e em conformidade com o n® 6 do artigo 6. do
RGPC, o PPRCIC da AgdA, encontra-se disponibilizado na internet em wwwagda.pt. Do Planc € igualmente dado
conhecimento 3s Tutelas Setorial e Financeira, 35 respetivas entidades inspetivas e ac MENAC, sem prejuizo do respetivo
carregamento no Sistemas de Recolha de Informagao Econdmica e Financeira (SIRIEF), da Diregio-Geral de Tesouro e

Finangas (DGTF).

O Plano integra-se num conjunto de instrumentos mais abrangenies de prevengdo e combate a corrupgdo, dentro do modelo
de integridade adotado e tem como objetivo a identificagac das principais dreas e interlocutores de risco que potencialmente
poderdo ser sujeitos 3 ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlcs

instituidos pela empresa visando a sua mitigagdo, probabilidade de ocorréncia e a definicdo dos responsdveis pela

implementagdo e gestao do Plano.

O PPRCIC pretende também reforgar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no que respeita a

comportamentos éticos e boas préticas no relacionamento comercial com clientes, fornecedores e demais entidades.

A elaboracio e o acompanhamentc do Plano tém uma natureza transversal e um cardter abrangente, alargando o dmbito da
andlise e avaliacgo do risco de corrupgdo a todas as competéncias por lei atribuidas as entidades piblicas, envolvende assirr

toda a estrutura organizativa interna e todas as dreas de negdcio criticas, tal come identificado no n.°2 do artigo 6.° do RGPC.

., I
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a Fro Te do de bens e servicas;

A AgdA, segue os procedimentos decorrentes da legislagio em vigor sobre a matéria, designadamente, as normas de
contratagio publica consagradas no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, de 29 de janeiro,

na redagio vigente {com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 30/202| de 2} de maic).

O Grupo AdP assegurou, através da AdP Servicos, até 3| de julho de 2020 e através da AdP SGPS a partir de | de agosto
de 2020, a centralizacdo, otimizacic e racionalizacio da aquisigdo de bens e servigos, por forma a contribuir para a captagao

de sinergias nos processos de compras das empresas, bem como para 2 disseminagio das melhores praticas.

O potencial de captagdo de valor decorrente de sinergias e economias de escala conseguidas através da centralizagdo de
compras de determinadas categorias como energia, comunicagdes, seguros, reagentes, viaturas, etc., leva a criagdo e a captagao

de valor, da qual resufta & obtengdo de ganhos financeircs e a redugdo de custos.

A evolugio da fungio compras no Grupo AdP para um modeio mais integrado, com a definicdo de novas categorias
centralizadas tem levado a uma maior capacidade de planeamento transversal e a implementagdo de novos Processos
transversais associados ac planeamento e gestic da fungdo compras, por categorias alicergados pelo conhecimento mais

profundo nas necessidades das empresas,

Na sequéncia da recrganizago do centro corporativo, Nos termos expressamente autcrizados por despacho da Tutela
Setorial, a partir de | de agosto de 2020 a Diregdo de Compras, Juridica e Sistemas de Informagao da AdP Servigos passaram

a integrar 2 estrutura organizacional da AdP SGFS.

Assim, foi estabelecido um modelo relacional entre a AdP SGPS e as empresas participadas do Grupo AdP, em moldes
similares ao existente até a data corm a AdP Servigos, nos termos do qual a AdP SGPS assegura a disponibilidade de contratagao

de um conjunto diferenciado de bens e servicos as empresas. cuja contratagao se mantém atraves da Direcio de Compras.

A existéncia desta estrutura interna no Grupo, a 3| de dezembro de 2021, assegurada diretamente pelz AdP SGPS, permite
tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais atrativas
para este conjunto de empresas. enquanto as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de contrataqdo

autGnomos, com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servigos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas atividades,
se revestemn de assinaldvel complexidade técnica, atendendo 2 sua especficidade, designadamente os seguros, energa,
reagentes quimicos e materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de dgua/efluentes encontrando-se

implicita a respetiva contratagio um elevado nivel de especializagac dos intervenientes NOs Processos.

O Decreto-Lei n.° 78/2022. de 7 de novembro, introduziu alterages a Lei n.° 30/2021, de 2| de maio, - d

especiais de contratagdo pibiica, bem como ao Cddigo dos Contratos Publicos e a0 Decreto-Lei n.” 6072 i

]
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[X. Andlise de Sustentabilii .de da Empresa nos Do  ios Econdmico, Social e

/ bien

A dgua é um recurso essencial i existéncia da vida no nosso planetz e ao desenvolvimento sustentdvel, com importancia
transversal no quadro dos Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel {ODS) da Agenda 2030 e assumindo um papel cada

vez mais destacado no quadro da urgéncia da agio climatica.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missao de servigo publico, com uma visdo de longo
prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cuttura ética forte, sustentando a sua atuagao UM COMPromisso

com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das populagdes atuais e das geragdes futuras,

.

A profunda transformagio que ocorreu em Portugal nas Ultimas décadas no setor do abastecimento de dgua e do
saneamento veio elevar o padrio de qualidade e a cobertura destes servigos, estabelecendo e promovendo condicGes de

satide publica, de desenvolvimento econdmico e coesdo regional e de preservaqdo do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos aficerces da estratégia de gestao e como
instrumento potenciador da criagio de valor para todos os nossos stakeholders, também elevdmos progressivamente o nosso

contribute para a concretizagio dos ODS.

Na gestio da dgua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servicos publicos essenciais, a

enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solucBes e agir consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos € dada pela nossa missado € por sermos o grupo empresarial com maior impacto
na vida dos portugueses. reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos associados as afteragdes

climaticas, ao controlo da poiuicdo e & protegio da sadde humana e do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agao climdtica: no que respeita a adaptagio,
dando énfase 3 resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de economia circular que promova a eficiéncia

hidrica, a reciclagem da dgua e a valorizagio de outros subprodutos de elevado valor ecoldgico e ainda a sensibilizagdo para o

valor da dgua e para o seu uso eficiente.

Quanto & mitigagio, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa ZERC, que envolve
todas as empresas e atividades do Grupo e integra a redugdo dos consumos energéticos e o forte aumento da produgdo

propria de energia 100% renovével.

A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatério de sustentabilidade consolidad

de Portugal.
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O Estado e os Municipios confiaram ac Grupo AdF.

Um papel centra! na resolugdo dos desafios nacionais ao nivel ambiental, cujo desempenho muito tem contribuido
direta ou indiretamente para o crescimento econémico do pals. Ta! relagdo € processada num ambiente de
transparéncia e confianga.

A eficiéncia técnica, econdmica e financeira e a transparéncia dos modelos de gestdo sao os principais desafios com
que o Grupo AdP se depara, para dar resposta aos seus acionistas e demais partes interessadas. Esse rigor técnico,
econdmico e financeiro tem de ser sempre conciliado com a exceléncia no desempenho.

A resposta do Grupo aos desafios estd bem patente na evolugdo das taxas de cobertura dos sistemas integradaos,
cuja exploracdo e gestdo estdo sob a sua responsabilidade, na resolugio dos passivos ambientais assim como nos
indicadores de qualidade de servico.

O Grupo AdP, enquanto ator com fungio ativa na sociedade e no ambiente, estd empenhado numa gestao adequada
dos seus recursos, de forma a promover uma operagao mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico
prestado, a methores tarifas para a comunidade,

Prosseguimos em 2023, empenhados em continuar a contribuir de forma relevante para a promogio de um futuro
sustentdvel, através da compatibilizagdo de umn crescimenta econdmico com a responsabilidade ambiental, a justica
social e a qualidade de vida das populagdes de hoje e das geragBes futuras,

Nos aspetos relevantes da atividade de 2023, destaca-se ainda a prossecugdo da politica de desenvolvimento e
melhoria continua dos seus processos, no sentido da prestagio de um servigo publico de qualidade e da dwversificagdo
numa Stica de aumento da eficiéncia, para a qual contribuemn fortemente as certificagdes dos sistemas de Qualidade,

Ambiente, Seguranga numa légica de transparéncia e credibilidade.

as [ COMm vi tir a efic  cia econdmica, fu st ital e a

O rigor e a transparéncia sio o nosso lema

O Grupo AdP entende que o desenvolvimento e a melhoria contua dos seus processos, a prestacio de um servico puiblico

de qualidade e a diversificagio numa 6tica de aumento da eficiéncia sdo pilares essenciais que © tornam no maior grupo de

referéncia no sector de ambiente. Para tal, apostou fortemente nas certificacdes dos sistemas de Qualidade, Ambiente,

Seguranga e Responsabilidade Social e Energia numa ldgica de transparéncia e credibilidade.

A aposta numa gestdo rigorosa das empresas assegura os principios de transparéncia e credibilidade, com base em valores de

integridade e ética. As preccupagdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento econdmico nio podem ser dissociadas de uma

conduta ética e responsavel.

A AgdA dispde de diversas ferramentas Corporativas, para a prevengao, implementagio e controlo que visam assegurar a

sua atuagdo de acordo com os principios e valores de Grupo.

NF
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Entre as ferramentas de prevengdo das questdes relacionadas com a conduta ética dos colaboradores e fornecedores nas
empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, a Comisszo de Etica, os Planos de Gestio de

Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas e, us Regulamentos de Fornecedores.

3.0 1 emp ak

to sus d term do
m (v a 49.° do

Uma Empresa comprometida com as pessoas e com o ambiente
A AgdA tem um papel preponderante na qualidade de vida das populagGes. Consciente que o abastecimento de dgua e o
saneamento de dguas residuais estio no coragdo do desenvolvimento sustentdvel, a gestdo do core-business da AgdA. assenta

em pilares de universalidade, continuidade, qualidade de servigo, eficiéncia e equidade de pregos.

O acesso A dgua e ao tratamento das dguas residuais contribuem de forma decisiva para o aumento da qualidade de vida das
populagBes. A prestagio de um servigo publico continuo, com exigentes padrdes de qualidade e com tarifas socialmente
aceitdveis, tem marcado presenca no dia-a-dia das empresas do Grupo e na sua visdo de futuro. A refacio da AgdA com os
fornecedores e com a comunidade local, e a aposta na I&D+]| sio eixos de atuagdo que tém potenciado ndo s6 a nossa

atuagdo internamente, mas também o desenvolvimento do pafs, a nfvel social, ambiental, econdmico e tecnoldgico.

Numa sociedade cada vez mais exigente, o rigor na fiabilidade do servigo prestado é diarizmente aicancado. quer do ponto
de vista da continuidade, quer da qualidade. O acesso a ferramentas relevantes para que se consigam melhorias na gest2o dos

processos torna-se, pois, uma necessidade, com vantagens a nivel operacional e ambiental.

A continuidade e qualidade do servigo de abastecimento de dgua potdvel € hoje

um valor seguro para as populagdes.

A AgdA, enquanto atuante ativo na sociedade e nc ambiente, estd empenhado numa gestdo adequada dos seus recursos e
na promogio da eficiéncia das operagdes de forma a garantir uma melhor qualidade do servico prestado e tarifas socialmente

justas, Atualmente beneficia cerca de oito mithdes de portugueses.

No ano de 2023, continudmos comprometidos com o Desenvolvimento Sustentdvel, demos passos largos no combate 2s
alteracdes climdticas, apostdmos forte na economia circular, empenhdmo-nos nas nossas politicas sociais rumo ao

cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel e da Agenda 2030,

Temos consciéncia que temos um impacto imediato e futuro no
desenvolvimento das cidades e na qualidade de vida das pessoas.
Consciente dos impactes inerentes as nossas operagdes, o grupo gere adequadamente os recursos que utiliza, exnlorando as

melhores tecnologias disponiveis e otimizando o potencial das infraestruturas, dos subprodutos e dos residuos

/
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comunidades. Os resultados s30 visiveis e traduzem-se em exemplas visiveis, tais comao, as crescentes Bandeiras Azuis nas

praias, 0 incremenito de desportos nduticos ou a presenga de vdrias espécies nas margens e estudrios.

Para chegar aqui foi necessario um prograrma de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e tratamento de
dguas residuais, centrados nas chamadas Estagdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR). Agora, é tempo de evoluir para

um novo paradigma, numa légica de economia circufar do ciclo da dgua, onde a valorizagio méxima dos recursos € a

prioridade.

Neste contexto surgem as Fabricas de Agua onde a gua residual é encarada como uma matéria-prima plena de recursos,
que se deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Nestas fabricas, num processo industrial transforma-se dgua residual usada
em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de ruas e viaturas, equipamentos e inddstrias; Agua
industrial para sistemas de refrigeragio de edificios e para produgdo de algas e biocombustivess; Biogds para aproveitamento
energético; Biosdlidos para valorizagio agricola; Biopldsticos; e nutrientes vérios para serem incorporados em novos processos

produtivos.

A utilizagio de dgua residual tratada produzida nas Fabricas de Agua é um fator determinante para a sustentabilidade

ambiental favarecendo uma otimizag3o dos recursos hidricos em utilizagGes que ndo carecemn de dgua potdvel,

Apostamos na educagdo ambiental
A AgdA estd integrada na comunidade, partilhando, os principios de sustentabilidade em que acredita e sustenta a sua

estratégia.

A Educagio Ambiental é uma iniciativa estratégica transversal do Grupo Aguas de Portugal e da AgdA que tem por objetivo
contribuir ativamente para a prossecugio de atividades fortemente orientadas para uma educagdo ambiental mais consciente,
que possa fomentar a adogdo de comportamentos mais sustentaveis, no que respeita ao vaior da dgua, enquanto recurso

escasso e essencial 3 vida e a todas as dimensdes da atividade humana.

A AgdA, mantém uma relago de grande proximidade e de parceria com a comunidade local. A promogdo de uma maior
consciencializagao das popuiagdes para a utilizag@o sustentdve! dos servigos de dgua e saneamento. tem sido uma constante

das empresas do Grupa, nomeadamente através de agBes de sensibilizagdo, educagdo

A AgdA tem tido um papel preponderante nas ag3es de sensibilizacio de cardter ambiental, aos diversos publicos-alvo. Estas
t&m incidido na promogio do uso racional da dgua para abastecimento evitando desperdicios e na rejeicao adequada de dguas

residuais urbanas. Estas acBes, desenvolvidas individualmente ou através de parcerias (municipios, associagbes ou outras

entidades), tém tido um forte impacto a nivel nacional.

Desde 2016 que desenvolvemos uma campanha de sensibilizagdo Interna “Campanha EcoAtitude AdP" que tem como
objetivos promover a mudanga de compertamentos, apelando 4 adogdo de hdbitos de consumo mais eficientes pelos
trabalhadores e trabalhadoras, e estimular a consciéncia ecoldgica de cada através da implementago de EcoAtitudes,
evidenciando as acdes que cada um pode adatar no seu quotidiano para melfiorar a eficiéncia nos consu

papel, dgua. combustivel, etc., tanto no escritdric como em suas casas.
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= Hordrio flexivel
Tendo em vista o compromisso de promogdo do equiilbrio entre vida pessoal e profissional dos colaboradores €
disponibilizado o regime de hordrio de trabalho flexivel que permite a gestdo individual do hordrio de trabalho de cada

trabalhador garantindo em simultineo o cumprimento de todas as obrigagGes profissionais e de produtividade estabelecidas.

= Seguros
A satide e seguranca dos colaboradores € muito valorizada pela AgdA. Todos os colaboradores tém acesso a um conjunto

de seguros que garantem apoio ao propric e a familia em caso de acidente ou doenga e Também nos casos de invalidez cu

morte.

- Nascer no Mundo AdP
No dmbito da promogio do envolvimento dos colaboradores com a empresa e do equilibrio entre vida pessoai e profissional,

quando nasce um fitho de um colaborador é oferecido um cabaz nascimento que pretende celebrar esse momento Unico

gue é o nascimento de uma nova vida no Mundo AdP.

- Gestao do Desempenho
Q Processo de Avaliagio de Desempenho tem como objetivo gerir e desenvolver os contributos individuais, por forma a
garantir o alinhamento dos desermpenhos com a estratégia e os objetivos da empresa e potenciar a melhoria continua. Q
Sisterna de Awaliagio de Desempenho prevé que a avaliagdo ndo seja um ato isolado, mas antes, parie de um processo
permanente e conitinuo, que integra o alinhamento de expetativas, a definicio de metas e objetivos claros a atingr, a

identificagdo de oportunidades de melhoria e o desenvolvimento dos colaboradores.

. Gest3o de Carreiras
A mobilidade interna de colaboradores é uma prdtica que valorizamos e estimulamos constituindo um fator importante na
evolugio profissional dos nossos recursos humanos. O recrutamento interno de profissionats para alocar a projetos efou para
suprir necessidades de know-how especifico é um processo que acrescenta valor a AgdA e possibilita aos colaboradores e
colaboradoras a exposigio a novos contextos e desafios que potenciam a aquisigdo de aprendizagens e competéncias

transversais.

Politica Corporativa de Mobilidade Geogrdfica, tem dado um contribuido ativo para a dinamizacio de processcs de

mabilidade funciona! ao garantir um conjunto de apoios aos colaboradores, em mobilidade, destinados a facilitar e apoiar a

transicio e a instalagdo no novo local de trabalho.

- Acordo de teletrabalho
Tendo em vista o compromisso de promogio do equilbrio entre vida pessoal e profissional dos trabalhadores €
disponibilizado a possibilidade de teletrabatho em fungdes compativeis com o regime, mediante acordo previamente

r PRpmrany N e P

estabelecido, garantindo em simultdneo o cumprimento de todas as obrigagSes profissionais e de produtividad
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